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Importante

En el presente documento se utilizan de manera inclusiva términos como “el docente”, “el
estudiante”, “el profesor”, “el alumno”, “el compafiero” y sus respectivos plurales (asi como
otras palabras equivalentes en el contexto educativo) para referirse a hombres y mujeres.
Esta opcion obedece a que no existe acuerdo mundial respecto de cédmo aludir
conjuntamente a ambos sexos en el idioma espafiol, salvo usando “o/a”, “los/las” y otras

similares, lo cual conduce a una saturacion grafica que puede dificultar la comprension de

la lectura.

Antecedentes

|.1 Presentacion
El presente Reglamento, es un documento que orienta y regula las maneras de

actuar y la convivencia entre los distintos miembros que componen la comunidad:
estudiantes, padres, madres y apoderados, docentes, asistentes de la educacion y directivos

del Colegio Tomdas Moro.

Este reglamento da forma a los encuadres necesarios para que toda la comunidad
se desenvuelva con fluidez y sin poner en riesgo los climas institucionales que aseguran una

sana convivencia escolar.

Tal como expresa nuestro Proyecto Educativo Institucional (PEl), “Somos un colegio
laico que inspira desarrollo integral de nuestros estudiantes de acuerdo a los valores
universales. Respetando y valorando la diversidad de creencias como manifestaciones de
riqueza cultural y de la apuesta en practica de una armoniosa relacién al interior de la

comunidad educativa”. (PEl Institucional)
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Frente a lo anterior, deseamos abordar con coherencia lo descrito en nuestro
Proyecto Educativo Institucional, a través de este el reglamento, el cual es resultado de un
proceso colaborativo, en cual participaron estudiantes, docentes, asistentes de Ia
educacion y equipo directivo, a través de jornadas de reflexién y discusién en torno a la

realidad y contexto en el cual estamos inmersos.

La finalidad de este documento es favorecer el aprendizaje de formas respetuosas
de convivir entre personas con distintas maneras de ser y de pensar, favoreciendo la
construccidon de relaciones que promuevan una cultura democratica e inclusiva y la
generacion de climas propicios para el aprendizaje y la participacion de todos y todas las

personas que componen nuestra comunidad.

Por ultimo, mas adelante se encuentran descritos los derechos, deberes, las normas,
politicas de prevencion, medidas reparatorias, faltas, protocolos de actuacion, tipificacidon
de faltas y sanciones, todo con el propdsito de construir una comunidad fundada en la sana

convivencia escolar.

Esperamos que este esfuerzo hecho en comunidad nos dé a través de su aplicacién,
las bases para formar a nuestros nifios y jévenes como ciudadanos del nuevo siglo que

nuestro pais necesita.

Este reglamento se revisara al término de cada afo lectivo y en caso de ser
modificado y/o actualizado, se dard a conocer dichas modificaciones a través de un

comunicado mediante alguno de los siguientes medios de comunicacién: Sitio web del

establecimiento (www.colegiotomasmoro.cl), redes sociales oficiales
(https://www.facebook.com/tomas.moro.media ,
https://www.instagram.com/colegio tomas _moro/ ), portal de apoderados

(http://portal.sanisidoro.cl/) , Paneles de informacion del establecimiento, correo
electrénico y circulares informativas entregadas mediante agenda escolar o reunién de

apoderados.
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Sin perjuicio de lo anterior, el presente reglamento podra ser actualizado durante el
transcurso del afio escolar para dar cumplimiento a modificaciones que la ley estipule o
para dar cumplimiento a indicaciones que se puedan tener con respecto a observaciones
realizadas en el mismo. En caso de suceder lo anterior, se informara a la comunidad

educativa a través de los medios ya indicados.

|.2 Objetivo y Sentido del Reglamento de Convivencia
Como comunidad escolar, se nos hace necesario regular las relaciones que se dan al

interior de ella, a través de normas y procedimientos que permitan el adecuado desarrollo
de sus miembros, en un ambiente acorde para llevar a cabo la misién del establecimiento
inserta en nuestro proyecto educativo, la que estd dirigida a la formacién integral del
hombre y del desarrollo personal y afectivo para participar de las distintas oportunidades

gue se le presenten.

Las normas se fundamentan en nuestros valores: respeto, responsabilidad,

perseverancia, confianza y autoestima.

Dentro de los criterios adoptados para este reglamento tenemos como
antecedentes que el proceso de Ensefianza Aprendizaje involucra nifios y jovenes que, de
acuerdo a su etapa de desarrollo, se ven enfrentados a situaciones de cambios paulatinos,
gue requieren de una formacién de valores, que son los elementos necesarios para la sana

convivencia entre sus pares y la sociedad.

Todo lo anterior ha sido realizado teniendo presente que una institucion Educativa,
debe estar sustentada sobre estructuras de participacion, que tengan la funcién de dar
cumplimiento a las normas, derechos y deberes permitiendo, comprometer a todos los

miembros que componen nuestra comunidad escolar.
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|.3 Historia del Colegio Tomas Moro en relacion a la Convivencia

Escolar.
Para nuestro colegio, el mantener un buen clima de convivencia escolar ha sido una

prioridad ya que de este modo podemos lograr todas nuestras metas en el proceso de

ensefianza-aprendizaje de nuestros estudiantes.

Con la entrada en vigencia de la jornada escolar completa en el afio 2002, la escuela
buscéd implementar talleres que promovieran la sana convivencia escolar, el respeto, la
tolerancia y el autocuidado. Fue asi como vieron la luz dentro de la jornada de clases,
talleres como “compartiendo saberes y “jAlto, prevengamos!”; con el fin de educar y guiar
a los estudiantes a coexistir de manera armoniosa, sana y segura con todos los miembros
de la comunidad educativa, teniendo en cuenta la diversidad, la diferencia de opiniones,

religion y raza.

Al mismo tiempo, y fuera de la jornada escolar se implementaron talleres
recreativos y deportivos, designando a un profesor encargado de las ACLES que coordinara
y gestionara estos talleres con el fin de entregar a los estudiantes la oportunidad de

desarrollar sus talentos artisticos y deportivos.

En el 2013, nuestro colegio acoge en nuestras dependencias a la educacion basica,
aceptando el desafio de adoptar politicas y cambios que promuevan un ambiente tranquilo
y seguro para los mas pequefios y una coexistencia armoniosa con los estudiantes de
educacion media, implementando medidas que van desde la distribucidén y delimitacién de
los distintos espacios de esparcimiento , la formacién y prevencién de accidentes hasta el
desarrollo de acciones que nos ayuden a aprender a vivir juntos y a construir acuerdos sobre

como queremos vivir en comunidad.

Ademds existe una preocupacion por contar con una infraestructura adecuada,
profesionales de la educacidn capacitados constantemente, redes de apoyo y un proyecto

curricular vigente de acuerdo a las politicas nacionales.
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Todo lo anterior busca constantemente la prevencion de conflictos y mediar en
soluciones adecuadas a ellos; creemos en una escuela en donde nifios y jévenes se forman

para ser ciudadanos que aprenden a convivir con otros.

Finalmente, este afio 2017, para dar vida a nuestros anhelos y objetivos en el area
de convivencia contamos con un encargado de convivencia escolar, quien velarda que
cumplamos con la gran responsabilidad de contar con un clima adecuado para el
aprendizaje garantizando el derecho a una educacion de calidad y una formacién integral

de cada uno de nuestros estudiantes.

|.4 Contexto: La nueva Ley de Inclusidn
Dado que somos una Comunidad escolar en la cual, fomentamos y garantizamos la

inclusion, igualdad de oportunidades, la valoracion de la diversidad y la flexibilidad en la
propuesta educativa. Nos hacemos participes de la incorporacién de la Ley de Inclusién en
nuestro Reglamento de Convivencia Escolar frente a la disposicion de prohibir toda forma
de discriminacion arbitraria que impida el aprendizaje y la participacién de los estudiantes.

(Ley 20.845, art. 1, letra e).

1.5 Nuevos Cambios en la Convivencia Escolar
La politica nacional de convivencia escolar impulsada por el estado chileno desde el

afio 2002 hasta ahora ha sufrido diversos cambios, como la incorporacién de la Ley de
Inclusién (20.845), en marzo de 2016, la cual establece que “se deben adecuar los
reglamentos, en tanto deben establecer la prohibicién de todas las formas de
discriminacidn arbitraria que impidan el aprendizaje y la participacion de los estudiantes”
(Art. 1°, n°1, letra E)., lo cual implica un desafio de actualizacién continua de documentos
del establecimiento, invita a los miembros de la comunidad escolar a repensar el significado
y alcance de lo que implica la convivencia escolar, pasar de una concepcion estatica de la
convivencia, por otra dindmica o activa, colocando mas intereses en los procesos que en los

resultados.
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Dentro de estos cambios podemos destacar que ademas de propiciar un enfoque
formativo, este contiene una dimensién preventiva, la cual pretende formar personas
autéonomas, capaces de tomar decisiones personales anticipandose a situaciones que
amenazan o alteran la convivencia, cautelando los derechos y deberes de las personas a
través de estrategias formativas, con esto se quiere superar la nocién de riesgo y la

tendencia a prohibir.

De lo anterior se desprende que la convivencia escolar, consiste en algo mas que
cumplir las normas del presente reglamento, es decir, la convivencia es un aprendizaje que

da cuenta sobre los modos de convivir en nuestra comunidad.

Por otro lado la entrada en vigencia de la ley de Inclusién desafia a la comunidad
escolar en cdmo salvaguardar el sentido de la inclusién, el respeto a la dignidad de todos,
el rechazo a toda forma de discriminacién arbitraria, a través de la gestion de la convivencia

y su aplicacién practica de este reglamento.

Marco de Valores Sobre la Convivencia Escolar

1.1 Sentidos y Definiciones Institucionales definidos en el PEI
relacionados con la Convivencia.

Principios que sustentan nuestra convivencia escolar
1. Adherimos a la concepcion humanista y cristiana del hombre y a lo

establecido en la declaracién universal de los derechos del hombre, en especial a la

Declaraciéon Universal de los Derechos del Nifo.

2. Consideramos que el establecimiento debe promover un ambiente tal que
sea facilitador para el logro de competencias que posibilite a los nifios y jovenes, su
realizacion personal, responder adecuadamente el dominio de la naturaleza y asumir

liderazgo de servicio.
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3. Consideramos al estudiante como ser Unico, irrepetible, perfectible y

trascendente. Por lo tanto, el colegio privilegiara el respeto a estas caracteristicas.

4, Pretendemos obtener un desarrollo arménico y amplio de todas las
potencialidades susceptibles de adquirir por el educando, con el claro propésito de

enriguecer su condicidn de persona y acceder con alegria al cumplimiento de su vocacién.

5. Consideramos la educacién de una persona abierta al mundo y al hombre
universal desde la insercién en la sociedad chilena, con clara vivencia y adhesién de los

valores que esta sociedad sustenta.

6. Entendemos la educacién como tarea del espiritu el cual anima al auto
desarrollo perfectivo de la persona, y la auto tarea de llegar a ser plenamente un sujeto

integral.

De la relacion familia y escuela
Que la familia es el nucleo fundamental de la Sociedad y la primera fuente de

educacién. Su rol esencial es educar en valores y actitudes que permitan a la persona
aprender a vivir en sociedad, en forma digna, constructiva y responsable.

Que la familia y colegio se constituyen en pilares fundamentales en el proceso de
enseflanza y aprendizaje de sus hijos. En consecuencia, ambos asumen un compromiso
coordinado, basado en la confianza, el respeto y la colaboracién.

Que la familia debe hacer propio el Proyecto Educativo Institucional y conocer y dar

cumplimiento al Reglamento Interno de Convivencia Escolar.

Valores de nuestro colegio
v" Respeto.

v Responsabilidad.

v' Perseverancia.
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v" Autoestima.

Valores para el buen funcionamiento de la Escuela

Cualidad de disponer las cosas materiales con una organizacién, en un lugar

Orden apropiado que permita su facil acceso y claro entendimiento por parte de
terceros.
Cualidad de las personas de mantener los espacios fisicos limpios y
Limpieza
evidentemente cuidados; ademas de una adecuada presentacién personal.
Cualidad de las personas de valorar adecuadamente el tiempo propio y el de
Puntualidad los demas, cumpliendo con los horarios de inicio y término de cualquier
actividad y en el tiempo que se establecié para realizarla.
Cualidad de las personas de seguir un Cddigo de Conducta establecido
Disciplina
(Reglamento de Convivencia y Reglamento Interno).
Cualidad de las personas de mantener siempre un buen trato, respetuoso,
Cordialidad

amable y afectuoso hacia los demas, sin excepcién.

Compaiierismo

Habilidad de tener conciencia permanente de pertenecer a un grupo,
tendiendo siempre a preocuparse por el otro, particularmente de sus

necesidades.

Habilidad emocional de las personas de identificarse mental y afectivamente

Empatia con el estado de animo o necesidad del otro, facilitando la comunicacién a
través de comprenderlo en su actuar y en sus sentimientos.
Disposicidn permanente a ayudar al que lo necesita, a estar atento y colaborar
Solidaridad
efectivamente con el que sufre o padece alguna determinada necesidad.
Habilidad de actuar con consideracion, tomando en cuenta la dignidad y
Respeto

derechos de los otros, valorando sus diferencias.
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10

Participacion

Es tarea de toda la comunidad escolar que nos compromete la construcciéon
de un ambiente afectivo y de relaciones interpersonales gratuitas, auténticas

e inclusivas.

11

Honestidad

Cualidad por la cual lo que hacemos y decimos guarda coherencia con nuestro
sentir y pensar, utilizando herramientas nobles y legitimas para alcanzar las
metas propuestas siempre con probidad (rectitud). También significa no
guerer apropiarnos de algo que no hemos conseguido o que le pertenece a

otro.

12

Comunicacion

Acto de relacionarse entre las personas que implica saber escuchar, el respeto
mutuo, la sensibilidad en percibir las necesidades del otro, el descentramiento

de si mismo, la aceptacién de los demas.

13

Optimismo

Habilidad humana que permite siempre tener altas expectativas de los hechos

que nos ocurren, aun cuando surjan contratiempos.

14

Lealtad

Cualidad que se expresa en el compromiso de defender lo que creemos y en
quien creemos, realizando lo comprometido aun cuando las circunstancias

cambien.
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Valores para la autorregulacion y logro de metas

15

Responsabilidad

Cualidad de las personas de cumplir con sus obligaciones y
guehacer, poniendo atencién en lo que hace o decide, teniendo

en cuenta las consecuencias de sus actos.

16

Perseverancia

Cualidad de las personas de ser constantes y firmes, que aprenden
de sus errores, para alcanzar los objetivos propuestos, aun cuando

las circunstancias sean adversas.

17

Laboriosidad

Cualidad de las personas para salir del estado de quietud y tener

una constante y permanente disposicion al esfuerzo y al trabajo.

18

Excelencia

Cualidad de las personas para realizar su trabajo u obligaciones
con calidad, no solo cumpliendo la norma, sino superandose para

darle valor agregado.

19

Creatividad e

innovacion

Reconocemos la creatividad como una habilidad inherente del
ser humano, que se hace propicia en un ambiente de libertad,
gue se nutre de la particularidad de todo ser humano, la

observacion, el conocimiento y la imaginacién.

20

Autocuidado

Cualidad de la persona de cuidarse conscientemente, evitando
todo tipo de riesgos que atenten contra su integridad, tanto

fisica, sicolégica como emocional.

21

Autonomia

Capacidad para la toma de decisiones desde la particularidad del
sujeto que implica un compromiso, una responsabilidad ante uno

mismo y ante los otros y lo otro.

Valores de Nuestra Cultura

22

Valores Aquellos que revisten de gratitud a la patria por ser fuente de toda nuestra

Civicos cultura comun. “Patria” viene de “Padre” y se relaciona con la vida y el

destino comun de los ciudadanos.
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I1.2 Definicion de Convivencia Escolar Asumida por el Colegio Tomas

Moro
El Colegio Tomas Moro hace suya la definicion de convivencia escolar que la ley de

violencia escolar entiende como “la coexistencia pacifica de los miembros de la comunidad
educativa, que supone una interrelacidon positiva entre ellos y permite el adecuado
cumplimiento de los objetivos educativos en un clima que propicia el desarrollo integral de

los estudiantes”.

La convivencia escolar se trata de la construccidon de un modo de relacién entre las
personas de una comunidad, sustentada en el respeto mutuo y en la solidaridad reciproca,
expresada en la interrelacion armoniosa y sin violencia entre los diferentes actores y

estamentos de la Comunidad Educativa.

Tiene un enfoque eminentemente formativo; se deben ensefar y aprender una
suma de conocimientos, habilidades y valores que permiten poner en practica el vivir en

paz y armonia con otros, porque es la base para el ejercicio de la ciudadania.

En si mismo, el enfoque formativo contiene una dimensién preventiva, expresada
en el desarrollo de conocimientos, habilidades y actitudes que permitan formar personas
autonomas, capaces de tomar decisiones personales y de anticiparse a las situaciones que
amenazan o alteran el aprendizaje de la convivencia, cautelando en todo momento el
proceso formativo y las estrategias pedagdgicas. En este sentido, la dimensidn preventiva
implica superar la nocidn de riesgo y no se limita a informar o prohibir, sino que apunta a

formar para actuar con anticipacion.

ll. 3 Estudiantes del Espectro Autista

El Trastorno del Espectro del Autismo (TEA) es una condicién del neurodesarrollo que se presenta
desde los primeros afios de vida y que acompania a la persona a lo largo de toda la vida.

Actualmente, se diagnostica como un Trastorno del Neurodesarrollo dentro de clasificaciones
internacionales como la DSM 5 (Asociacién Americana de Psiquiatria) o la CIE 10 (Organizacion
Mundial de la Salud). En clasificaciones anteriores, el Trastorno del Espectro del Autismo incluia un
grupo de trastornos que se llamaban Trastornos Generalizados del Desarrollo y que incluian el
Autismo, el Sindrome de Asperger o el Trastorno desintegrativo. Hoy en dia la comunidad
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cientifica establece que una categoria como el TEA permite describir y reconocer mejor a un
conjunto de personas con unas necesidades semejantes.

Sin embargo, buena parte de las personas en el Espectro del Autismo, consideran que las
caracteristicas que implican un trastorno, no suponen algo negativo si no que prefieren hablar de
una condicién. Esta condicidn se mantiene a lo largo de toda la vida independientemente de su
buena evolucion, por eso se considera una discapacidad, ya que la personas puede necesitar de
apoyos a lo largo de su vida.

Todas las personas comparten dificultades en el desarrollo de las habilidades sociales y
comunicativas y presentan un comportamiento e intereses repetitivos. Sin embargo, estas
dificultades se presentan con diferente grado de intensidad a lo largo de un “espectro” de
intensidad. Ademas, las personas con TEA pueden tener asociadas otras condiciones que hacen
gue su presentacidn sea muy diversa en cada una de ellas.

CARACTERISTICAS DE LAS PERSONAS EN EL ESPECTRO DEL AUTISMO

Habilidades socio-comunicativas

Habilidades socio-emocionales:

Aunque pueden mostrar afecto de una forma adecuada, las personas con TEA muestran
alteraciones en el desarrollo de conductas adecuadas para relacionarse con los demads, poner en
practicas habilidades basicas para la relacién con las personas y comprender las conductas y
emociones en los demas, por lo que muestran limitaciones de empatia y de reciprocidad socio-
emocional y un limitado interés para compartir con los demas sus intereses.

Pero dentro de esta drea nos encontramos personas con un gran aislamiento social, personas que
responden a la interaccidn con los otros pero tiene limitada iniciativa social y personas con gran
iniciativa social que fracasan en sus relaciones por hacerlo de una forma poco ajustada
socialmente y no comprender las normas sociales.

Comunicacion:

Existe una gran variabilidad dentro de esta area, desde personas que no desarrollan ningun
lenguaje hablado, personas que muestran un lenguaje repetitivo y poco funcional, hasta personas
qgue con un buen lenguaje formal lo utilizan de forma desajustada.

Todas las personas muestran limitaciones para la utilizacion y comprensién de los elementos de la
comunicaciéon no verbal, como el uso de gestos, la mirada o las expresiones emocionales,
dificultades para mantener conversaciones y alteraciones en el uso social de la comunicacién.

Repertorio restringido y repetitivo de conductas e intereses
Las personas con TEA muestran una alteracién significativa en el desarrollo de la imaginacion, lo
gue implica en su desarrollo un problema para el desarrollo del juego simbdlico y la actividad
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imaginativa, asi como limitaciones para poder adaptarse de forma flexible a su entorno.

Estas limitaciones implican la aparicion de conductas repetitivas, movimientos estereotipados del
cuerpo, resistencia a los cambios en lo que les rodea, asi como interés y preocupacién intenso por
temas especificos. Ademas, muchas personas pueden presentar una reaccién inusual ante
estimulos sensoriales (auditivos, visuales, tactiles...)

Ley TEA (21545)

¢Cudl es el contenido de la ley? Es una Ley Marco que define y reafirma derechos de las personas
con Trastorno del Espectro Autista (TEA) y, a la vez, determina responsabilidades para el Estado de
Chile sobre la materia. Entre sus fundamentos esta asegurar la igualdad de oportunidades e
inclusion social de personas con TEA a lo largo de todo su curso de vida, eliminar distintas formas
de discriminacion y promover el abordaje integral en los ambitos social, de salud y de educacién.
Como contenidos relevantes destacan: - Un grupo de principios fundamentales que orientaran la
aplicacién de la ley y todas las acciones del Estado en relacion con el TEA. Estos son: trato digno,
autonomia progresiva, perspectiva de género, intersectorialidad, participacién y didlogo social,
neurodiversidad, deteccion temprana y seguimiento continuo. - Un acapite sobre deberes del
Estado en diversas materias como investigacion, concientizacidn, deteccién, capacitacién de
funcionarios publicos, entre otros. - Un apartado sobre Salud donde se describen derechos de las
personas con TEA en la atencidn en salud y los deberes del Estado, a través del Ministerio de
Salud, de generar ofertas de atencion que hoy son muy limitadas. - Un segmento sobre Educacion
y los derechos en el ambito educativo - Y articulos finales, transitorios, con compromisos
concretos, en especial para Salud. Como Ejecutivo rendiremos cuenta de la implementacién de
esta ley cada marzo en el Congreso Nacional.

Ambito educacional

¢Cudles son los aportes concretos que hace en educacién esta ley? Esta ley marco fortalece un
marco normativo inclusivo previo y promueve el seguir avanzando en la mejora de la respuesta
educativa en todos los niveles y modalidades para asegurar la permanencia, bienestar y
convivencia de todos y todas en los espacios educativos, para lo cual se hace necesario ajustar
reglamentos y procedimientos internos de gestion educativa. Del mismo modo complementa la
ley de inclusién (acceso), el decreto 170 (subvencion para apoyos especificos), decreto 83
(adecuaciones curriculares), decreto 67 (evaluacidn formativa y planes de acompafiamiento). En el
mismo sentido, la ley establece la relevancia de desarrollar acciones permanentes de
acompafiamiento a la gestidn educativa de los establecimientos, lo que implica articulacion entre
los niveles del sistema que realizan acompafiamiento a la gestion y elaboracion de un plan para
esta accion. Asimismo, establece la relevancia de desarrollar acciones formativas destinadas a
profesionales y asistentes de la educacion con el objetivo de adquirir herramientas para apoyar a
las personas con trastorno del espectro autista, que faciliten su inclusién y acompanamiento a lo
largo de toda su trayectoria educativa. Elaboracién conjunta entre Ministerio de Salud y Ministerio
de Educacion de protocolo de derivacidn en casos de sospecha de TEA en establecimientos
educacionales (de todos los niveles). En educacidn superior velaran por la realizacién de ajustes
necesarios para facilitar el desarrollo de todo el proceso formativo, es decir, el ingreso, formacion,
participacién, permanencia y egreso de estudiantes autistas.
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¢Esta ley regula el acorte de jornada para estudiantes autistas?

Las decisiones de adecuacion en la jornada responden al decreto N°83, éstas deben estar
establecidas en el PAI o PACI del estudiante y deben ser consensuadas con la familia y el/la
estudiante. Al mismo tiempo deben cumplir con el principio de autonomia progresiva expresado
en esta ley.

¢Un colegio puede rechazar a una persona con trastorno del espectro autista?

No, y si lo hace en razén de su condicién, diagndstico o eventual discapacidad incurre en causal de
discriminacidn arbitraria conforme a la Ley N°20.609 y a la Ley N°20.422. De ocurrir aquello, se
puede efectuar denuncia ante la Superintendencia de Educacién o también ejercer las acciones
legales consagradas en dichos cuerpos normativos. La Ley TEA refuerza el deber del Estado de
asegurar a todos los nifios, nifias, adolescentes y personas adultas una educacion inclusiva de
calidad y promover que se generen las condiciones necesarias para el acceso, participacion,
permanencia y progreso de los y las estudiantes, segln sea su interés superior; resguardando que
accedan sin discriminacidn arbitraria a los establecimientos publicos y privados del sistema
educativo. En su articulo 18 establece el deber del Estado de asegurar a todos los nifios, nifias,
adolescentes y personas adultas una educacién inclusiva de calidad y promover que se generen las
condiciones necesarias para el acceso, participacion, permanencia y progreso de los y las
estudiantes, segun sea su interés superior; resguardando que accedan sin discriminacién arbitraria
a los establecimientos publicos y privados del sistema educativo. Estos establecimientos
educacionales deben velar por el desarrollo de comunidades educativas inclusivas. Asimismo,
deben efectuar los ajustes necesarios en sus reglamentos y procedimientos internos, que
consideren la diversidad de sus estudiantes y permitan el abordaje de desregulaciones
emocionales y conductuales. Las instituciones de educacién no formal deberan promover medidas
para la participacién e inclusién de personas con trastorno del espectro autista, y estableceran
politicas y procedimientos con enfoque de derechos e inclusién en todos sus niveles. Por su parte,
La Ley General de Educacion dispone que el sistema educativo chileno se construye sobre la base
de los derechos garantizados en la Constitucidon, asi como en los tratados internacionales
ratificados por Chile y que se encuentren vigentes y, en especial, del derecho a la educacién y la
libertad de ensefianza. Dentro de los principios en que se sustenta, se encuentra el de integracion
e inclusion, referido a que el sistema propendera a eliminar todas las formas de discriminacion
arbitraria que impidan el aprendizaje y la participacion de los y las estudiantes, y posibilitara la
integracidn de quienes tengan necesidades educativas especiales. Asimismo, dispone que es deber
del Estado propender a asegurar a todas las personas una educacién inclusiva de calidad,
promoviendo que se generen las condiciones necesarias para el acceso y permanencia de los
estudiantes con necesidades educativas especiales en establecimientos de educacién regular o
especial, segln sea el interés superior del nifo o pupilo. En su articulo 11 se establece, entre otras
cosas, que los establecimientos deberdn otorgar todos los apoyos necesarios para asegurar la
plena inclusién de los y las estudiantes, como asimismo, propiciar iniciativas de apoyo
biopsicosociales y de atencion diferenciada, tanto en las actividades curriculares como
extracurriculares, facilitando ambientes de aprendizaje que permitan atender las necesidades
educativas especiales y, de este modo, promover el desarrollo de habilidades emocionales y
sociales. Los proyectos educativos de los establecimientos educacionales particulares pagados
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deberan contemplar programas de inclusidn escolar que incorporen los ajustes necesarios y
apoyos pertinentes. Por todo lo anterior, ademas de los principios establecidos en la Ley N°20.422,
en la Ley N°21.544, conocida como “Ley Misceldnea de Educacién”, y en la Convencion de
Naciones Unidas sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad, un establecimiento
educacional, sea publico o privado, no puede rechazar a una persona con trastorno del espectro
autista en razén de su diagndstico o eventual discapacidad. Si lo hace se expone a que en su contra
se ejerzan acciones legales, o bien, se presente una denuncia ante la Superintendencia de
Educacion.

¢Puede el Establecimiento educacional sancionar a estudiantes del espectro
autista?

Es primordial entender que las sanciones no son solo de caracter punitivas sino que también
formativas. Estas Gltimas buscan reeducar y eliminar conductas inapropiadas en los estudiantes.

Al momento de existir una situacién de conflicto, se debera tener especial cuidado en distinguir si
la falta fue cometida durante un episodio de desregulacién o no.

El colegio no sancionara a un estudiante que mientras tiene una desregulacion comete una falta o
agresion de manera involuntaria o producto de no tener conciencia de su actuar.

Sin perjuicio de lo anterior, se deberd registrar en el libro de clases todas las conductas observadas
con el fin de abordar en conjunto con la familia, la conducta que se desea mejorar.

En caso de existir desregulaciones, se debera activar el protocolo de desregulacién emocional y
conductual, el que estd a cargo del Equipo de Integracion Escolar.

En caso de existir desregulaciones recurrentes, se deberd levantar un protocolo de actuacién
personalizado con el fin de abordar de manera efectiva la desregulacién.

Este protocolo, junto con su plan de accién, debera ser socializado con la familia y los funcionarios
gue atienden al estudiante, (docentes, asistentes de la educacién, inspectores, etc.)

Procedimiento de derivacion para estudiantes con sospecha de TEA

1) En el caso de que se sospeche que un estudiante pueda pertenecer al espectro autista, el
docente debe solicitar al Programa de Integracién Escolar (PIE) la “Pauta de conductas
observadas” y completarla.

2) Cuando la “Pauta de conductas observadas” se encuentre completa (en un plazo de 3 dias), el
docente debe entregarla al/la profesor/a diferencial del nivel correspondiente.

3) Luego que el/la profesor/a diferencial haya recibido la pauta, se procedera a revisar los
resultados junto con los especialistas, para determinar si es necesario realizar un seguimiento al
caso.
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4) Los profesionales del PIE seran responsables de llevar a cabo dicho seguimiento al estudiante
(durante 10 dias), con el fin de tomar decisiones pertinentes sobre el caso.

5) Una vez que los profesionales especialistas decidan que es necesario derivar al estudiante,
seran ellos quienes se encarguen de reunirse con el apoderado

o apoderada del estudiante para informar sobre la situacién y coordinar acciones futuras.

1.4 Principales Fundamentos Legales de la Convivencia Escolar
Nuestro Reglamento de Convivencia Escolar se enmarca en la legalidad vigente,

sustentdndose en los siguientes principios rectores que le otorgan legitimidad y

obligatoriedad:

Yy VvV VY Y

A\

\

Yy Y VY Y Y VY VY

Declaracion Universal de los Derechos Humanos.

Declaracién de los Derechos del Nifo y la Nifia.

Constitucion Politica de la Republica de Chile.

Ley n° 20.370 General de Educacion y sus modificaciones, contenidas en la Ley
n° 20.536 sobre violencia escolar.

Ley n° 20.609 contra la Discriminacion.

Ley 21545 que Establece la Promocidn de la Inclusién, la Atencidn Integral, y la
Proteccidon de los Derechos de las Personas con Trastorno del Espectro Autista
en el Ambito Social, de Salud y Educacién

Ley n° 19.284 de integracidn social de personas con discapacidad.

Ley n2 20.845 de inclusidn escolar.

Ley 20.084 de responsabilidad Penal Juvenil.

Ley 20.248 de Subvencién Preferencial Escolar.

Nueva Politica Nacional de Convivencia Escolar.

Circular N° 1 Superintendencia de Educacidon marzo 2016.

Decreto n2 79 Reglamento de estudiantes embarazadas y madres.

Decreto n° 50 Reglamento de centros de alumnos.

Decreto n° 565 Reglamento de centros general de apoderadas/os.
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> Estandares indicativos de desempeno para establecimientos educacionales y
sostenedores. Decreto n? 73/2014.

> Otros indicadores de calidad, Decreto n° 381 de 2013.

Dada la relevancia de los Derechos del Nifio y de la Nifia, explicitamos a continuacién la

version para ninos y nifias, con el objetivo de que sean conocidos y respetados por toda

nuestra comunidad:

v

N N N R

Tengo derecho a que me respeten, no importa cual sea mi religién, color de piel,
condicidn fisica o el lugar donde vivo.

Tengo derecho a recibir un nombre y apellidos que me distingan de los demas nifios
y nifas.

Tengo derecho a vivir con mi familia, que me cuide, me alimente y que me quiera.
Tengo derecho a recibir educacion y tener las cosas que requiero para estudiar.
Tengo derecho a descansar, jugar y divertirme en un ambiente sano y feliz.

Tengo derecho a recibir atencién médica y que se me cuide cuando esté enfermo.
Tengo derecho a decir lo que pienso y lo que siento.

Tengo derecho a reunirme o formar grupos con otros nifios y nifias, para conversar,
expresarnos o, simplemente, pasarlo bien.

Tengo derecho a ser protegido. Nadie debe maltratar mi cuerpo, herir mis
sentimientos, tocar mis partes intimas o pedir que yo se las toque a otras personas.
Tengo derecho a no ser explotado en trabajos que me dafien o impidan que crezca

como los demas ninos o nifias. Tampoco se me debe utilizar para cometer delitos.
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11.5 Definicion de Conceptos asociados a la Convivencia Escolar

Es importante, para poder comprender la definicion de convivencia descrita

anteriormente y sus respectivos procedimientos, aclarar algunos conceptos claves que se

utilizardn a lo largo de todo el documento:

v

Bullying o Violencia Escolar: Fendmeno especifico de comportamientos agresivos
repetidos en los que existe una diferencia sistematica de poder entre abusador y
victima. Esto puede involucrar acciones fisicas, verbales, de exclusién social o
indirectas (como rumores) para afectar a una o varias personas (Smith & Ananiadou,
2003; Tamar, 2005).

Clima Escolar: “Percepciéon que tienen los sujetos acerca de las relaciones
interpersonales que establecen en el contexto escolar (aula o centro) y el contexto
o marco en el cual estas interacciones se dan” (Cornejo y Redondo (2001)).
Comunidad Escolar: Agrupacidon de personas, que inspiradas en un objetivo comun,
integran una institucién educativa, cuyo objetivo, es contribuir a la formacién vy el
logro de aprendizajes de todos los estudiantes, para asegurar su pleno desarrollo
espiritual; ético, intelectual, artistico y fisico. Este propdsito compartido se expresa
en la adhesién al proyecto educativo del establecimiento y a sus reglas de
convivencia.

Conflicto: Proceso interactivo entre dos o mas personas que tienen diferencias
frente a un tema o hecho. Nuestro establecimiento, considera que el conflicto es
una experiencia de aprendizaje en la medida que las diferencias se expresen con
respeto y se logren resolver de manera pacifica.

Deberes: Es la obligacién que afecta a cada persona miembro de esta comunidad,
impuesto por la moral, la ley, las normas sociales o la propia conciencia o razén, y
por lo establecido en el reglamento de convivencia escolar del colegio.

Delito. Es una violacion a la ley penal e incluye acciones contra la propiedad (robos,
hurtos, destruccidon de mobiliario, entre otros) y/o contra las personas (agresiones,

amenazas, intimidacién con armas, abuso sexual, etc.). Los delitos se encuentran
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descritos en el Cddigo Procesal Penal y en la Ley de Responsabilidad Penal
Adolescente.

Derechos: Facultad natural del ser humano, para exigir lo que la ley y autoridad
establecen a su favor. Todos los actores de la comunidad escolar, principalmente
estudiantes, padres y apoderados, estaran sujetos a derechos.

Falta: Trasgresion a la conducta esperada (norma). Cabe sefialar, que para una
norma, pueden existir distintas formas de transgresion.

Inclusidn: Desarrollar escuelas que acojan a todos los estudiantes, cualesquiera sean
sus caracteristicas, desventajas, dificultades.

Mediacién: es un procedimiento en el que una persona o grupo de personas, ajenas
al conflicto, ayuda a los involucrados a llegar a un acuerdo y/o resolucion del
problema, sin establecer sanciones ni culpables, sino buscando el acuerdo para
restablecer la relacién y la reparaciéon cuando sea necesaria.

Medidas Reparatorias: su punto de partida es el reconocimiento de haber
provocado dafio a un tercero, lo que implica una instancia de dialogo, mediada por
un adulto/a de la comunidad escolar establecido previamente. La accién reparatoria
debe ser absolutamente voluntaria: la obligatoriedad en este tipo de medida la hace
perder su sentido, dado que lo que se pretende es que una de las partes se
responsabilice de su accion. El acto de restitucion debe estar relacionado y ser
proporcional con el dano causado.

Norma: Regla de conducta que la comunidad o sociedad impone a sus miembros
para garantizar el bien comun y cuya violacién estara sancionada. Las normas tienen
por objetivo fijar pautas para el accionar humano, asi como también, establecer y
justificar limites y responsabilidades en la relacién con otros miembros de la
comunidad escolar.

Resolucion de Conflictos: es una habilidad social que contribuye y enriquece la
vinculacion entre las personas. Es la intencidén y voluntad de las personas en resolver

una disputa.
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v/ Sancion: Consecuencia para la persona o grupo que haya realizado una conducta
gue ha implicado una trasgresién a alguna de las normas del reglamento interno de
convivencia, y que por lo tanto, haya implicado consecuencias negativas a los
involucrados y a su entorno. Estas sanciones pretenden ser formativas, en la medida

gue se acompaiian con un proceso pedagogico conducido por profesionales.
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lll. Derechos y Deberes Generales de la Comunidad Escolar

A continuacion, se dan a conocer los derechos y deberes que todos los actores de

esta comunidad escolar deben respetar, para fomentar un ambiente de sana convivencia y

propicio para el aprendizaje de los estudiantes:

Articulo 1° Derechos de los Estudiantes:

1.
2,

10.

Conocer sus propios derechos, comprenderlos y hacerlos respetar.

Ser valorado(a) como persona con identidad propia y recibir el respeto que merece
la intimidad personal y familiar, el buen nombre vy la integridad.

Ser asistidos, ayudados y acompainados toda vez que estos sean sujetos de alguna
situacion que ponga en riesgo su integridad.

Recibir educacion de la forma que se explicita en el PEI, independientemente de su
situacion socioecondmica, social, politica, de origen étnico, racial, religion o
identidad sexual.

Recibir una educacién que favorezca el desarrollo personal y gozar de espacios
propicios para la recreacién, el descanso, el deporte, la cultura, las artes y todo
aquello que conlleve al bienestar dentro de las posibilidades que tenga a su alcance
(auto cuidado).

Ingresar al establecimiento todos los dias, cualquiera sea la circunstancia.

Recibir un trato digno y justo por parte de los directivos, docentes, asistentes de la
educacioén, padres, apoderados y compafieros.

Recibir las clases programadas durante el horario escolar.

Conocer el contenido de los programas, la organizacién y funcionamiento de la
Institucidon en cuanto concierne a la educacién.

Participar en el proceso de aprendizaje a través del estudio de todas las areas que
ofrece el Colegio, dentro de un ambiente moral, social y psicoldgico que garantice

una formacion integral.
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11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

Reglamento de Convivencia Escolar

Ser escuchado y orientado en sus problemas personales, familiares, académicos, de
convivencia, y recibir, por medio de una comunicacidon directa, la atencién
pertinente por parte de quienes tienen la responsabilidad directiva y docente.
Participar en su propia formacion y en la de sus compafieros, pudiendo elegir y ser
elegido(a) para integrar el Centro de Estudiantes y demas estamentos, conforme
con los requisitos y disposiciones especificados para el colegio.

Utilizar adecuada y responsablemente los espacios, recursos y servicios que ofrece
el Colegio, previo cumplimiento de los requisitos establecidos para cada uno de
ellos.

Presentar excusas justificadas por ausencias al Colegio, firmadas por los padres o
apoderados y autorizadas por la Direccién del Colegio, para que se tengan en cuenta
los plazos y poder cumplir con los compromisos escolares, como evaluaciones y
presentacion de trabajos.

Representar al Colegio en los eventos para los que sea elegido o seleccionado.
Reconocimiento verbal y/o escrito, publico o privado, por su desempefio académico,
participacién, colaboracion, compromiso con el proceso educativo y los valores que
lo identifiquen como estudiante de este colegio.

Disfrutar de un ambiente sano, agradable, estético y descontaminado, que faciliten
el proceso de aprendizaje.

Silos estudiantes son padres y madres adolescentes, o estdn embarazadas, recibiran
los apoyos estipulados para la continuacidn de sus estudios.

Ser representados en el consejo escolar.

Articulo 2° Deberes de los Estudiantes

1.

2.

Conocer y respetar el proyecto educativo institucional, cumpliendo con el
Reglamento de Convivencia, y con las normas establecidas por todos y cada uno de
los estamentos de la comunidad escolar.

Respetar los derechos de los demas. Por tanto, no traspasar el derecho ajeno.
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12.
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Responder por las consecuencias de los actos ejecutados, siendo consciente de que
en todas partes y a toda hora representan a la Comunidad Escolar del Colegio Tomas
Moro.

Mostrar respeto a sus padres, primeros y primordiales educadores, a sus docentes,
compafieros y demads personas que trabajan en la Institucién, manteniendo buenas
relaciones y un trato amable y cortés.

Asistir con puntualidad y responsabilidad a todas las clases y actividades que se
programen.

Asistir al Colegio correctamente aseado y vestido con el uniforme que corresponda,
completo y en buen estado, tanto a las actividades académicas, a las extra
académicas con caracter obligatorio, como también aquellas en las que represente
al Colegio.

Permanecer en el Colegio durante el tiempo establecido para la jornada diaria. Si el
retiro es necesario, los padres y/o apoderados solicitaran el respectivo permiso de
manera presencial a la Direccidon del Colegio y/o encargado, con la debida
anticipacion.

Presentar oportunamente y por escrito a los profesores jefes de curso, las excusas
por inasistencia a las actividades curriculares y extra curriculares, el mismo dia del
reintegro.

Abstenerse de recibir visitas dentro del horario escolar, salvo las autorizadas por la
Direccién.

Respetar el horario establecido para utilizar los servicios de: biblioteca, sala de
informatica, laboratorio, etc.

Entregar a tiempo los materiales deportivos, de biblioteca, laboratorios, musica y
ayudas audiovisuales.

Responsabilizarse de los dafios materiales ocasionados dentro del plantel.
Preservar, cuidar y mantener en buenas condiciones de orden y aseo, la planta fisica
de la Institucion, asi como el material de ensefianza, enseres, equipos y dotacién en

general, destinados para su formacion.
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14.

15.

16.

17.

18.

19.
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Abstenerse de traer al Colegio (sin la debida autorizacién) objetos que distraigan o
perjudiquen y gue no sean necesarios para la labor escolar, como: juguetes, radios,
reproductores de musica y/o video, joyas de valor, patines, video juegos,
grabadoras, u otros. En relacién al traer teléfonos celulares, es de responsabilidad
del estudiante y su apoderado el cuidado de los mismos. El colegio no responde por
su pérdida. El mal uso de estos dispositivos sera sancionado.

Traer oportunamente los Utiles y elementos solicitados por cada asignatura para el
desarrollo 6ptimo de las actividades y esforzarse para mantener un excelente
rendimiento en cada una de las asignaturas. En caso de no poder acceder a ellos por
motivos econdmicos, el apoderado debera informar al profesor jefe, de modo de
entregar los apoyos disponibles por parte del colegio.

Cumplir en las fechas sefaladas con las tareas, trabajos de investigacidn,
evaluaciones, recuperaciones y demas pruebas. El deber sefialado también es valido
para las estudiantes embarazadas, madres y padres adolescentes.

Abstenerse de recibir trabajos o tareas, una vez que ingrese al Colegio (o se hayan
iniciado las actividades académicas.)

Asistir y cumplir con las actividades académicas de recuperacién y superacion de
cada una de las asignaturas, incluso aquellas que se programen extra clase y que
hayan sido autorizadas por la direccidn del Colegio, por ej. Reforzamientos.
Respetarse y ser un buen ejemplo para las nuevas generaciones. De lo anterior se
desprende la prohibicién de: muestras o manifestaciones de relacién de pareja,
juegos violentos o la promocidén de practicas agresivas difundidas por los medios de
comunicacion y/o cualquier juego de connotacion sexual y que atenta contra la
dignidad de las personas y otros similares.

Aceptar respetuosamente las observaciones de los docentes, compafieros y demas
integrantes de la comunidad escolar y mostrar disposicion al didlogo civilizado con
un vocabulario apropiado, para asi fortalecer las relaciones interpersonales vy

superar los conflictos.
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20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

29.

30.
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Ser tolerante frente a la opinidn de los demas, permitiendo la reflexidon y el analisis
de conceptos e ideas.

Entregar a quien corresponda, las circulares y notificaciones enviadas por el Colegio,
relacionadas con informacion general o una situacién particular, sin dafiar o
adulterar su contenido parcial o total.

Manifestar respeto en los lugares en los que se comparten los simbolos patrios y del
Colegio, apreciando los valores culturales y étnicos de nuestro pais.

Dar a conocer, siguiendo el conducto regular, cualquier irregularidad que atente
contra su salud, honra, dignidad o integridad fisica, o que afecte de igual manera, a
algin miembro de la Comunidad Escolar.

Abstenerse de esconder o tomar textos, Utiles escolares o cualquier clase de objetos
de sus compafieros, asistentes de la educacion, docentes, directivos, del Colegio u
otra persona, sin su consentimiento, entregando a Inspectoria General o Direccion
todo objeto que encuentre y que no le pertenezca.

Abstenerse de organizar rifas, juegos de azar, ventas o negocios que no tengan la
previa autorizacién de la Direccién del Colegio.

Asistir y participar de forma responsable en las convivencias y jornadas que son
parte de la formacidn integral y espiritual que brinda el Colegio.

Abstenerse de portar, distribuir o incitar a consumir cigarrillos, drogas, alcohol,
farmacos y de llevar, crear, publicar, descargar, prestar revistas o material
pornografico.

Evitar explorar sitios relacionados con pornografia, pedofilia, violencia, informacién
bélica, de orientacion terrorista y paginas que inciten a la bulimia y/o anorexia.
Abstenerse de suministrar o utilizar armas o elementos corto punzantes, ni
participar y/o propiciar actos que contrarios a las buenas costumbres y los principios
éticos y morales explicitados en el PEI.

Portar siempre su agenda escolar, el cual es el Unico documento oficial entre el

colegio y su familia.
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31. Las fotografias y/o grabaciones dentro del Colegio y que se publiquen en redes
sociales, deben contar con la autorizacién respectiva y tener exclusivamente una
finalidad recreativa o pedagdgica y evitar atentar contra la integridad moral y
psicoldgica de otros.

32. No consumir alimentos a la sala de clases.

33. No ingresar a la sala de clases con bebidas calientes.

34. No enchufar ni utilizar dentro de la sala de clases ningun tipo de sistema de
calefaccion o refrigeracion ya sea eléctrico o de combustion asi como también

microondas y hervidores.

Articulo 3° Derechos y Deberes de Estudiantes embarazadas y/o
madres, padres adolescentes

La Ley General de Educacion (20.360) en su articulo nimero 11 seiala: “El embarazo
y la maternidad en ningtn caso constituirdn impedimento para ingresar y permanecer en
los establecimientos de educacion de cualquier nivel, debiendo estos ultimos otorgar las
facilidades académicas y administrativas que permitan el cumplimiento de ambos

objetivos”.

Nuestro colegio adhiriendo a lo anterior, valora la vida, infancia y adolescencia, es
por esto que optamos porque nuestras estudiantes embarazadas y estudiantes madres y/o
padres adolescentes, se sientan acompaiiados, contenidos y apoyados durante todo el
proceso que deben transitar, ademas de asegurarles el derecho la educacién, brindando las
facilidades que correspondan para la permanencia en el sistema escolar, evitando asi la
desercién, para lo cual se cuenta con un protocolo de retencidon de estudiantes
embarazadas, madres y padres adolescentes, que se encuentra en los anexos de este

reglamento.
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Para dar cumplimiento a lo anterior, a continuacién, se especifican los siguientes

derechos y deberes:

A. Derechos

1. Derecho a ser tratado con respeto por todas las personas que componen la
comunidad escolar (estudiantes, apoderados, docentes, asistentes de la educacién
y docentes directivos).

2. Derecho a concurrir a las actividades que demandan control prenatal, cuidado del
embarazo y post natal (cuando el hijo sea menor a 1 afio), todas ellas debidamente
documentadas a través del carné de salud, certificados médicos y otros documentos
acordes.

3. Derecho a hacer uso del Seguro Escolar.

4. Derecho a participar en las organizaciones estudiantiles y en todo tipo de eventos,
como en la graduacion o en actividades extra programaticas que imparta nuestro
Colegio.

5. Derecho a tener un sistema de evaluacion alternativo, en tanto la situacion de
embarazo o paternidad le impida asistir regularmente al colegio.

6. Derecho a ser promovido de curso con un porcentaje de asistencia menor a lo
establecido, siempre que las inasistencias estén debidamente respaldadas
medicamente, y que las calificaciones sean acordes a lo minimo establecido en el
reglamento de evaluacién.

7. Derecho a adaptar el uniforme escolar a tu condicidon de embarazo.

8. Derecho de amamantamiento, para esto, la estudiante puede salir del
establecimiento en los horarios de recreo o en los horarios que indique el centro de
salud. Esto corresponde como maximo una hora diaria de clases. (todos los acuerdos
deben quedar por escrito y debidamente firmados).

9. Las estudiantes embarazadas, tienen el derecho a asistir al bafio cuantas veces lo

requiera previniendo el riesgo de producir una infeccién urinaria.
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10. Ser orientada por el colegio respecto a los beneficios que otorga el estado como el

ingreso a jardines y salas cunas de la red junji, beca de apoyo a la retencién escolar,
programa de apoyo a la retencién escolar de embarazadas, madres y padres

adolescentes y otros beneficios que la legislacién contempla.

B. Deberes:

Informar al colegio que se encuentra en la condicidon de embarazo a la direccion y/o
profesor jefe respectivo, para iniciar asi la aplicacién del protocolo.

Presentar los certificados y/o documentos que indiquen la asistencia a controles de
embarazo y controles de su hijo/a para justificar los casos de ausencia a
evaluaciones y clases, asi como también debe justificar sus inasistencias a clases por
problemas de salud, con certificado médico y mantener informado/a su profesor/a
jefe.

Asistir a clases de Educacion Fisica, debiendo ser evaluada, asi como eximida en caso

de ser necesario de acuerdo a lo descrito en el protocolo correspondiente.

Realizar todos los esfuerzos para terminar su afo escolar, como asistir a clases y
cumplir con el calendario de evaluaciones, especialmente si esta con tutorias y/o
recalendarizacion de evaluaciones.

Cumplir con el presente reglamento.

Articulo 4° Derechos de los Padres y/o Apoderados

1.

Conocer el proyecto educativo institucional, el perfil del estudiante y los
reglamentos, protocolos y otros documentos propios del Colegio.
Colaborar con los proyectos que favorezcan el mejoramiento de los procesos

educativos y el desarrollo de la comunidad escolar.
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3. Mantener relaciones de respeto, didlogo y colaboracién con todos los miembros de
la comunidad escolar.

4. Participar de los eventos programados por el Colegio, en los cuales se requiera su
presencia.

5. Seratendidos por los docentes y directivos en los horarios programados, para recibir
informacidn de su hijo en todos los aspectos.

6. Recibir orientacién mediante conferencias, reuniones y talleres para un mejor
desempefio en su rol de padres y/o apoderados.

7. Elegir y ser elegido como miembro del Centro de Padres y Apoderados y otras
instancias de participacion que funcionan en el Colegio, segun lo dispuesto en el
decreto 565/90.

8. Realizar consultas o inquietudes de manera respetuosa, sean éstas de caracter
administrativo o pedagégico, utilizando para ello el respectivo conducto regular.
(Profesor Jefe, profesor de asignatura, encargado de convivencia escolar,

Inspectoria y Direccidn).

Articulo 5° Deberes de los Padres y Apoderados
1. Respetar el Proyecto Educativo Institucional, los reglamentos y protocolos vigentes,

el contrato de prestacidn de servicios y respaldar su cumplimiento y observancia por
parte del estudiante.

2. Entregar informacién fidedigna sobre la situacién socio-econdémica del estudiante,
toda vez que se postule a algin beneficio, beca y sistema de asistencia social, de
acuerdo a su realidad socio-econdmica sin discriminacién alguna.

3. Crear para el estudiante un ambiente familiar y social que le asegure la continuidad
de la formacion integral que se da en el Colegio, promoviendo en ellos la vivencia de
los valores éticos y morales expresados en nuestro PEl; asi como asumir conductas
gue denoten buen trato, apoyo, tolerancia, actitud de escucha y buen ejemplo.

4. Como representante legal del estudiante, firmar la matricula y el contrato de

prestacion de servicios educacionales, comprometiéndose a cumplirlo en su
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11.

12.

13.
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totalidad y estrictamente, colaborando con los diferentes estamentos de la
Institucion y participando en las actividades programadas. El colegio considera
apoderado a quien firma el contrato de prestaciéon de servicios educacionales y
ademads cumple con lo que el colegio le solicita. Dejando éste mismo establecido
quién podrd reemplazarlo como Apoderado suplente.

Responsabilizarse por todo dafio o deterioro que su pupilo/a provoque en el
material didactico, en el mobiliario o en las instalaciones del establecimiento.
Proveer a los estudiantes de los elementos necesarios para su buen desempefio
escolar; controlar la asistencia puntual a clases y el regreso a su casa, que ejecute
los trabajos y tareas, porte reglamentariamente el uniforme y ocupe sanamente el
tiempo libre.

Conocer permanentemente el estado académico y de convivencia del estudiante,
asumiendo como propio el compromiso académico, de convivencia escolar y de

puntualidad adquirido con el Colegio, consultando periédicamente el portal de
apoderados eduqualis.net

Justificar de forma presencial o escrita las inasistencias del estudiante.

Asistir a todas las reuniones, asambleas de Padres, encuentros, actividades
extraescolares, entrega de informes académicos y reuniones a las cuales sean
citados.

Respetar y mantener una comunicacion efectiva y asertiva con todos los miembros
gue componen la Comunidad Escolar.

Tener numeros telefénicos actualizados y habilitados para el contacto permanente
gue requiera el colegio, asi como también activo el correo electrénico institucional
del estudiante y revisar la informacién que por alli se envie.

Seguir los conductos dispuestos en el reglamento interno para buscar soluciones a
los problemas que se presenten, ya sean de orden académico o convivencia.
Retirar de manera presencial a los estudiantes de la Jornada escolar, esto debe ser

realizado exclusivamente por el Apoderado vigente y/o suplente.
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14. Respetar y cumplir con las fechas y horas determinadas por el Colegio para

entrevistas.

Articulo 6° Derechos de los Asistentes de la Educacion

1.
2.
3.

Recibir informacion de manera oportuna para el adecuado cumplimiento de su rol.
Participar en procesos de formacion y autocuidado.

Los profesionales de la educacién tienen derecho a: Trabajar en un ambiente que
favorezca el buen trato y espiritu comunitario.

Que se respete su integridad fisica, psicolégica y moral, no pudiendo ser objeto de
tratos vejatorios, degradantes o maltratos psicoldgicos por parte de los demas
integrantes de la comunidad escolar.

Proponer las iniciativas que estimen Utiles para favorecer el buen clima entre los

miembros de la comunidad y la sana convivencia.

Articulo 7° Deberes de los Asistentes de la Educacion

1.

2
3
4.
5

Cumplir con las obligaciones estipuladas en el contrato de trabajo.

Colaborar de manera responsable y participativa con los docentes.

Ser leal con los principios y valores de la comunidad escolar.

Apoyar la gestion pedagdgica y de convivencia de la escuela.

Demostrar, permanentemente, un trato amable y de acogida a todos los integrantes
de la comunidad escolar, como asimismo con las personas que visiten o soliciten
informacién del colegio.

Respetar las normas del establecimiento en que se desempenan.

Ejercer su funcion en forma iddnea y responsable.

Mantener un buen trato hacia todos los miembros de la comunidad, especialmente

hacia los estudiantes
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9. Utilizar los medios de comunicacioén oficial para contactar a los apoderados
y estudiantes, absteniéndose de utilizar correos personales, redes sociales u otros
medios de comunicacidn informal.
10.
11. Conocer las metas e indicadores propuestos anualmente por la institucidn y actuar

consecuentemente con ello.

Articulo 8° Derechos de los Docentes
1. Serescuchado, recibir un trato justo y respetuoso por parte de sus jefaturas, colegas,

padres y sus estudiantes.

2. Ser respetado su integridad fisica, moral y su dignidad personal, no pudiendo ser
objeto, en ningun caso, de tratos vejatorios o degradantes.

3. Perfeccionarse permanentemente para actualizar sus conocimientos y mejorar su
desemperio profesional y su desarrollo personal.

4. Recibir informacidn oportuna sobre las orientaciones y normativas que regulen la
convivencia escolar y la formacidn de los estudiantes.

5. Serconsiderado su opinion en latoma de decisiones que les corresponda y participar
en procesos formativos de autocuidado.

6. Trabajar colaborativamente con los demas docentes para el mutuo
enriquecimiento, intercambiando estrategias, materiales metodoldgicos,
propiciando una comunidad de aprendizaje pedagégico.

7. Participar en la elaboracidon, ejecucién y evaluacion del PEI Institucional y otros

proyectos que el colegio tenga en curso.

uniformeArticulo 9° Deberes de los Docentes
1. Cumplir con las obligaciones contractuales estipuladas en el contrato de trabajo.

2. Entregar una educacion de calidad que incorpore la formacién para la convivencia.
3. Creer en las capacidades de sus estudiantes e incentivar sus logros y validar sus

opiniones.
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4. Entregarinformacién oportuna sobre situaciones que afecten la convivencia escolar.

5. Preparar y entregar clases bien planificadas, con metodologias que les permitan
desarrollar habilidades para convivir con otros.

6. Ser autocritico y proactivo.

7. Trabajar en equipo con sus pares y estudiantes.

8. Ser puntual al inicio de la clase para no entorpecer el desarrollo de éstas.

9. Mantener un buen trato hacia todos los miembros de la comunidad, especialmente

hacia los estudiantes.

10. Utilizar los medios de comunicacion oficial para contactar a los apoderados y
estudiantes, absteniéndose de utilizar correos personales, redes sociales u otros
medios de comunicacion informal.

11. Ser leal con los principios, valores, visidn y mision del Colegio, propuestos en el
Proyecto Educativo.

12. Conocer y velar por el cumplimiento del reglamento Interno del Establecimiento.

Articulo 10° Derechos de los Docentes Directivos
1. Trabajar en un ambiente que favorezca el buen trato y espiritu comunitario.

2. Que se respete su integridad fisica, psicoldgica y moral, no pudiendo ser objeto de
tratos vejatorios, degradantes o maltratos psicoldgicos por parte de los demas

integrantes de la comunidad escolar.

Articulo 11° Deberes de los Docentes Directivos
Son deberes de los docentes directivos:

1. Conducir el colegio de acuerdo a las legislaciones vigentes y el proyecto educativo
Institucional.
2. Liderar el colegio sobre la base de sus responsabilidades y propender a elevar la

calidad de estos.
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Conocer a sus docentes y asistentes de la educacion promoviendo el desarrollo
profesional necesario para el cumplimiento de sus metas educativas.

Velar por el eficiente funcionamiento de la gestién de los recursos materiales e
infraestructura que faciliten un clima favorable para la sana convivencia.

Cumplir y respetar todas las normas del establecimiento que conducen.

Realizar supervision pedagdgica en el aula.

Informar al encargado de convivencia escolar las denuncias ingresadas a la
Superintendencia de Educacidn.

Proponer las iniciativas que estimen utiles para favorecer el buen clima entre los

miembros de la comunidad y la sana convivencia.

Articulo 12° Derechos del Sostenedor

1.

Establecer y ejercer un proyecto educativo con la participacién de la comunidad
escolar y de acuerdo a la autonomia que le garantice la Ley General de Educacion.
Establecer planes y programas propios en conformidad a la ley.

Solicitar, cuando corresponda, financiamiento del Estado en conformidad a la

legislacidn vigente.

Articulo 13° Deberes del Sostenedor

Son deberes de los sostenedores:

Cumplir con los requisitos para mantener el reconocimiento oficial del
establecimiento educacional que representan.

Garantizar la continuidad del servicio educacional durante el afio escolar.

Rendir cuenta publica de los resultados académicos de los estudiantes, del uso de
los recursos y del estado financiero del colegio a la Superintendencia de Educacion.
Entregar a los padres y apoderados la informacion exigida por las autoridades de
Educacion y otras del marco legal.

Someter al colegio a los procesos de aseguramiento de calidad en conformidad a la

Ley.
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IV. Regulaciones y Acuerdos para la Convivencia

IV.1 Gestion de la Convivencia
La gestiéon de la convivencia en nuestro colegio es un conjunto integrado de

planteamientos de indole formativa, y que se desarrolla a través de una serie de
intervenciones para prevenir y hacer frente a los problemas de convivencia que se puedan

generar.

Junto a esto en el afio 2011 se promulgd la Ley N° 20.536 sobre Violencia Escolar, la
que incluye dentro de las exigencias para los establecimientos educacionales, Ia

construccién e implementacion de un “Plan de Accidn en Convivencia Escolar”.

Por otro lado, la nueva politica de convivencia escolar define cinco procesos que deben
estar presentes a la hora de gestionar la convivencia escolar en la escuela, entre los que

destacamos:

> Desarrollos planificados de la Convivencia Escolar.

> Participacién activa de todos los actores de la comunidad escolar.

> Conformacién de equipos de trabajo.
Respecto a estos procesos, como colegio hemos materializado dichas orientaciones a partir
del desarrollo de un plan de convivencia escolar y de la elaboracién de los roles de los

diferentes actores en la gestion de la convivencia escolar.

Articulo 14° Del Consejo Escolar.
Esta formado por la Direccidn, Inspector General, Encargado de Convivencia

Escolar y un representante de los docentes, asistentes de la educacién, Centro de Padres y

Centro de Estudiantes.

v/ De acuerdo con las especificaciones del MINEDUC los Consejos Escolares pueden

tener caracter:
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O  Consultivo, Informativo y Propositivo.

O Promover acciones, medidas y estrategias orientadas a una buena
convivencia escolar

o Control y monitoreo de la implementacion, accién y evaluacién del
Reglamento de convivencia escolar.

O  Elaborar en conjunto con el Encargado de Convivencia Escolar un Plan
de Gestién para promover la buena convivencia.

o Participar en la modificacion del Reglamento de Convivencia, de

acuerdo con los principios y valores establecidos en el PEI.

Articulo 15° Rol de los Estudiantes

v
v
v

Participar de actividades que favorezcan la sana convivencia escolar.
Colaborar en denunciar situaciones de violencia, intimidacién o conflicto.
Pedir ayuda cuando la convivencia se vea alterada y el estudiante no pueda

manejarlo por si solo.

Articulo 16° Rol de los Asistentes de la Educacion

v
v

Cumplir con el Reglamento de Convivencia.

Informar a docentes y/o Encargado de Convivencia de cualquier accién observada
que implique maltrato escolar, ya sea fisico y/o psicolégico.

Informar a docentes y/o Encargado de Convivencia del incumplimiento del
Reglamento de Convivencia por parte de estudiantes y/o grupos cursos, que
implique dafios a la infraestructura, pérdida de recursos o en mal estado, para asi
tomar acciones de forma inmediata.

Prestar su servicio con amabilidad y respeto con todos los miembros de la
comunidad.

Ayudar y colaborar a los estudiantes cuando ellos estén en situacidn de riesgo.

47

Q)



COLEGIO TOMAS MORO

Reglamento de Convivencia Escolar

Articulo 17° Rol de los Inspectores de Patio

v

Velar por el cumplimiento de las normas de convivencia del colegio en los
recreos y otras instancias.

Velar por la seguridad de la comunidad y estudiantes. Atender a los estudiantes
en caso de accidentes menores y mayores.

Velar por la asistencia y puntualidad diaria de los estudiantes seguln
procedimientos.

Colaborar con los docentes para que las clases se desarrollen en forma fluida y
continua, atendiendo, a través de una conversacién, a los estudiantes que entren
en conflicto dentro de la sala de clases.

Controlar la puerta de ingreso y salida de estudiantes.

Articulo 18° Rol del Profesor/a de Asignatura

v

Generar instancias de reflexién en torno a tematicas que dafen o favorezcan la
sana convivencia.

Mediar conflictos entre estudiantes, utilizando procesos establecidos en el
reglamento, potenciando el didlogo.

Informar el mismo dia, a Profesor/a jefe, quién pondrd en conocimiento al
encargado de Convivencia de situaciones que pongan en riesgo la sana
convivencia, situaciones de maltrato escolar, Bullying, ciberbullying, entre otras
gue considere necesario.

Tomar medidas que estén a su alcance, contenidas en este reglamento.
Contribuir, a través de acciones y estrategias concretas, a la prevencion,
erradicacion del bullying, ciberbullying, promoviendo un ambiente escolar
favorable, de respeto al interior de la sala de clases.

Llevar registro de entrevistas a estudiantes, apoderados, mediacion de conflictos

y otros procesos relacionados.
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Velar por el cumplimiento de las normas de convivencia interna del curso
durante su clase, de manera que exista un trabajo colaborativo con jefaturay no

se produzcan diferencias.

Articulo 19° Rol del Profesor/a Jefe

v

Informar a los estudiantes sobre las normas descritas en el reglamento, asi como
también sus responsabilidades y consecuencias ante las faltas.

Generar instancias de reflexiéon en torno a tematicas que dafien o favorezcan la sana
convivencia.

Mediar conflictos entre estudiantes, llevando a cabo los establecidos en este
reglamento, potenciando el didlogo.

Contribuir, a través de acciones y estrategias concretas, a la prevencion atencion y
erradicacion del bullying, ciberbullying, promoviendo un ambiente escolar
favorable, de respeto al interior de la sala de clases.

Informar el mismo dia, al encargado de convivencia situaciones que pongan en
riesgo la convivencia, situaciones de maltrato escolar, Bullying, Ciberbullying, abuso
sexual, entre otras que considere necesario.

Llevar seguimiento de los casos y tomar medidas que estén a su alcance.

Llevar registro de entrevistas a estudiantes, apoderados, mediacién de conflictos y
otros procesos relacionados.

Velar porque las normas de convivencia interna del curso, estén visibles y claras en

la sala de clases.

Articulo 20° Rol del Jefe de la Unidad Técnica Pedagoégica:
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Detectar factores de convivencia que estén incidiendo en los aprendizajes de los
estudiantes.
Coordinar junto al Equipo de Convivencia, acciones que vayan en desarrollo de un

clima de clases enriquecido.

Articulo 21° Rol del Encargado de Convivencia Escolar

v

Investigar la realidad de nuestro colegio en cuanto a convivencia se refiere, a nivel
micro y macro.

Generar un Plan Gestion de Convivencia Escolar Anual.

Disefiar e implementar planes de prevencién de la violencia escolar del
establecimiento y otras conductas que atenten contra la convivencia.

Informar y capacitar a todos los integrantes de la comunidad escolar acerca de: las
consecuencias del maltrato, acoso u hostigamiento escolar y de cualquier tipo de
conducta contraria a la sana convivencia escolar; y qué hacer en caso de vivenciar
algun tipo de maltrato.

Realizar las gestiones que correspondan de acuerdo a los protocolos de
discriminacion, abuso sexual y violencia escolar.

Implementar proceso de resolucién de conflicto de forma pacifica, modelando
proceso explicitamente para el logro gradual de la autonomia en la utilizacion de
este proceso.

Realizar seguimiento vy llevar registro de cada proceso de resoluciéon de conflicto
que realice, manteniendo informado a la Direccidn, Inspectoria General, profesor/a
jefe, profesores y apoderados.

Mantener actualizado Reglamento de Convivencia, fomentando en este proceso la
participacién de todos los estamentos de la comunidad.

Llevar a cabo proceso de difusion a toda la comunidad de este Reglamento.
Mantener medios de verificacién de la informacién entregada de acuerdo a las
orientaciones del protocolo de socializacion.

Liderar las sesiones de Orientacion y Consejo de Curso, junto al profesor/a jefe, en
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torno a tematicas que favorezcan la sana convivencia.

Articulo 22° Rol del Inspector General

v

Velar por la buena disciplina de los estudiantes, desarrollando y exigiendo habitos
de puntualidad y respeto a Docentes Directivos, Docentes, Asistentes de Educacion,
Padres y/o Apoderados y entre pares.

Supervisar que se cumplan las normas descritas en este reglamento, poner en
accién las medidas y sanciones correspondientes junto al Encargado de convivencia
Escolar.

Supervisar que se lleven a cabo procedimientos descritos en este Reglamento.

Velar por la actualizacidon permanente del presente Reglamento y sus respectivos

protocolos.

Vv Autorizar las salidas extraordinarias de los estudiantes.

Articulo 23°. Rol del Consejo escolar en la convivencia Escolar y

derecho de asociacion de la comunidad escolar.
En él tienen representacion todos los miembros de la comunidad escolar. El

consejo escolar estd integrado por la direccidon del colegio, representantes del
sostenedor, representantes de los docentes, del centro de estudiantes y del centro

de padres.

En el caso de nuestro establecimiento el consejo tendra implicancia de tipo

informativo y consultivo, en ninguna instancia sera resolutivo.

Al mismo tiempo, se reconoce expresamente el derecho de los integrantes de
nuestra comunidad educativa de asociarse con el fin de tener participacion y/o dar
a conocer sus puntos de vista e inquietudes. Para esto se reconoce al Centro de
Alumnos, centro de Padres y Consejos de profesores y Consejos Generales de

funcionarios, como la instancia en que se puedan reunir para discutir sus temas
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particulares, donde nuestro Colegio se compromete a facilitar los espacios vy

tiempos para que se puedan llevar a cabo estas reuniones.

Articulo 24° Rol de la Direccién
v/ Velar por que cada estamento cumpla con el Reglamento de Convivencia.

v/ Permitir que se generen instancias de reflexion y toma de decisiones, con docente,
asistentes de la educacién y Directivos, con el fin de mejorar la Convivencia escolar.

v Mantenerse informado/a de todas las situaciones de conflictos y gravedad que
suceden dentro o fuera del establecimiento, velando porque se desarrolle un debido
proceso de resolucién pacifica de conflictos.

v/ Denunciar cualquier accidon u omisién que revista caracteres de delito y que afecte
a un miembro de la comunidad escolar (Ver protocolo de “obligacidon de denuncia

de delitos”).

IV.2 Acuerdos de la Comunidad Escolar respecto al comportamiento y las
relaciones.

Articulo 25° Asistencia y Puntualidad

1. La asistencia y la puntualidad son normas de cumplimiento y responsabilidad. Es
un deber de los estudiantes asistir al Colegio en el horario escolar establecido,
permanecer en la institucion durante toda la jornada y llegar puntualmente a todas

las clases.
2. Respecto a los atrasos se procedera de la siguiente forma:

v' 1 a 4 atrasos: pase en Inspectoria, registro en Libro de clases, sistema
computacional y comunicacion al apoderado.
v 5 atrasos: Citacion del apoderado con profesor jefe.

v Sobre los cinco atrasos el profesor jefe derivara a Inspectoria
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v' Toda situacién que escape a esta reglamentacién serd analizada por
inspectoria general - La que decidira en cada caso.

v' Si la conducta persiste a pesar de la entrevista con el apoderado se
procederd a la suspensién de 2 dias.

3. También los estudiantes deben asistir a las actividades extra-escolares
previstas por la Institucion, ya sean culturales, civicas o deportivas. Los padres
de familia deben ayudar a los estudiantes en el cumplimiento de este deber
y apoyar aquellas decisiones que el establecimiento acuerde para mejorar su

cumplimiento.

3. El horario escolar establecido el afio en curso, es el siguiente:

HORARIO ESCOLAR JORNADAS

PRE-KINDER MANANA 8:00 AM a 13:00 PM
TARDE 13:30 PM a 18:30 PM.

KINDER MARNANA 8:00 AM a 13:00 PM
TARDE 13:30 PM a 18:30 PM

BASICA LUNES A JUEVES 8:00AM a 15:30 PM
VIERNES 8:00 AM A 13:10 PM.

MEDIA LUNES A JUEVES 8:00 AM a 16:15 PM.
VIERNES 8:00 AM a 13:10 PM

Protocolo de entrada de los estudiantes.

e EnlaJornada de la mafiana, la hora de inicio de clases es a las 8:00hrs.

e Enlajornada de la mafiana, la puerta de ingreso del sector de parvulos estara abierta
desde las 7:45hrs para el ingreso de estudiantes de primero y segundo basico.
La puerta por calle Vasgas Buston estara abierta desde las 7:30hrs.
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La entrada principal por Carmen Mena, estard abierta desde las 7.00hrs.

e Los estudiantes que lleguen atrasados desde las 8:15hrs en adelante, deberan ingresar por
la puerta principal del Establecimiento, donde deberan esperar en el hall donde un(a)
inspector(a) resgistra el atraso en el sistema interno del Establecimiento.

e Los apoderados dejaran a los nifios en la entrada correspondiente y no podran ingresar al
Establecimiento.

Protocolo de salida de los estudiantes.

® |a puerta de salida para los estudiantes de 1° y 2° bdsico sera por el sector de parvulos.
Aquellos estudiantes que se retiren con hermanos mayores, podran salir por la puerta que
le corresponde al hermano mayor.
Los estudiantes que utilizan furgdn escolar, se retiraran por la salida de Vargas Buston.
Serd responsabilidad de las asistentes de aula la entrega de los estudiantes al apoderado,
mientras que sera responsabilidad del docente la entrega de los estudiantes al transportista.
Se utilizara credencial para identificar a los estudiantes al momento de la entrega.

® |os estudiante de tercero a sexto basico, se retirar por la puerta principal de Carmen Mena,
a excepcidn de los estudiantes que utilizan transporte escolar. Estos ultimos se retirardn por
la puerta de Vargas Buston.
Serd responsabilidad del docente acompafar a los estudiantes a la puerta, formarlos y
entregarlos al apoderado si corresponde.
Serd responsabilidad de un(a) inspector(a) designado(a), la entrega de los estudiantes al
transportista.

® | osestudiantes de séptimo a cuarto medio se retiraran por la puerta de Vargas Buston. Sera
responsabilidad del docente acompaiiarlos a la puerta d salida.
En caso de que se retiren en furgdn, serd responsabilidad de un(a) inspector(a)
designado(a), la entrega de los estudiantes al transportista.

® En caso de que en algun dia en especifico, el estudiante sea retirado por otra persona que
no sea la habitual, el apoderado debera informar previamente a la inspectora del curso o
inspectora general el nombre y R.U.N. de la persona que retire, quien debera presentar su
cédula de identidad.
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Articulo 26° Composicion de los Uniformes.
Estan compuestos por los siguientes elementos:

Q)

UNIFORME ESCOLAR DAMAS

UNIFORME DEPORTIVO DAMAS

—> Falda escocesa, polera del colegio,
pantaldn de tela azul marino en tiempo
de invierno y polera oficial, chaleco azul,
parka azul, calzado negro. calcetas
azules o, en reemplazo de la polera una
camisa de color similar a la oficial del
colegio. Durante los meses marzo,
noviembre y diciembre se permite el
uso de calza corta institucional o short
institucional como parte del uniforme.
(para las clases de educaciodn fisica, uso
permitido durante todo el afo.)

* Durante el periodo de pandemia el colegio
podra flexibilizar el uso del uniforme.

=>  El buzo de Gimnasia deberd ser el
reglamentario.

=>  (Calzas azul marino institucional

=>  Zapatillas deportivas.

=>  Polera celeste oficial.

- Bolso con utiles de aseo (toalla,

Jabdn, desodorante y ropa interior).

UNIFORME ESCOLAR VARONES

UNIFORME DEPORTIVO VARONES

—> Pantaldn gris, polera oficial, chaleco azul,
parka azul, calzado negro, polar oficial del
colegio.

=> Durante los meses marzo, noviembre y
diciembre se permite el de short
institucional como parte del uniforme.
(para las clases de educacion fisica, uso

permitido durante todo el afio.)

=>  El buzo de Educacién fisica deberd
ser el reglamentario.

=>  Short azul marino

=>  Zapatillas deportivas.

- Polera celeste oficial

-  Bolso con utiles de aseo (toalla,
Jabdn, desodorante y ropa interior).

* Durante el periodo de pandemia el
colegio podrd flexibilizar el uso del
uniforme.
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e En caso de preferir el uso de zapatillas en lugar de zapatos, éstas deben ser

completamente negras.

Articulo 27° Presentacién personal, Porte del Uniforme y Agenda

Escolar.
1. Los estudiantes, desde séptimo a cuarto aflo medio son responsables de su

presentacion, y deben hacer un adecuado uso del uniforme dentro y fuera de la

Institucion.

2. En el caso de los estudiantes desde pre kinder a sexto basico, la responsabilidad
es de los padres y apoderados respecto a la presentacién personal y al

cumplimiento del porte del uniforme.
Son deberes de los estudiantes respecto del porte de su uniforme:

1. Usar todas las prendas del uniforme en todo momento diferentes a las
establecidas.

2. Mantener adecuados habitos de higiene y aseo personal, sin exceso de
maquillaje, ufias limpias, zapatos lustrados y zapatillas limpias. Se permite en las
damas el pelo tefiido de un color sobrio y de un solo tono, evitando los colores
fuertes como azul, verde, fucsia, morado etc. El largo de la falda no debera ser
menor a cuatro dedos por encima de la rodilla.

En el caso de los varones, deben presentarse debidamente afeitados segun
corresponda; llevar el cabello limpio y bien peinado y abstenerse dentro de lo
posible de utilizar piercings y expansiones dentro del establecimiento.

3. El uso del buzo sera exclusivo de los dias estipulados por horario.

4. La Agenda Escolar es el medio de comunicacion oficial entre la Escuela y el
apoderado. Esta es entregada a cada estudiante durante el mes de marzoy su porte

es obligatorio.
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Articulo 28° Importancia de las Normas de Comportamiento.
Para alcanzar la formacion integral del estudiante en su edad escolar, es primordial

la existencia de un conjunto de normas que regulen la vida de la comunidad escolar,
como es el Reglamento de Convivencia y Reglamento Interno. En ellos se recoge la
filosofia de la Institucidon, se determinan los objetivos cuyo logro se propone y se
describe cémo debe ser el estudiante. Es por ello que, cuando se vulnere o
desconozca su contenido, es preciso aplicar los medios para encauzar el

comportamiento, tendientes a alcanzar la formacidn integral de los estudiantes.

Articulo 29° Aplicacion de Sanciones.
La Convivencia Escolar de nuestro establecimiento tiene un sentido formativo con

caracter pedagdgico, para desarrollar habilidades e inducir al estudiante a la reflexién
y al cambio, de tal forma que se beneficien ellos como la Comunidad Escolar y se

facilite una convivencia armoniosa de todos.

Desde esta perspectiva, antes de acudir a las sanciones se invitara al estudiante a
reflexionar, dialogar y confrontar puntos de vista sobre la falta cometida. Cuando se
incurra en una falta, se aplicara el procedimiento correspondiente establecido en el

Reglamento.

Articulo 30° Definicidn y Clasificacion de las Faltas.
En nuestro colegio una falta consiste en incurrir en un comportamiento que atente

contra el conjunto de normas propias de la sana convivencia escolar.

Todos los estudiantes deberan cumplir en su totalidad las disposiciones contenidas
en este reglamento. Las faltas que podria cometer un estudiante se tipifican de la

siguiente manera:

A. Faltas leves: Actitudes y comportamientos que alteren el normal desarrollo del proceso
de ensefianza aprendizaje, que no involucren dafio fisico o psiquico a otros miembros de la

comunidad.
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Son aquellas menos dificiles de corregir y producir un cambio. Seran abordadas mediante

el didlogo, técnicas y recursos remediales que permitan un cambio positivo.

B. Faltas graves: Actitudes y comportamientos que atenten contra la integridad fisica o
psiquica de otro miembro de la comunidad escolar y del bien comun, asi como también

actos deshonestos que alteren el normal proceso de aprendizaje.

C. Faltas gravisimas: Son consideradas como faltas gravisimas, bullying, actitudes y/o
comportamientos que atenten gravemente la integridad fisica y psiquica de terceros,
producto de una accion involuntaria o premeditada, transgrediendo la normativa legal y/o

constitucional, ilicitos, asi como a bienes juridicos protegidos por el Estado.

Nota: Un conflicto interpersonal es distinto a un acto de agresion fisica y éste ultimo es
distinto de un delito. Cuando un acto de agresion fisica atenta contra la vida de un tercero
entonces ya se esta frente a una accion que sobrepasa las atribuciones del

establecimiento escolar, y en este caso deben actuar las autoridades competentes.

Articulo 31° De las Faltas Leves.
Son faltas leves las siguientes:

1. Incurrir en atrasos reiterados al inicio de la jornada escolar o de una clase,
durante el afio lectivo.

2. Ausencia de una justificacion escrita por alguna inasistencia y/o permiso
solicitado.

3. Usar el celular de manera inadecuada dentro de la sala de clases.

4. Impedir con conductas inapropiadas el normal desarrollo de la clase u otras
actividades institucionales.

5. Impedir la comunicacién fluida a través de la no entrega de comunicaciones
entre los padres y apoderados y el colegio.

6. Usar inadecuadamente las dependencias del colegio con un fin distinto para lo
gue esta destinado.

7. Ensuciar el entorno haciendo mal uso de los basureros y articulos de limpieza.

58

Q)



COLEGIO TOMAS MORO

Reglamento de Convivencia Escolar

8. Utilizar vocabulario Irrespetuoso.

9. Participar en apuestas o juegos de azar no autorizados por el colegio.

10.Hacer uso indebido de los beneficios que entregue el colegio.

11. No cumplir con el porte del uniforme, agenda escolar y la presentacion personal
descritos en el articulo 27 °.

12. No trabajar en clases.

Articulo 32° Del Procedimiento de las Faltas Leves
1. Quien aborda primeramente al estudiante es el adulto responsable en el momento

gue ocurre la situaciéon (profesor de asignatura, asistente de la educacién, docente
directivo, profesor jefe)
I.  Paso 1: Didlogo pedagdgico y reflexivo.
II.  Paso 2:siel estudiante reconoce y opta voluntariamente por reparar el dafio,
se cierra el proceso; si el estudiante no reconoce y se niega a reparar el dafio
se pasa al numero 3.
2. Medidas reparatorias para las Faltas Leves.
I.  Escuchary exponer en forma respetuosa.
II.  Pedirdisculpas
3. Se debe derivar al Profesor Jefe, quien realizara las siguientes medidas formativas
secuenciadas segun corresponda:
I.  Didlogo pedagdgico y reflexivo.
II. Si el estudiante no reconoce y se niega a reparar el dafio se procede al
registro en el libro de clases.
lll.  Comunicacién escrita al Apoderado para informar de la situacién.
IV.  Finalmente, si es necesario se cita apoderado y/o si la falta es reiterativa.
4. Medidas reparatorias para las Faltas Leves.
I.  Escuchary exponer en forma respetuosa.
II.  Pedir disculpas

Ill.  Compromiso o acuerdo por escrito en libro de entrevista del Profesor Jefe.
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La instancia de apelacidn sera en la entrevista con el Profesor Jefe, inspectoria o
encargado de convivencia.

El encargado de realizar el seguimiento es el Profesor Jefe.

El tiempo de actuacidn serd en el momento de ocurrida la accién y/o entrevista
con el profesor jefe.

IV. Para la falta descrita en el art. 31 n° 3, el docente solicitara al estudiante que
guarde el aparato, de no obedecer, serd registrado en el libro de clases como falta
grave (art. 33 n° 19) El docente no requisara el celular del alumno a menos que
haya sido utilizado para la comision de una falta y deba ser revisado

posteriormente.

V. Para la falta descrita en el art. 31 N° 12, el profesor de asignatura y/o profesor
jefe citara a al apoderado junto con el estudiante y se firmara compromiso de

mejora.
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Articulo 33° De las Faltas Graves.
Son consideradas Faltas Graves:

1. Replicar en forma descortés o irrespetuosa una correccidén, una observacién o
una sancién, sean estas verbales o escritas.

2. Abandonar o ausentarse del establecimiento, de la sala de clase, y de cualquier
espacio educativo sin la debida autorizacion.

3. Usar indebidamente, compuestos quimicos y comestibles en el colegio, sus
alrededores, al término de la jornada escolar y/o contra las personas.

4. Entrar sin autorizacién a dependencias destinadas para docentes, asistentes de
la educacién, directivos u otros miembros de la comunidad escolar.

5. Crear o transcribir dibujos o expresiones vulgares y ofensivas.

6. Encubrir faltas o solidarizarse con los responsables que hayan cometido acciones
graves.

7. Realizar fraude o copia en el desarrollo de las evaluaciones o trabajos
académicos.

8. Negarse a participar sin justificacion en celebraciones culturales, pedagogicas y
convivencia programadas por el colegio.

9. Utilizar el nombre del colegio o de cualquier miembro de la comunidad escolar
para solicitar permisos o para realizar actividades sociales, econdmicas o culturales,
sin la debida autorizacion.

10.Llevar a cabo ventas o colectas dentro del colegio sin la debida autorizacién.
11.Comerciar con la elaboracidn de tareas, trabajos y evaluaciones.

12.Mentir al manifestar que se dirige al colegio, pero cambiar de destino.
13.Incitar a otros estudiantes a la violencia y/o agresividad. Realizar una accion que
genera un conflicto.

14.Pretextar una enfermedad para retirarse del colegio en forma reiterada.
15.Suministrar datos escritos o verbales a otros estudiantes para ayudarles en

forma indebida en una evaluacion.
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16.Destruir o desechar un instrumento de evaluacién, como pruebas, guias de
trabajo o proyectos de arte (entre otros), con violencia delante del docente a cargo.
17.Hacer comentarios que menoscaben el buen nombre y honra del colegio o de
cualgquier miembro de la comunidad escolar, dentro o fuera de la Institucién.
18.Ingresar a los banos de Ensefianza basica si es estudiante de Enseflanza media.
19.No obedecer una orden o requerimiento previa advertencia y/o llamado de
atencion.

20. No cumplir con compromiso(s) previamente firmado(s).

21. Hacer comentarios ofensivos o esparcir un rumor sobre otras personas de forma
verbal o escrita.

22. Molestar o burlarse de algiin miembro de la comunidad haciendo alusién o no,
a su aspecto o condicidn fisica, creencias, ideales, manera de expresarse u otros.
23. Realizar cualquier accidon que afecte negativamente a otros o que ponga en

riesgo su integridad.

Articulo 34° Del Procedimiento de las Faltas Graves
1. Quien aborda primeramente al estudiante es el adulto responsable en el

momento que ocurre la situacion (profesor de asignatura, asistente de la
educacion, docente directivo, profesor jefe).
2.Se debe derivar al Profesor Jefe o inspector de patio y éste solicita apoyo al
encargado de convivencia o Inspectoria General, quién, en caso de ser necesario,
solicitara apoyo a la direccion.
3.Se realizaran las siguientes medidas formativas de manera secuencial:
I.  Didlogo pedagdgico y reflexivo.
II.  Recopilacion de informacion.
Ill.  Registro de la situacion en el libro de clase.

IV.  Citacion al Apoderado para informar de la situacidn.
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4. Medidas reparatorias (segln estime conveniente y necesario quien lleve a

cabo el proceso):

Escuchar y exponer en forma respetuosa.
Pedir disculpas.

Compromiso o acuerdo por escrito en libro de entrevista del Profesor Jefe.

IV.  Realizar alguna actividad o trabajo en beneficio de su curso, colegio o
comunidad; siempre cuando no menoscabe su persona o la ponga en riesgo.
V.  Derivacion a equipo multidisciplinario.
VI.  Derivacién a redes de apoyo comunitario cuando el equipo multidisciplinario
lo determine.
5.Sanciones:

l. Suspension: De 1 a 2 dias, en los casos especificados en el articulo 33,
puntos 1,2, 3,5, 6,11, 13,16,17,19, 21,22y 23

Il. Citacién de apoderado y firma de compromisos para las faltas no
especificadas en el punto anterior.

[l. Condicionalidad de Matricula: cuando exista al menos una reiteracion de las

faltas descritas en el articulo 33 o incumplimiento de acuerdos anteriores (ART.

33 N° 20).

Il en los casos especificados en el articulo 33, nUmeros 7 y 15, para estudiantes
de 7° a IV° medio, el /los involucrado(s) debera(n) rendir nuevamente la
evaluacién con una escala al 80% de exigencia. Art. 72 — 73 reglamento de
evaluacién) La evaluacidn serd tomada en el dia y hora establecida por el
profesor de asignatura y/o Encargado de Convivencia. De no asistir, seran

calificados con nota minima.

De 1° a 4° Basico, los estudiantes sorprendidos en actitud fraudulenta durante
el desarrollo de una prueba, se les aplicara una medida formativa que incluira la
comunicacion al apoderado de la situacién. (ART. 70 reglamento de evaluacion)
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Los estudiantes de 5° a 6° Basico, sorprendidos en actitud fraudulenta durante
el desarrollo de una prueba, se les aplicara una medida formativa y se les volvera
a aplicar la evaluacion en una segunda oportunidad. (ART. 71 reglamento de

evaluacién)

6. La instancia de apelacidn sera con el Encargado de Convivencia Escolar.

7.El seguimiento estard a cargo de Encargado de Convivencia Escolar.

8.El tiempo de actuacidon sera en el momento de ocurrida la accién vy la
entrevista del apoderado con Encargado de Convivencia Escolar o inspectoria debe
ser en un periodo no superior a dos dias hdbiles, a menos que sea necesario un
plazo mayor para investigar los hechos, extendiéndose por un plazo de hasta 5 dias

habiles.

Articulo 35° De las Faltas Gravisimas.
Son consideradas faltas gravisimas:

1. Adulterar calificaciones en el libro de clases, pruebas o informes oficiales.
2. Adulterar firmas de un profesor, direccion o del apoderado.

3. Presentar documentacion médica o de cualquier otra indole adulterada, falsa o

de dudosa procedencia.
4. Encubrir a un /a compafiero/a en la coaccion de una falta gravisima.

5. Cometer agresiones fisicas o verbales a cualquier miembro de la Comunidad

Escolar.

6. Realizar hostigamientos o burlas de manera reiterada a algin miembro de la

comunidad escolar (Bullying)

7. Amenazar o presionar a companeros, docentes u otros miembros de la

comunidad escolar.
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8. Manifestar, hacer proselitismo o inducir estudiantes a seguir comportamientos

gue menoscaben la dignidad de las personas (Bullying, terrorismo, etc.).

9. Realizar listas negras o cualquier acto que signifique atemorizar, denigrar,

discriminar a cualquier miembro de la comunidad escolar.

10.Formar o promover pandillas o grupos que atenten contra un buen clima de

convivencia.

11.Portar, distribuir, vender, proporcionar, consumir o incitar al consumo de drogas
ilicitas, cigarrillos, vaporizadores, bebidas alcohdlicas o embriagantes, sustancias
psicoactivas o cualquiera sea la denominacion que se les dé, dentro del plantel,
durante o al término de la jornada escolar, en los alrededores del colegio o en

cualquier sitio portando cualquiera de los uniformes del colegio.
12.Llegar al establecimiento en estado de intemperancia, alcoholizado o drogado.

13.Portar aerosoles paralizantes, alergentes, irritantes, repelentes, pélvora,
elementos explosivos, quimicos, artefactos incendiarios, cualquier tipo de arma

blanca o de fuego y/o cualquier otro elemento que lesione la integridad fisica.

14.Realizar dentro del Colegio conductas que impliquen: desvestirse, exhibirse y/o
mostrarse en ropa interior, tener relaciones sexuales y/o tomar fotos, videos o

cualquier tipo de grabacién de indole sexual.

15.Portar, distribuir o elaborar material pornografico, incluyendo o no medios

informaticos y tecnoldgicos.

16.Acosar, intimidar, agredir o abusar sexualmente de otro miembro de la

comunidad escolar.

17.Tomar sin permiso bienes ajenos, abrir bolsos, mochilas o cualquier objeto que

no les pertenezca, sin la respectiva autorizacién de su dueio.
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18.Publicar o compartir en cualquier medio de comunicacion y/o tecnolégico como:
Internet, Messenger, Skype, whatsapp, Instagram, Snapchat, Blogs, Twitter, salas
de chat, Facebook, periddicos, revistas, emisoras radiales, medios de
almacenamiento masivo (pendrives, celular, CDs, DVD u otro) informacién que
perjudique el buen nombre del Colegio y/o que dafe la integridad fisica o

psicoldgica de otros.

19.Discriminar a miembros de la Comunidad Escolar por cualquier indole, de

manera reiterada.

20.Filmar y/o grabar sin autorizacién en la sala de clase o cualquier dependencia del

Colegio.

21. Provocar dafio intencionado a la infraestructura del Colegio y/o material

educativo.
22.Atentar contra la seguridad propia y la de los demas.

23.Impedir el derecho a la educacién y al trabajo de los estudiantes y los

trabajadores de la comunidad educativa.

24.Crear, administrar o participar de sitios o paginas de internet, Facebook, grupos
de whatsApp, confesiones etc, que atentan contra la integridad fisica y psicoldgica

o menoscaben a cualquier miembro de la comunidad educativa.
25.Hurtar y/o hacer mal uso de cualquier instrumento de evaluacion.

26. Realizar actos que atenten contra la infraestructura esencial para la prestacién

del servicio educativo por parte del Establecimiento.
27. Destruir material, cuadernos, trabajos, maquetas de otros estudiantes.

28. Utilizar teléfono, camara fotografica, filmadora o cualquier otro medio para
fotografiar o filmar a otras personas sin autorizacién con el fin de burlase, realizar

publicaciones ofensivas o que menoscaben a otros.
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29. Realizar comentarios ofensivos o esparcir un rumor de otros provocando con

esta accidn un conflicto con un par o entre terceras personas.

Articulo 36° Del Procedimiento de las Faltas Gravisimas
1. Quien aborda primeramente al estudiante es el adulto responsable en el momento

gue ocurre la situacién.

2. Se debe derivar Inspectoria General o al encargado de convivencia, quién, solicitara

apoyo a la direccidn en caso de ser necesario.

3. Medidas formativas (etapas)

VI.

VII.

Diadlogo pedagodgico y reflexivo.

Recopilacién de informacion.

Registro de la situacion en el libro de clase y/o ficha de derivacion.

Citacién al Apoderado para informar de la situacion.

Requisa del aparato tecnoldgico que haya sido utilizado para la comisién de
la falta. (faltas asociadas: art. 35 n° 15, 18, 20, 24 y 28)

La revisidon del aparato tecnolégico sera realizada por el Encargado de
Convivencia o inspector general, pudiendo ser relegada esta funcién a otro
funcionario ante la ausencia de los antes mencionados. En caso de tratarse
de estudiantes mayores de 14 afios, la, la revision se podra llevar a cabo bajo
el consentimiento firmado del estudiante. Para el caso de estudiantes
menores de 14 aios, la revision se realizara junto al apoderado.

En caso de presentar evidencia que constituya delito, el aparato tecnolégico
serd entregado a las autoridades pertinentes.

Separacion del estudiante de sus companeros mientras el apoderado asista
al Establecimiento, en caso que se determine que no pueda permanecer en
el colegio durante el resto de la jornada.

Informar a las autoridades pertinentes en el caso de ser necesario.

4. Suspension de 1 a 3 dias. Se llevara a cabo de acuerdo a las faltas descritas en el

articulo 35 niumeros: 3y 20
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5. Suspensidon de 3 a 5 dias. Se llevara a cabo de acuerdo a las faltas descritas en el
articulo 35 numeros: 2,4,5,6,7,8,9, 10, 11,12, 13, 14, 15, 16, 17, 18 19, 21, 22, 23
,24, 27,28y 29.

6. Considerando agravantes se llevaran a cabo las siguientes sanciones:

l. La Condicionalidad Extrema de Matricula se llevara a cabo de acuerdo a las
faltas descritas en el articulo 36 numeros: 5, 6, 10, 11, 13, 14, 15, 16, 17,18,
23,24 ,25vy 28.

Il. La No renovacion de Matricula y/o expulsién se podra llevar a cabo de
acuerdo a la comisidn de la falta descrita en el articulo 35 numero 13, 16 Y
26 y alareiteracion de al menos una vez, de las faltas descritas en el articulo
35 numeros: 5, 6,11, 13, 15, 16, 17, 18, 22, 23, 24 y 25.
Frente la comision de una falta gravisima al estar bajo condicionalidad
extrema.
Para estudiantes que atenten gravemente contra la convivencia escolar y/o
gue hayan sido notificados de expulsién el apoderado podra solicitar como
ultima instancia que el estudiante pueda terminar el afio escolar rindiendo
los examenes finales y/o desarrollando trabajo domiciliario con el fin de

mantenerse escolarizado.

IV.3 Estimulos, Sanciones y Medidas Reparatorias

Articulo 37° Definicidon de Estimulos
Es el refuerzo de las conductas y actitudes positivas, con el fin de inducir a seguir las

buenas acciones de los estudiantes, en el dmbito de la convivencia otorgando

diversos estimulos a los estudiantes en los siguientes casos:

1. Cuando se destaque por colaboracion con el Colegio, cultura,
deportes, en lo académico, convivencia escolar, en el ambito

artistica, en la puntualidad y compaiierismo.
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2. Al tener una destacada participacion en acciones y/o actividades de

prevencion, fomento o resolucion de situaciones sobre Convivencia

Escolar.
3. Al superar notablemente su conducta.
4, Al representar al Colegio en una actividad formativa, curricular,

deportiva y/o artistica.

Articulo 38° De los tipos de Estimulos.
Reconocimiento verbal.

1

2 Reconocimiento escrito.
3. Diploma de honor.
4

Premios por rendimiento académico semestral.

Articulo 39° Definicién de Sancion.
La sancién es un medio formativo que se utiliza con el objetivo de volver a encauzar

hacia un clima de sana convivencia el cual se ve afectado con la comision de una falta.
Siempre se considerard en la aplicacion de las sanciones la proporcionalidad de las

faltas y el respeto de la dignidad de las personas.

Articulo 40°. De la Proporcionalidad de las Sanciones, Atenuantes y

Agravantes.
Respecto a la proporcionalidad de las sanciones se deben tener en cuenta las

circunstancias de atenuacion y agravacion consagradas en este reglamento.

Las circunstancias de atenuacion consideradas son:

1. La confesidn.
2. Haber sido inducida/o a la comision de la falta.
3. Resarcir el dafio causado.
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La no trascendencia de la falta al ambito estudiantil.

Tener antecedentes positivos en torno a la convivencia.

La edad, el desarrollo mental, psicoafectivo y volitivo.

Especificas y concretas situaciones personales, familiares o sociales.

Haber sido inducida/o u obligada/o a cometer la falta por alguien de mas

edad.

Las circunstancias de agravacién consideradas son:

N o v A w N R

9.

Cometer la falta en concurso con otras personas.

Preparar la comisiéon de la falta.

Aprovechar circunstancias que faciliten la comisidn de la falta.

Reincidir en la comisién de faltas.

Cometer la falta para ocultar otra.

La trascendencia de la falta al ambito estudiantil y fuera de él.

Cometer la falta con intervencion de estudiantes menores al autor/a o de
un curso académico inferior.

Utilizar en la comision de la falta cualquier medio que implique un peligro
comun (armas, sustancias peligrosas).

Rehuir la responsabilidad o atribuirsela a otro.

10. Reservarse la informacion.

11. Mentir o no reconocer la falta.

Articulo 41°. De los tipos de Sanciones
En nuestro colegio ante la ocurrencia de un hecho que afecte la sana convivencia,

se llevara a cabo procedimientos formativos y reparatorios de manera que toda

instancia sea un proceso educativo y no solamente sancionatorio.

Las Sanciones Formativas son

70

Q)



COLEGIO TOMAS MORO

Reglamento de Convivencia Escolar

Didlogo pedagadgico y reflexivo: Se realiza en forma verbal y privada, exhortandolos
con el propdsito de que reconozca la falta, reflexione sobre ella y se incentive el
desarrollo de una actitud propositiva para llegar asi a establecer un compromiso de
cambio. Serd aplicada por el adulto responsable de los estudiantes cuando ocurra

la situacion.

Recopilacidn de informacion: Es la instancia en donde se realiza una investigacion
de los hechos ocurridos, entrevistando a los estudiantes involucrados y los testigos,
ademas se recopilan todos los datos que pueden ser relevantes para conocer la

situacion con la mayor objetividad posible.

Amonestacion formal: Es la llamada de atencidon escrita que se le hace al
estudiante, insistiendo para que en lo sucesivo acate y respete las normas. Se hace
registro escrito en la hoja de vida respectiva y serd firmada por quien hace la

amonestacion. Serd aplicada por cualquier docente o directivo.

Comunicacién al Apoderado para informar de la situacion: Se llevard a cabo la
notificacién a los Padres y/o apoderados sobre la falta leve incurrida por él o la

estudiante.

Entrevista a los padres y/o apoderados: Cuando las medidas anteriores no lograsen
un cambio de conducta, el profesor jefe, Encargado de Convivencia y/o Direccion
podra citar a entrevista al apoderado para entregar antecedentes de la o las faltas

cometidas. Se deja constancia escrita en hoja de entrevista.

Compromiso Familiar: Es la responsabilidad adquirida por los Padres y/o
Apoderados y el estudiante para mejorar la conducta que lo llevd a incurrir en la
falta. Quedara consignado en un acta de compromiso y el Profesor Jefe serd el

encargado de realizar el proceso y el seguimiento.

Suspension: Esta sancion se llevard a cabo cuando uno o mas estudiantes dafen
seriamente la convivencia escolar al cometer una falta grave o gravisima, consiste

en proporcionar al estudiante un tiempo de reflexién que implica la realizacion de
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actividades en el taller de convivencia en el Colegio y durante un dia lectivo, lapso
durante el cual desarrollara un tema relacionado con las ensefanzas obtenidas de
la comisién de la falta respectiva, como medida reparatoria. Este tipo de sancién es
gestionada por inspectoria y/o la direccidn y debera ser informada presencialmente

y por escrito a los padres y apoderados del estudiante en cuestion.

Condicionalidad de Matricula: Consiste en establecer condiciones especiales de
comportamiento en torno a la convivencia escolar, se precisa el compromiso del
estudiante y de sus padres y apoderados a cuya observancia y cumplimiento se
condiciona la renovacién de matricula. Frente a esta sancién existe un
procedimiento de apelacion del estudiante y su familia, el cual sera visado por la
direccidén del colegio y el Encargado de Convivencia. La condicionalidad tendra
duracion durante el afio escolar, lo cual dejara al estudiante en observacién por el
resto del periodo escolar en curso. De no haber una mejora en actitud hacia la sana

convivencia por parte del estudiante, se procedera a tomar una sancidn extrema.

Si su comportamiento no es satisfactorio, la facultad de tomar las medidas extremas
es de exclusiva responsabilidad de la Direccién, teniendo el apoderado y el

estudiante diez dias habiles para efectuar sus descargos y modificar la sancién.

Sanciones Extremas

Queremos destacar que las sanciones estipuladas como extremas no se aplican
como castigo, sino mds bien como un medio formativo para ayudar a que el
estudiante adquiera la mirada formativa y preventiva de la convivencia, que le
permitird ser responsable en sus compromisos como estudiante y como miembro

activo de una sociedad.

* Siempre se entendera que afectan gravemente la convivencia escolar los actos
cometidos por cualquier miembro de la comunidad educativa, tales como

profesores, padres ya apoderados alumnos, asistentes de la educacién, entre otros,
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de un establecimiento educacional, que causen dafio a la integridad fisica o siquica
de cualquiera de los miembros de la comunidad educativa o de terceros que se
encuentren en las dependencias de los establecimientos, tales como agresiones de
caracter sexual, agresiones fisicas que produzcan lesiones, uso, porte, posesion y
tenencia de armas o artefactos incendiarios, asi como también los actos que
atenten contra la infraestructura esencial para la prestacion del servicio educativo

por parte del establecimiento.

*Ley N°21.128 Aula segura

Se debe considerar que antes de estas sanciones se han ocupado diversos recursos
para corregir y encauzar, pero no ha sido efectivo por lo cual es preciso, pensando
en el bien de la comunidad escolar y del estudiante, se hace necesario tomar

medidas mas drasticas.

Estas son:

1. No renovacion de Matricula: Esta medida consiste en la pérdida del

cupo para el afio siguiente a quien ha faltado al reglamento segun lo descrito en
el articulo 35° y debe estar debidamente fundamentada y luego de haber
agotado todas las medidas correctivas anteriores, con pleno respeto al principio
del debido proceso establecido en las normas respectivas y resguardando los

derechos de los estudiantes y los derechos de la comunidad escolar.
2. Expulsion del Estudiante: Esta medida sélo es aplicable en casos de

extrema gravedad, incurriendo en faltas que afecten la seguridad, que pusiera
en riesgo la integridad fisica o siquica de algin miembro de la comunidad, o
constituyen un delito. De esta manera, se le solicitara el traslado a otro
establecimiento y/o no serd aceptado al afio siguiente, lo que serd comunicado

oportunamente a los padres y/o apoderados.
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Estas faltas deben estar descritas en el articulo 35°, debidamente fundamentados,
y la medida se llevara a cabo luego de haber agotado todas las instancias formativas
y reparatorias anteriores, con pleno respeto al principio del debido proceso
establecido en las normas respectivas y resguardando los derechos de la comunidad

escolar y existiendo siempre una instancia de apelacion (Art. 48°).

Previo al inicio del procedimiento de expulsion o de cancelacién de matricula, la
directora debe haber presentado a los padres, madres o apoderados, la
inconveniencia de las conductas, advirtiendo la posible aplicacién de sanciones e
implementado a favor del estudiante las medidas de apoyo pedagdgico o psicosocial,
las que, en todo caso, deberan ser pertinentes a la entidad y gravedad de la infraccién
cometida, resguardando siempre el interés superior del estudiante.

Como medida cautelar y mientras dure el proceso de investigacion, se podrd
suspender al estudiante durante 10 dias habiles contados desde la notificacién de la
medida y prorrogables por 5 dias habiles.

La directora debera notificar por escrito al apoderado del estudiante afectado.

La parte afectada tendra derecho a presentar descargos y cualquier medio de prueba
en un plazo de 10 dias habiles contados desde la notificacién de la medida.

No se podra expulsar o cancelar la matricula de un estudiante en un periodo del afio
escolar que haga imposible que pueda ser matriculado en otro establecimiento
educacional.

Lo anterior mencionado, no serd aplicable cuando se trate de una conducta que
atente directamente contra la integridad fisica o psicoldgica de alguno de los
miembros de la comunidad escolar, de conformidad a lo que establece la ley 21128
(Aula Segura).

La decision de expulsar o cancelar la matricula a un estudiante solo podra ser
adoptada por la directora. Esta decisién, junto a sus fundamentos, deberad ser
notificada por escrito al estudiante afectado y a su padre, madre o apoderado, segin

el caso, quienes podran pedir la reconsideracién de la medida dentro de cinco dias
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de su notificacidén, ante la misma autoridad, quien resolverd previa consulta al
Consejo de Profesores. El Consejo deberd pronunciarse por escrito, debiendo tener a
la vista el o los informes técnicos psicosociales pertinentes y que se encuentren
disponibles (Art. 2°, n°5, letra i). La resolucién final sera informada por la directora en

un plazo no mayor a 5 dias habiles contados desde su pronunciamiento.

La directora, una vez que haya aplicado la medida de expulsién o cancelacion de
matricula, deberd informar de aquella a la Direccion Regional respectiva de la
Superintendencia de Educacién, dentro del plazo de cinco dias habiles, a fin de que
ésta revise, en la forma, el cumplimiento del procedimiento descrito en los parrafos
anteriores. Correspondera al Ministerio de Educacion velar por la reubicacién del
estudiante afectado por la medida y adoptar las medidas de apoyo necesarias (Art.

2°,n°5, letrai).

Articulo 42°. Sanciones para las faltas leves.
Las faltas leves descritas en este reglamento se sancionaran, teniendo en cuenta las

circunstancias de atenuacion o agravaciones aqui previstas, con:

1. Amonestacién verbal o escrita en la hoja de vida del estudiante.

2. Citacion de apoderado para informar lo sucedido.

3. Realizar acciones comunitarias, para su curso, colegio o comuna de San
Miguel; siempre y cuando no incurran en menoscabo o pongan en riesgo su

integridad fisica.

Articulo 43°. Sanciones para las faltas graves.
Las faltas graves descritas en este reglamento se sancionaran, teniendo en cuenta las

circunstancias de atenuacién o agravaciones aqui previstas, con:

1. Amonestacidn escrita.
2. Citacion de apoderado.

3. Suspensién de uno a tres dias.
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Matricula condicional.

Articulo 44°. Sanciones para las faltas gravisimas.
Las faltas gravisimas descritas en este reglamento se sancionardn de acuerdo a la

tipificacion de la falta de acuerdo a lo descrito en el articulo 36, con:

1
2
3
4,
5
6

. Amonestacion escrita.
. Suspension desde 3 a 5 dias.

. Condicionar matricula para el afio en curso y/ o el siguiente.

No renovacion de Matricula.

. Expulsién

. Si se trata de un estudiante que esta cursando el cuarto medio:

a. NO PARTICIPACION en la ceremonia de despedida que

realiza el Colegio y en la ceremonia de Licenciatura.

Articulo 45° Registro de las Sanciones y anotaciones.
Todas las sanciones adoptadas quedaran registradas en los libros de clases

pudiendo ser respaldada en la hoja de vida del estudiante en el Sistema

Computacional y/o en las fichas de atencién de Convivencia Escolar o Inspectoria

General.

Cada vez que un estudiante cometa una sancion debe ser notificado en el minuto

de que estd siendo anotado en el libro de clases, pudiendo también el estudiante

firmar el libro de clases en sefial de que toma conocimiento de la misma.

Queda también a disposicién del estudiante y el apoderado la opcidn de revisar las

anotaciones del o la estudiante, a través del portal de apoderados del colegio Tomds

Moro. (http://portal.sanisidoro.cl/)
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Articulo 46°. De las medidas reparatorias
El presente documento tiene un enfoque formativo y preventivo, que quiere lograr el

desarrollo y la formacion integral de los estudiantes. En este contexto las medidas
reparatorias adquieren relevancia ya que persiguen educar aun en situaciones de conflicto,
tendiendo siempre a la convivencia armdnica de todos los miembros de la Comunidad

Escolar.

Las medidas reparatorias contemplan gestos y acciones que quien ha cometido una falta
puede tener con la persona o grupo agredido, y que acompafan el reconocimiento de haber
infringido un dafio. Estas acciones restituyen el dafio causado y deben surgir del didlogo,
del acuerdo y de la toma de conciencia del dafio ocasionado, no de una imposicion externa,
porque pierden el caracter formativo. La medida reparatoria no es por tanto un acto
mecanico, tiene que ver con un sentido de reconocimiento y una voluntad de enmendar el
dano por parte de quien ha cometido la falta, junto con la posibilidad de desarrollar un

sentimiento de empatia y comprensién hacia quien ha sido dafiado.

El acto reparatorio debe estar relacionado con el dafio causado y podra consistir, por
ejemplo, en disculpas privadas o publicas, restablecimiento de efectos personales o bien
comunitarios, servicio comunitario u otro que este reglamento y la direccién determine.
Esta accidn debe ser absolutamente voluntaria; la obligatoriedad le hace perder su sentido.
La medida reparatoria acompafia (no reemplaza) a la sancidon cuando quien ha cometido la

falta asi lo solicitare o aceptare y puede ser considerada como un atenuante.
Dentro de las medidas reparatorias, nuestro colegio contempla:

Servicio Comunitario: Consiste en que el estudiante deberd asistir uno o mas dias
determinados a realizar un trabajo comunitario o académico, lo que se determinara segun
la naturaleza de la falta. Esto implica alguna actividad, definida por el profesor jefe y/o
Encargado de Convivencia, que beneficie a la comunidad escolar, haciéndose responsable

de sus actos a través del esfuerzo personal, realizando acciones tales como: ordenar algun
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espacio del establecimiento, preparar y reparar materiales para clases o desarrollar trabajos

académicos.

El estudiante firmara en esta oportunidad un compromiso para mejorar su conducta,
guedando registro escrito en la hoja de entrevista de los aspectos concretos que el
estudiante debe superar. El incumplimiento de esta medida podra ser considerado como

agravante.

Rol de la Familia: Encontrandose el estudiante en un periodo de formacién, la familia,
padres y /o apoderados son los primeros responsables de apoyar este proceso en el cual la
reparacion es parte del aprendizaje de convivir con otros, es importante el apoyo familiary

la alianza familia colegio en este proceso.

Articulo 47°. Sobre el procedimiento de apelacion
1. Todavez que la aplicacién de una norma o sancién, aparezca como injusta, equivoca

0 no apegada a la normativa vigente o que significa un deterioro o menoscabo de la
integridad moral o fisica de un miembro de la comunidad escolar; se tendra la opcidn
de apelar al recurso de escucha y mediacién.

2. Se podrd apelar a la sancidn, en forma respetuosa y clara, ateniéndose a los plazos
y tiempos indicados en el presente reglamento de convivencia escolar.

3. Se escucharan las partes en forma justa y equitativa, tanto en tiempo como en

oportunidad.

Articulo 48°. Sobre el Recurso de apelacion
El procedimiento garantiza a todos los intervinientes el derecho a recurrir en contra de la

decisién de primera instancia. Podran interponer recurso de apelacién en el plazo de cinco
dias habiles, contados desde que han sido notificados de la resolucién que resuelve el

procedimiento en primera instancia.
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Este deberd presentarse por escrito, y sera recibido por el Encargado de Convivencia

dejando registro del dia y hora, quien elevara el recurso a segunda instancia. El recurso de

apelacion serd conocido y resuelto por la Directora del Establecimiento en un plazo
maximo de 5 dias desde que conste que lo ha recibido. En caso de no encontrase la

directora en el Establecimiento, sera el Encargado de Convivencia quien resuelve.

1. El procedimiento garantiza a todos los intervinientes el derecho a recurrir en contra

de la decisién de primera instancia. Podran interponer recurso de apelacion en el
plazo de 5 dias habiles, contados desde que han sido notificados de la resolucién
gue resuelve el procedimiento en primera instancia.
Este debera presentarse por escrito, y serd recibido por el Encargado de Convivencia
dejando registro del dia y hora, quien elevara el recurso a segunda instancia. El
recurso de apelacién serd conocido y resuelto por la direccién en un plazo maximo
de 5 dias habiles desde que conste que lo ha recibido. El estudiante podra seguir
asistiendo a clases mientras dure el proceso de apelacion en caso de que se esté
apelando a la medida de suspensién de clases, no asi si se trata de una medida de
expulsidn. En este caso se mantendra la suspensién cautelar.
Sin perjuicio de lo anterior, la directora deberd iniciar un procedimiento
sancionatorio en los casos en que algin miembro de la comunidad educativa
incurriere en alguna conducta grave o gravisima establecida como tal en reglamento
interno o que incluya la comisién de las faltas descritas en el articulo N° 35, nimeros
13,16y 26, o que afecte gravemente la convivencia escolar, conforme a lo dispuesto
en la ley de aula segura.
La directora tendrd la facultad de suspender, como medida cautelar y mientras
dure el procedimiento sancionatorio, a los alumnos y miembros de la comunidad
escolar que en el establecimiento educacional hubieren incurrido en alguna de las
faltas graves o gravisimas establecidas como tales en el reglamento interno del
establecimiento, y que conlleven como sanciéon en los mismos, la expulsion o

cancelacion de la matricula, o afecten gravemente la convivencia escolar,
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conforme a lo dispuesto en la ley Num.21.128 Aula segura.

La directora debera notificar la decisién de suspender al alumno, junto a sus
fundamentos, por escrito al estudiante afectado y a su madre, padre o apoderado,
segln corresponda. En los procedimientos sancionatorios en los que se haya
utilizado la medida cautelar de suspensidon, habra un plazo maximo de diez dias
habiles para resolver, desde la respectiva notificacion de la medida cautelar. En
dichos procedimientos se deberdn respetar los principios del debido proceso, tales
como la presuncién de inocencia, bilateralidad, derecho a presentar pruebas, entre
otros.

Contra la resolucién que imponga el procedimiento establecido en los parrafos
anteriores se podra pedir la reconsideracién de la medida dentro del plazo de cinco
dias contado desde la respectiva notificacién, ante la misma autoridad, quien
resolverd previa consulta al Consejo de Profesores, el que debera pronunciarse por
escrito. La interposicion de la referida reconsideracién ampliara el plazo de
suspension del alumno hasta culminar su tramitacion (5 dias). La imposiciéon de la
medida cautelar de suspensién no podra ser considerada como sancién cuando
resuelto el procedimiento se imponga una sancién mas gravosa a la misma, como

son la expulsion o la cancelacién de la matricula.

El Ministerio de Educacion, a través de la Secretaria Regional Ministerial
respectiva, velara por la reubicacion del estudiante sancionado, en establecimientos
gue cuenten con profesionales que presten apoyo psicosocial, y adoptard las
medidas para su adecuada insercion en la comunidad escolar. Ademas, informara
de cada procedimiento sancionatorio que derive en una expulsién, a la Defensoria

de los Derechos de la Ninez, cuando se trate de menores de edad.
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Articulo 49°. Sobre el procedimiento y resolucidn del asunto en

segunda instancia
La Directora resolvera con el mérito de todos los antecedentes acompanados al

expediente, apreciando la prueba en conciencia. En caso de no encontrase la directora en

el Establecimiento, sera el Encargado de Convivencia quien resuelve.

Este procedimiento constituye la ultima instancia contemplada por el Reglamento

de convivencia escolar del colegio, por tanto, sus decisiones son inapelables.

Ningln estudiante podra ser sancionado por hechos que no han sido materia de cargos. La

aplicacion de toda sancion debera ser notificada al apoderado.

Articulo 50°. Sobre la aplicacion de la resolucion que resuelve.
Se podra ejecutar la resolucién que pone fin al procedimiento, si ha transcurrido el

plazo para interponer recurso, sin que ello se haya verificado o desde el momento que la

resolucién que resuelve el recurso haya sido notificado a los interesados.

Articulo 51°. Sobre el recurso extraordinario de revision
El presente Reglamento contempla un recurso extraordinario de revision en contra de la

resolucién que hubiese decidido el asunto. Procede Unica y exclusivamente respecto de
aquellos estudiantes que habiendo sido sancionados, durante el mismo afo escolar de que

se trate, hubiesen evidenciado un notable y positivo cambio de conducta.

Este recurso podra ser presentado entre el décimo quinto (15) y el ultimo dia habil del mes
de noviembre del afio escolar correspondiente, por el interesado o de oficio a instancia del

Encargado de Convivencia y Direccidon del Colegio.

En caso que se declare admisible el recurso, el Equipo Directivo podrd fundadamente

modificar la sancidn por una mas favorable o bien confirmarla, manteniéndose la decisién.
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Podran acomparfiarse todos los medios de prueba que se estimen convenientes. La
apreciacion de los hechos se hara conforme a la sana critica, y sera facultad fundada y

privativa del Equipo Directivo.

Los acuerdos se adoptaran por simple mayoria. De la decision debe elaborarse una
resolucién fundada la que deberan suscribir todos quienes asistieron a la vista del asunto.
En caso de empate decidira el voto de la directora. El plazo maximo para resolver sera de

diez (10) dias habiles, contados desde la interposicion del recurso.

Esta resolucion serd notificada personalmente al apoderado, sin perjuicio de ello se
permitira la presencia del estudiante en la practica de la diligencia. En caso que el
apoderado no concurra a la citacion para notificarlo personalmente, se practicara la

notificacién por alguna de las otras formas previstas en el Reglamento.
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V.3 Procedimiento de Resolucion de Conflictos

Articulo 52° Aspectos generales.
El Establecimiento considera la instancia de la mediacién como alternativa para la

construccion de una convivencia escolar sana y pacifica. Este sistema incluird la
intervencién de alumnos, docentes, otros miembros de la comunidad educativa y
especialistas, ademas debe considerarse lo siguiente:

1. Se tendrd especial cuidado de que la resolucion del conflicto tenga como primer
objetivo la formacién integral de las partes, como sujetos miembros de una sociedad
justa, tolerante y cautelosa de su medio ambiente.

2. El encargado de llevar a cabo el proceso de mediacién contactara via correo
electrdnico, llamada telefdnica, agenda escolar o entrevista presencial el inicio del
proceso indicando los plazos establecidos para la investigacién y resolucion del
mismo.

Una vez finalizado el proceso de mediacion se contactara al apoderado a través de

cualquiera de los medios antes sefialados con el fin de entregar la retroalimentacion.

IV.4 Procedimiento de escucha y mediacion.

Articulo 53°. Sobre el procedimiento de escucha
1. El colegio cuenta con la figura de mediadora escolar, encargado de convivencia y

profesores jefes para desarrollar las labores de mediacion de conflictos, entre las
diferentes instancias de la comunidad escolar
2. Todos los miembros de la comunidad tendrdn acceso a este procedimiento de

escucha.
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Articulo 54°. Sobre el procedimiento de mediacion
Nuestro Colegio considera la instancia de la mediacion como un recurso formativo vy

preventivo para la construccidon de una convivencia escolar sana y pacifica. Este sistema
incluird la intervencién de la mediadora de docentes, inspectoria y/o encargado de

convivencia escolar.

Articulo 55°. Sobre la Definicion de Mediacién
Concebimos la mediacién como un procedimiento en el que una persona o grupo de

personas ajenas al conflicto ayuda a los involucrados a llegar a un acuerdo y/o resolucién
de manera consensuada y colaborativa, sin establecer sanciones ni culpables sino buscando
el acuerdo para restablecer la relacion y la reparacion cuando sea necesaria. Es un proceso
de caracter voluntario en el cual la intervencidn neutral de terceros facilita que las partes

en conflicto busquen por si mismas una solucion.

El sentido de la mediacién es que todos los involucrados aprendan de la experiencia y se
comprometan con su propio proceso formativo potenciando el desarrollo de habilidades
sociales y de comunicacién. El mediador adopta una posicién de neutralidad respecto de

las partes en conflicto y no impone soluciones, sino que orienta el didlogo y el acuerdo.

En el caso que se presenten problemas en las relaciones entre los estudiantes, en donde la
burla, la agresion en todas sus formas, el hostigamiento, la violencia o cualquier otra forma
gue atente o vulnere la buena convivencia, se utilizaran las técnicas de mediacién como
mecanismo alternativo para la solucion de los conflictos y propiciar el desarrollo de
relaciones mas sanas. Este procedimiento estard a cargo del Encargado de Convivencia del

Colegio quien designara el o los mediadores adecuados.

Articulo 56° Objetivos de la mediacion escolar
El objetivo principal de la mediacién escolar al interior de nuestro establecimiento

es establecer una estrategia de intervencion, enmarcada en la formacién de habilidades,
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actitudes y valores relacionados con una buena convivencia escolar, junto a ello se

pretende:

a. Formar alos miembros de la comunidad que intervendran en ella.

b. Comprometer activamente a los miembros del colegio en la busqueda de un
clima positivo y aprendizaje cooperativo para la solucién de conflictos.

c. Potenciar el desarrollo de habilidades de asertividad, negociacién, sociales y
de comunicacién para la resolucion de conflictos consensuados vy

colaborativos.

Articulo 57° Inicio del procedimiento mediacidn
Para iniciar un proceso de mediacidn, se debe recibir una denuncia de conflicto ya sea a

través del profesor jefe y/o asignatura quien derivard al equipo de mediacidon escolar el cual
podra citar a los interesados a una entrevista con el objeto de que las partes se pronuncien
sobre la posibilidad de someter el conflicto a mediacion. También los estudiantes que
tengan un conflicto entre si, podran acudir libre y voluntariamente a un mediador para que

los ayude a resolverlo.

Articulo 58° Sobre las funciones del mediador
Son funciones del mediador escolar:

a) Ayudar a que los estudiantes en conflicto expresen sus posiciones, intereses y

valores.

b) Contribuir a que se genere confianza entre ellos y se establezca el didlogo reflexivo

entre las partes.

c) Facilitar la busqueda de soluciones positivas, consensuadas y colaborativas.
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Articulo 59° Sobre el Desarrollo de la Mediacion
Una vez aceptado el encargo por el mediador, éste debera convocar y celebrar junto a los

interesados las instancias que sean necesarias para que logren un acuerdo satisfactorio,

para esto debera velar por:
1. El mediador escuchara a ambas partes y les ayudara a generar acuerdos.

2. Los estudiantes que se someten al proceso deben tratarse respetuosamente,
escucharse y no interrumpirse mientras hablan, cooperan para solucionar el problemay

mantienen la confidencialidad.

3. El mediador buscard y concentrara todos sus esfuerzos para que los estudiantes en
conflicto lleguen a un acuerdo, dara fe de las alternativas de solucién y los compromisos a

seguir por las partes.

4. Si el mediador no puede obtener alguna solucién convenida entre las partes, o si se
trata de una infraccién grave, deberd recurrir al Encargado de Convivencia Escolar para

gue tome conocimiento del asunto.

Articulo 60° Sobre |la procedencia de la mediacidn escolar
1. Esrequisito esencial de estas actuaciones la comparecencia libre y esponténea

de todas las partes.

2. SoOlo podra referirse a hechos que afectaren la sana convivencia y que
contemplen segun el Reglamento sanciones leves, menos graves. Es importante
tener presente que la mediacion no es aplicable cuando ha existido una falta
grave o gravisima, porque esta estrategia no esta orientada a resolver conductas
de abuso, violencia y/o cualquier otra conducta que afecta la seguridad de los
miembros de la comunidad escolar. En ningln caso procedera el acuerdo

respecto de aquellos hechos que pudiesen constituir delitos.
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Frente a hechos graves o gravisimos el caso debera ser derivado a Inspectoria
general o al Encargado de Convivencia Escolar.

Sin perjuicio de lo anterior, una vez resulto el caso por parte de Inspectoriay /o
aplicado las sanciones tras la comision de una falta grave o gravisima, se iniciara
el proceso de mediacidn con el fin de reparar el dafio y buscar la resolucion del

conflicto.

Articulo 61° Sobre los efectos del acuerdo y del proceso de

seguimiento
En caso que el procedimiento sea exitoso, lograndose un acuerdo satisfactorio para

todos quienes concurrieron a él, debe ser suscrito en audiencia ante el mediador, constando
la firma de ambas partes o de todos los interesados, dejando constancia de la fecha en el
acta respectiva, este proceso debe informarse al encargado de convivencia, dejando
registro en la planilla de atencién de convivencia escolar. Junto con lo anterior, se informara
al apoderado sobre los acuerdos pactados mediante alguno de los siguientes medios:

correo electrdnico, llamada telefdnica, agenda escolar o entrevista presencial.

Una vez firmados los acuerdos, se dara inicio al proceso de seguimiento el cual tendra una

duracion de hasta 15 dias habiles.

Una vez finalizado el seguimiento, se procedera a cerrar el caso y notificar a los apoderados

a través de alguno de los medios antes sefialados.

El no cumplimiento de los acuerdos pactados o ante la reiteraciéon de una falta, se

sancionard de acuerdo al Reglamento Interno de Convivencia Escolar.

IV.5 Medidas y sanciones no permitidas
Nuestro establecimiento, vela por el resguardo de los derechos de todos los miembros de

la comunidad escolar, es por ello, que a continuacidn, se dan a conocer las medidas y

sanciones que no pueden aplicarse frente a una falta cometida:
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1. Los estudiantes, ya sea por atraso o por cualquier otra falta no podran ser enviados de
regreso a sus casas. El colegio debera cautelar que se encuentren al interior y asi
resguardarlos de cualquier amenaza. Solo podran retirarse los estudiantes que hayan sido
autorizados por sus apoderados y siguiendo el procedimiento especificado para el retiro de

estudiantes.

2. Los estudiantes durante sus horarios de clases, no podran ser expulsados de la sala.
Cualquier conflicto que se desarrolle, debe ser manejado al interior o pedir apoyo a

inspectores de patio.

3. Las suspensiones deberan efectuarse una vez que los apoderados tomen conocimiento
de esta situacion de manera formal y podran prolongarse por mas de 48 horas o dos dias,
de acuerdo al proceso en curso, es importante que en todo este proceso el colegio cautela

gue el estudiante no pierda clases excesivamente y cumpla con la cobertura curricular.

V. Articulos de leyes contenidas en el Reglamento de Convivencia.
LEY 20.084 de Responsabilidad Penal Juvenil, algunos de las tematicas que

aparecen en el presente Reglamento de Convivencia y Reglamento Interno pasan a
constituir delito y se canalizaran de acuerdo a la normativa propuesta por dicha Ley.
Ni el Estado, ni los establecimientos educacionales podran discriminar
arbitrariamente en el trato que deben dar a los estudiantes y demas miembros de

la comunidad escolar.

LEY N2 20.370. ARTICULO 11, General de Educacién de 2009 de proteccion a la

embarazada y madre adolescente.

El embarazoy la maternidad en ninglin caso constituirdan impedimento para ingresar
y permanecer en los establecimientos de educacién de cualquier nivel, debiendo
estos ultimos otorgar las facilidades académicas y administrativas que permitan el

cumplimiento de ambos objetivos.
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Las estudiantes embarazadas, madres y padres adolescentes tienen la
responsabilidad de asistir a sus controles de salud, llevar certificado médico al
establecimiento educacional en caso de inasistencia y cumplir con el programa de

tutoria y evaluacion dispuesto por su escuela o liceo.

LEY N° 20.536. VIOLENCIA O ACOSO ESCOLAR:

Articulo 16 A. Se ENTENDERA POR BUENA CONVIVENCIA ESCOLAR la coexistencia
armoénica de los miembros de la comunidad escolar, que supone una interrelacién
positiva entre ellos y permite el adecuado cumplimiento de los objetivos educativos

en un clima que propicia el desarrollo integral de los estudiantes.

Articulo 16 B. SE ENTENDERA POR ACOSO ESCOLAR toda accién u omision

constitutiva de agresién u hostigamiento reiterado, realizada fuera o dentro del
establecimiento educacional por estudiantes que, en forma individual o colectiva,
atenten en contra de otro estudiante, valiéndose para ello de una situacion de
superioridad o de indefensidon del estudiante afectado, que provoque en este
ultimo, maltrato, humillacion o fundado temor de verse expuesto a un mal de
caracter grave, ya sea por medios tecnoldgicos o cualquier otro medio, tomando en

cuenta su edad y condicidn.

Articulo 16 C. Los alumnos, alumnas, padres, madres, apoderados, profesionales y
asistentes de la educacion, asi como los equipos docentes y directivos de los
establecimientos educacionales deberan propiciar un clima escolar que promueva

la buena convivencia de manera de prevenir todo tipo de acoso escolar

Articulo 16 D. Revestira especial gravedad cualquier tipo de violencia fisica o

psicoldgica, cometida por cualquier medio en contra de un estudiante integrante de

la comunidad escolar, realizada por quien detente una posicién de autoridad, sea
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director, profesor, asistente de la educacion u otro, asi como también la ejercida

por parte de un adulto de la comunidad escolar en contra de un estudiante.

Los padres, madres, apoderados, profesionales y asistentes de la educacion, asi
como los equipos docentes y directivos de los establecimientos educacionales,
deberan informar las situaciones de violencia fisica o psicolégica, agresiéon u
hostigamiento que afecten a un estudiante miembro de la comunidad escolar de las
cuales tomen conocimiento, todo ello conforme al reglamento interno del

establecimiento.

Si las autoridades del establecimiento no adoptaren las medidas correctivas,
pedagadgicas o disciplinarias que su propio reglamento interno disponga, podran ser

sancionadas de conformidad con lo previsto en el articulo 16 de este cuerpo legal.

Articulo 16 E. El personal directivo, docente, asistentes de la educacién y las
personas que cumplan funciones administrativas y auxiliares al interior de todos los
establecimientos educacionales recibirdn capacitacion sobre la promocién de la

buena convivencia escolar y el manejo de situaciones de conflicto.".
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Protocolo de actuacion en situacion de violencia escolar

Presentacion

El presente protocolo de actuacién en situacidn de Violencia Escolar, forma parte del Reglamento
Interno y del Manual de Convivencia del Colegio Tomas Moro. Dicho documento, requiere ser
trabajado en conjunto, entendiendo que uno de los principales objetivos del establecimiento es
proteger la integridad, tanto fisica como emocional, de los nifios, nifias y adolescentes, garantizando

cada uno de sus derechos fundamentales.

Los aprendizajes en torno a la Convivencia Escolar, son claves a la hora del pronunciamiento y
defensa de los Derechos ciudadanos. Es asi que, paulatinamente las leyes y normativas vigentes a
nivel pais, han ido abordando los temas-escuela, de manera que hoy se cuenta con diversos
referentes que colaboran en el trabajo y abordaje de estas tematicas; aportando con la informacion
suficiente para poner en funcionamiento las medidas necesarias y justas, sin recurrir a la

improvisacidn o manejo inadecuado de la situacién.

La Convencion sobre los Derechos del Nifio y la Nifia, fue ratificada por Chile
en 1990, constituyéndose en un manifiesto ético y en un reconocimiento de ellos como sujetos de
derechos. Se rige por cuatro principios fundamentales: la no discriminacidn, el interés superior del

nifio, su supervivencia, desarrollo y proteccion, y su participacion en decisiones que les afecten.

Nuestro pais al ratificar la Convencién de los Derechos del Nifio, obliga a los Estados parte a “adoptar
todas las medidas administrativas, legislativas y de otra indole, que sean necesarias para dar
efectividad a los derechos en ella reconocidos” (Art. 4°). Entre otros derechos se establece que todo
nifio y nifia (menor de 18 afnos) tiene derecho a un nivel de vida adecuado para su desarrollo fisico,
mental, espiritual, moral y social; el derecho a la educacion; al descanso y el esparcimiento; a la
libertad de pensamiento, de conciencia y de religidn; a expresar su opinidn libremente en todos los
asuntos que le afecten —teniendo debidamente en cuenta sus opiniones, en funcion de su edad y

madurez -; a la libertad de expresidn; a participar plenamente en la vida cultural y artistica.

El Ministerio de Educacién ha ido desarrollando una serie de aprendizajes desde donde
fundamentar, como un horizonte ético del rol del Estado como Garante del Derecho de la Educacion.
En este sentido, la comprensidn y quehacer de la Convivencia Escolar se ha ido centrando en el valor
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de la formacidn para la vida social y personal de los/as estudiantes, esto quiere decir, que la mirada
cambia de la légica instrumental, donde el estudiante es visto como sujeto de problemas (juicio
patologizante y estigmatizador), donde la convivencia actuaba desde medidas reactivas para
“normalizar” al estudiante y su entorno (modelo de intervencién individual); a una convivencia
escolar que, en la actualidad, se encuentra en los inicios de un cambio de paradigma, incorporando
nuevos enfoques que permiten visualizar y poner énfasis en el rol de la escuela como garante de

derechos, y a los nifios, nifias y adolescentes como seres integrales, estos enfoques son:

e Enfoque Formativo de la Convivencia Escolar.
e Enfoque de Derecho.

e Enfoque de Género.

e Enfoque de Gestién Territorial.

e Enfoque Participativo.

e Enfoque Inclusivo.

e Enfoque de Gestidn Institucional.

La Politica de Convivencia Escolar 2015 - 2018, establece entonces, que la convivencia es:

La Ley Sobre Violencia Escolar N°20.536, promulgada el afo 2009, a través de la Ley General de
Educacion, establece en su Articulo 16 A. que: “Se entenderd por buena convivencia escolar la
coexistencia armonica de los miembros de la comunidad educativa, que supone una interrelacion
positiva entre ellos y permite el adecuado cumplimiento de los objetivos educativos en un clima

que propicia el desarrollo integral de los estudiantes”.

Para seguir cumpliendo con el rol del drea de Convivencia Escolar enfocado en el valor de la
formacién para la vida social y personal de los estudiantes, y con los cinco valores institucionales de
nuestro establecimiento: Responsabilidad, Respeto, Perseverancia, Confianza y Autoestima; es
gue se presenta el siguiente Protocolo de Actuacién en situaciones de Violencia Escolar, que no sélo
conlleva a actuar frente a este tipo de circunstancias entre estudiantes, sino que también,

situaciones de violencia y/o maltrato desde un adulto a un estudiante o viceversa.
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Il. Orientaciones para trabajar el protocolo en situacion de

violencia escolar:

Se debe recurrir al protocolo de actuacién cada vez que se produzca una situacién de violencia

escolar y/o maltrato a los y las estudiantes del establecimiento. A su vez, el presente documento

debe ser conocido y utilizado por todos los miembros de la comunidad educativa ya que colaboran

directamente con el mejoramiento de un clima escolar positivo y de sana convivencia escolar.

Cabe sefialar que, el presente protocolo NO considera situaciones de conflicto de intereses o

indisciplina, mas bien, viene a ratificar la calidad de sujetos de Derechos del nifio, nifia y adolescente,

y el deber de los adultos es procurarles proteccion y cuidado; a esto se refiere el principio del Interés

Superior del Nifio, establecido en la Convencién Internacional sobre los Derechos Del Nifio.

II.1 Desarrollo Conceptual

Conflicto

Involucra a dos o mas
personas que estan en
desacuerdo.

Debe ser abordado vy
resuelto, no ignorado.

TABLA N°1

Desarrollo Conceptual

Violencia y/o Maltrato

Comportamiento ilegitimo que
implica uso y abuso de poder o
fuerza fisica, de una o mas
personas en contra de otra/s o
sus bienes.

Es un aprendizaje, no es un
hecho o condicion natural de las
personas.

La violencia debe ser erradicada
mediante practicas formativas,
solidarias, pacificas, que
fomenten el didlogo y la
convivencia escolar.

Acoso Escolar

accion u omision
constitutiva de agresion u
hostigamiento  reiterado (o
Bullying), realizada fuera o
dentro del establecimiento
educacional por estudiantes
que, en forma individual o
colectiva, atenten en contra de
otros estudiante, valiéndose de
ello de wuna situacion de
superioridad o de indefensidon
del afectado, que provoque en
este ultimo, maltrato o temor,
ya sea por medios tecnoldgicos,
o cualquier otro medio,
tomando en cuenta su edad vy
condicion.

Toda
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NO ES ACOSO ESCOLAR:

- Un conflicto de intereses o desacuerdo entre personas.

- Las peleas o discusiones entre personas que estan en igualdad de condiciones, aunque sean
reiteradas en el tiempo.

- Una pelea ocasional entre dos o mas personas.

- Agresiones de adulto a estudiantes, ya que eso constituye maltrato infantil.

TABLA N°2

Tipos de violencia®

Incluye insultos, amenazas, burlas, rumores mal intencionados,
aislamiento, discriminacion en base a la orientacion sexual, creencia
religiosa, origen étnico, etc. También considera las agresiones
psicoldgicas de caracter permanente, que constituyen el acoso
escolar o bullying.

Es toda agresion fisica que provoca dafio o malestar: patadas,
empujones, cachetadas, manotazos, mordidas, arafiazos, etc., que
pueden ser realizadas con el cuerpo o con algin objeto. Considera
desde las agresiones fisicas ocasionales hasta las agresiones
sistematicas que constituyen el acoso escolar o bullying.

Son agresiones sexuales que vulneran los limites corporales de una
persona, sea hombre o mujer, con una intencion sexualizada. Incluye
tocaciones, insinuaciones, comentarios de connotacion sexual, abuso
sexual, violacién, intento de violacidn, entre otras.

Son agresiones provocadas por los estereotipos de género, que
afectan principalmente a las mujeres. Esta manifestacién de violencia
contribuye a mantener el desequilibrio entre hombres y mujeres.
Incluye comentarios descalificatorios, agresiones fisicas o
psicoldgicas, fundadas en la presunta superioridad de uno de los
sexos, por sobre el otro.

Implica el uso de la tecnologia para realizar agresiones y/o amenazas
a través de correos electronicos, chat, blogs, mensajes de textos,
sitios web o cualquier otro medio tecnoldgico, virtual o electrénico
gue puede constituirse en ciberbullying. Genera un profundo dafio en
las victimas, dado que son acosos de caracter masivo y la
identificacion de el o los agresores/as se hace dificil, por el anonimato
gue permiten las relaciones virtuales.

! Orientaciones sobre Ley de Violencia Escolar. Ministerio de Educacién. 2012.
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En la actualidad, el desarrollo de la tecnologia ha avanzado rapidamente, de manera que los nifios,

nifias y adolescentes tienen mayor acceso a la utilizacién de esta a través de celulares,
computadores, camaras fotogréficas, tablets, entre otros; los cuales poco a poco han sido utilizados
para ejercer una nueva forma de violencia, denominada Ciberbullying, el cual “implica el uso de la
tecnologia para realizar agresiones o amenazas a través de: correos electronicos como, chat,

blogs, mensajes de texto, sitios web, entre otros”.

Las comunidades sociales virtuales como facebook, twitter, Skype, Instagram, entre otras, se
transforman en canales de comunicacién actualizados sobre cada accidn cotidiana que se realiza
(asistencia a eventos, cambios de estado, fotografias sobre alguna situacién en particular, entre

otras).

La situacién de ofensa, ridiculizacion o de humillacién que implica para el acosado el verse expuesto
de manera inmediata y simultadnea ante cientos de personas, hace que esta exposicién sea,
irreversible y genere un dano dificil de superar. Segun estudios del 2011, el 87,7% de los estudiantes
chilenos de 7mo Basico a 4to Medio, ha sido victima de ciberbullying por internet o via celular (UAB

y Paz Ciudadana, 2011).
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Cabe senalar, que el desarrollo y masificacion de la tecnologia no es lo que contribuye al
ciberbullying, mas bien, es el uso inadecuado de los medios tecnoldgicos. Frente a este escenario,
se requiere orientar el proceso formativo para dar una utilizacidon responsable a las nuevas
tecnologias y reforzar los valores asociados al respeto mutuo, tolerancia, solidaridad y el cuidado

por el otro.

Ill. Aplicacién del protocolo de actuacion en situacién de Violencia Escolar:

Este protocolo de actuacidn, debe ser aplicado siempre que alguna de estas condiciones se cumpla.

Se contemplara:

Violencia de Estudiante a Violencia Estudiante a
Estudiante Funcionario

Bullying / Violencia Funcionario a
Ciberbullying Estudiante

En caso de que alguna de estas situaciones de violencia escolar se produzca, se dardn a conocer a

continuacién los pasos a seguir por las personas encargadas de activar el protocolo:

I11.1 ¢ Quiénes seran los encargados de activar el protocolo de
actuacion frente a situaciones de violencia escolar?

Es pertinente que existan dos encargados para activar dicho protocolo, ya que, si no estuviese el
primer encargado, debe asumir el segundo, de manera tal que no se actue de forma improvisada o

arbitraria frente a situaciones de violencia escolar.

El Colegio Tomas Moro, ha designado como primer encargado de activar el protocolo de violencia
escolar, al Inspector General. En el caso de que este no se encontrase, cualquiera sea el motivo, la

segundo encargado de activar el protocolo es el Encargado de Convivencia.
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I11.2 Contencidn de victimas y victimarios:
Frente a situaciones de violencia que ocurran dentro y fuera del establecimiento, el encargado de

brindar contencidn psicolégica, es la psicéloga, ya que es quien cuenta con las competencias

profesionales para atender a estas situaciones de violencia escolar entre estudiantes.

Como segundo encargado de realizar la contencion, en el caso que fuera necesario, sera el

Encargado de Convivencia

l11.2.1 ¢ Qué significa entregar contencion?

La contencién tiene que ver con “el hecho de acomparfiar a la persona afectada en el proceso,
proporcionandole constantemente seguridad fisica y emocional, respetando su propio ritmo y

espacio” (Comisidn de Derechos Humanos, 2009).

Dado lo anterior, las personas encargadas de realizar la contencién, deben contar con ciertas
competencias profesionales para apoyar y acompafiar a estudiantes que han sido vulnerados en sus
derechos. Existen competencias funcionales (saber-hacer) que tienen las personas y estas aluden
al conocimiento tedrico y técnico para favorecer los procesos educativos del establecimiento y sus

estudiantes.

Por otro lado, se encuentran las competencias conductuales (querer), que tienen directa relacion
con los recursos personales con los que cuente cada persona, para contribuir al quehacer diario

dentro del establecimiento.

Las competencias de cardcter funcional y conductual con las que debe contar el encargado de

realizar una contencion en situacion de violencia escolar son las siguientes:

Funcional Conductual
Atiende a estudiantes, utilizando diversas | Compromiso Etico- social: Actuar acorde a los
estrategias de acuerdo a su dmbito de accién | valores del PEl y los principios declarados en el
en la institucidn educativa. estatuto docente.

Conocer el Protocolo de actuacidn en situacidon | Negociar y resolver conflictos, lo cual se define
de Violencia Escolar. como la capacidad para facilitar el logro de
acuerdos y didlogo que cuenten con el apoyo y
aprobacién de todos los involucrados.
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El tipo de contencion que brindara el profesional serd emocional, ya que los involucrados en alguna

situacion de violencia escolar, deben ser escuchados en su versién de los hechos. A su vez, es
necesario controlar posibles acciones impulsivas de los involucrados, siempre ajustado el
procedimiento, dependiendo de la gravedad del caso.

IV. Descripcion y graduacion de las faltas reglamentarias a la
convivencia escolar:

Tipo de falta Descripcion

Actitudes y comportamientos que alteren el normal desarrollo del proceso
Faltas Leves de ensefanza aprendizaje, que no involucren dafio fisico o psiquico a otros
miembros de la comunidad.
Son aquellas menos dificiles de corregir y producir un cambio. Seran
abordadas mediante el didlogo, técnicas y recursos remediales que
permitan un cambio positivo.
1. Incurrir en atrasos reiterados al inicio de

la jornada escolar o de una clase, durante el afio
lectivo.
2. Ausencia de una justificacién escrita por alguna inasistencia
y/o permiso solicitado.
3. Usar el celular de manera inadecuada dentro de la sala de
clases.
4. Impedir con conductas inapropiadas el normal desarrollo
de la clase u otras actividades institucionales.
5. Impedir la comunicacion fluida a través de la no entrega de
comunicaciones entre los padres y apoderados y el colegio.
6. Usar inadecuadamente las dependencias del colegio con
un fin distinto para lo que esta destinado.
7. Ensuciar el entorno haciendo mal uso de los basureros y
articulos de limpieza.

8. Utilizar vocabulario Irrespetuoso.
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9. Participar en apuestas o juegos de azar no autorizados por
el colegio.

10.Hacer uso indebido de los beneficios que entregue el
colegio.

11. No cumplir con el porte del uniforme, agenda escolar y la
presentacion personal descritos en el articulo 27 °.

12. No trabajar en clases.

Actitudes y comportamientos que atenten contra la integridad fisica o
psiquica de otro miembro de la comunidad escolar y del bien comun, asi
como también actos deshonestos que alteren el normal proceso de
aprendizaje.

1. Replicar en forma descortés o irrespetuosa una

correccion, una observacion o una sancion, sean estas
verbales o escritas.
2. Abandonar o ausentarse del establecimiento, de la sala de
clase, y de cualquier espacio educativo sin la debida
autorizacion.
3. Usar indebidamente, compuestos quimicos y comestibles
en el colegio, sus alrededores, al término de la jornada escolar
y/o contra las personas.
4. Entrar sin autorizacién a dependencias destinadas para
docentes, asistentes de la educacidon, directivos u otros
miembros de la comunidad escolar.
5. Crear o transcribir dibujos o expresiones vulgares y
ofensivas.
6. Encubrir faltas o solidarizarse con los responsables que
hayan cometido acciones graves.
7. Realizar fraude o copia en el desarrollo de las evaluaciones

o trabajos académicos.

101



COLEGIO TOMAS MORO

Reglamento de Convivencia Escolar

8. Negarse a participar sin justificacion en celebraciones
culturales, pedagégicas y convivencia programadas por el
colegio.

9. Utilizar el nombre del colegio o de cualquier miembro de Ia
comunidad escolar para solicitar permisos o para realizar
actividades sociales, econdmicas o culturales, sin la debida
autorizacion.

10.Llevar a cabo ventas o colectas dentro del colegio sin la
debida autorizacién.

11.Comerciar con la elaboracién de tareas, trabajos vy
evaluaciones.

12.Mentir al manifestar que se dirige al colegio, pero cambiar
de destino.

13.Incitar a otros estudiantes a la violencia y/o agresividad.
14.Pretextar una enfermedad para retirarse del colegio en
forma reiterada.

15.Suministrar datos escritos o verbales a otros estudiantes
para ayudarles en forma indebida en una evaluacion.
16.Destruir o desechar un instrumento de evaluacion, como
pruebas, guias de trabajo o proyectos de arte (entre otros),
con violencia delante del docente a cargo.

17.Hacer comentarios que menoscaben el buen nombre y
honra del colegio o de cualquier miembro de la comunidad
escolar, dentro o fuera de la Institucion.

18.Ingresar a los bafios de Ensefianza basica si es estudiante
de Ensefianza media.

19.No obedecer una orden o requerimiento previa

advertencia y/o llamado de atencion.
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20. No cumplir con compromiso(s) previamente firmado(s).
21. Hacer comentarios ofensivos o esparcir un rumor sobre

otras personas de forma verbal o escrita.

Son consideradas como faltas gravisimas, bullying, actitudes y/o
comportamientos que atenten gravemente la integridad fisica y psiquica
de terceros, producto de una acciéon involuntaria o premeditada,
transgrediendo la normativa legal y/o constitucional, ilicitos, asi como a

bienes juridicos protegidos por el Estado.

1. Adulterar calificaciones en el libro de clases, pruebas o
informes oficiales.

2. Adulterar firmas de un profesor, direccion o del apoderado.
3. Presentar documentacion médica o de cualquier otra
indole adulterada, falsa o de dudosa procedencia.

4. Encubrir a un /a compafero/a en la coaccidon de una falta
gravisima.

5. Cometer agresiones fisicas o verbales a cualquier miembro
de la Comunidad Escolar que comprometan la integridad
fisica, y/o psicoldgica del otro.

6. Realizar hostigamientos o burlas en a algin miembro de la
comunidad escolar (Bullying)

7. Amenazar o presionar a compaferos, docentes u otros
miembros de la comunidad escolar.

8. Manifestar, hacer proselitismo o inducir estudiantes a
seguir comportamientos que menoscaben la dignidad de las
personas (Bullying, terrorismo, etc.).

9. Realizar listas negras o cualquier acto que signifique
atemorizar, denigrar, discriminar a cualquier miembro de Ila

comunidad escolar.
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10.Formar o promover pandillas o grupos que atenten contra
un buen clima de convivencia.

11.Portar, distribuir, vender, proporcionar, consumir o incitar
al consumo de drogas ilicitas, cigarrillos, vaporizadores,
bebidas alcohdlicas o embriagantes, sustancias psicoactivas o
cualquiera sea la denominacidon que se les dé, dentro del
plantel, durante o al término de la jornada escolar, en los
alrededores del colegio o en cualquier sitio portando
cualquiera de los uniformes del colegio.

12.Llegar al establecimiento en estado de intemperancia,
alcoholizado o drogado.

13.Portar aerosoles paralizantes, alergentes, irritantes,
repelentes, pdlvora, elementos explosivos, quimicos,
artefactos incendiarios, cualquier tipo de arma blanca o de
fuego y/o cualquier otro elemento que lesione la integridad
fisica.

14.Realizar dentro del Colegio conductas que impliquen:
desvestirse, exhibirse y/o mostrarse en ropa interior, tener
relaciones sexuales y/o tomar fotos, videos o cualquier tipo de
grabacién.

15.Portar, distribuir o elaborar material pornografico,
incluyendo o no medios informaticos y tecnoldgicos.
16.Acosar, intimidar, agredir o abusar sexualmente de otro
miembro de la comunidad escolar.

17.Tomar sin permiso bienes ajenos, abrir bolsos, mochilas o
cualquier objeto que no les pertenezca, sin la respectiva

autorizacion de su duefo.
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18.Publicar o compartir en cualquier medio de comunicacién
y/o tecnoldgico como: Internet, Messenger, Skype, whatsapp,
Instagram, Snapchat, Blogs, Twitter, salas de chat, Facebook,
periodicos, revistas, emisoras radiales, medios de
almacenamiento masivo (pendrives, celular, CDs, DVD u otro)
informacién que perjudique el buen nombre del Colegio y/o
que daiie la integridad fisica o psicoldgica de otros.
19.Discriminar a miembros de la Comunidad Escolar por
cualquier indole, de manera reiterada.

20.Filmar y/o grabar sin autorizacion en la sala de clase o
cualquier dependencia del Colegio.

21. Provocar dafo intencionado a la infraestructura del
Colegio y/o material educativo.

22.Atentar contra la seguridad propia y la de los demas.
23.Impedir el derecho a la educacién y al trabajo de los
estudiantes y los trabajadores de la comunidad educativa.
24.Crear, administrar o participar de sitios o paginas de
internet, Facebook, grupos de whatsApp, confesiones etc, que
atentan contra la integridad fisica y psicoldgica o menoscaben
a cualquier miembro de la comunidad educativa.

25.Hurtar y/o hacer mal uso de cualquier instrumento de
evaluacion.

26. Realizar actos que atenten contra la infraestructura
esencial para la prestacion del servicio educativo por parte del
Establecimiento.

27. Destruir material, cuadernos, trabajos, maquetas de otros

estudiantes.
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28. Utilizar teléfono, cdmara fotografica, filmadora o cualquier
otro medio para fotografiar o filmar a otras personas sin
autorizacion con el fin de burlase, realizar publicaciones
ofensivas o que menoscaben a otros.

29. Realizar comentarios ofensivos o esparcir un rumor de
otros provocando con esta accién un conflicto con un par o

entre terceras personas.

V. Medidas formativas y reparatorias:
En nuestro colegio ante la ocurrencia de un hecho que afecte la sana convivencia, se llevaran a cabo

procedimientos formativos y reparatorios, de manera que toda instancia sea un proceso educativo

y no solamente sancionatorio. Estas se encuentran contenidas en el Reglamento de Convivencia

Escolar del colegio Tomas Moro:

K/
0‘0

X3

AS

R/
0.0

Didlogo pedagégico y reflexivo: Se realiza en forma verbal y privada, exhortandolos con el
propdsito de que reconozca la falta, reflexione sobre ella y se incentive el desarrollo de una
actitud propositiva para llegar asi a establecer un compromiso de cambio. Sera aplicada por
el adulto responsable de los estudiantes cuando ocurra la situacion.

Recopilacién de informacion: Es la instancia en donde se realiza una investigacion de los
hechos ocurridos, entrevistando a los estudiantes involucrados y los testigos, ademas se
recopilan todos los datos que pueden ser relevantes para conocer la situacion con la mayor
objetividad posible.

Amonestacion formal: Es la llamada de atencion escrita que se le hace al estudiante,
insistiendo para que en lo sucesivo acate y respete las normas. Se hace registro escrito en
la hoja de vida respectiva y sera firmada por quien hace la amonestacion. Sera aplicada por

cualquier docente o directivo.

Compromiso Familiar: Es la responsabilidad adquirida por los Padres y/o Apoderados vy el

estudiante para mejorar la conducta que lo llevé a incurrir en la falta. Quedard consignado
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en un acta de compromiso y el Profesor Jefe sera el encargado de realizar el proceso y el

seguimiento.

+* Suspension: Esta sancion se llevara a cabo cuando uno o mas estudiantes dafien seriamente
la convivencia escolar al cometer una falta grave o gravisima, consiste en proporcionar al
estudiante un tiempo de reflexion que implica la realizacidon de actividades en el taller de
convivencia en el Colegio y durante un dia lectivo, lapso durante el cual desarrollard un tema
relacionado con las ensefanzas obtenidas de la comisién de la falta respectiva, como
medida reparatoria. Este tipo de sancion es gestionada por inspectoria y/o la direccion y
debera ser informada presencialmente y por escrito a los padres y apoderados del

estudiante en cuestion.

VI. Procedimiento para la activacion del protocolo en situacion de
Violencia Escolar:

VI.1 Situacion de violencia y/o maltrato producida entre

estudiantes (Leve):
Faltas Leves: Actitudes y comportamientos que alteren el normal desarrollo del proceso de

ensefianza aprendizaje, que no involucren dafo fisico o psiquico a otros miembros de la comunidad.
Son aquellas menos dificiles de corregir y producir un cambio. Serdn abordadas mediante el didlogo,
técnicas y recursos remediales que permitan un cambio positivo.

Para este tipo de faltas se aplicara el recurso de mediacidn escolar
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VI.1.2 Esquema Protocolo de actuacion en situacion de violencia
y/o maltrato producida entre estudiantes (Leve):

Si no estuviese responsable 1

Seguimiento y Cierre
de caso

Mediadora

Inspectoria

Funcionario/a que detecta
la situacion deja registro
en el libro de clases.

Contencidn de los
Se dirige a involucrados

-->-

Medidas a tomar

-La persona que detecta el caso, dejara registro en el
libro de clases.

-Informar al apoderado en un plazo no mayor a 48hrs.
-Indagatoria e investigacion del hecho.

-Inicio de proceso de mediacion y registro de la misma.
-Informar resolucién del caso en un plazo no mayor a
5 dias desde que se inicia el proceso de mediacion.

- La sanciéon a aplicar se regira de acuerdo al
Reglamento de Convivencia Escolar.

- Toma y firma de acuerdos y/o compromisos.

- Derivacién a Inspectoria general solo en caso de

aplicar sanciones.
1 Sanciones

En caso de ser necesario, sera
inspectoria quien cite al
apoderado para aplicar
sanciones.
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V1.2 Situacion de violencia y/o maltrato producida entre
estudiantes mayores de 14 aios de edad (Gravisima):

Faltas Gravisimas: Son consideradas como faltas gravisimas, agresiones, bullying, actitudes y/o
comportamientos que atenten gravemente la integridad fisica y psiquica de terceros, producto de

una accién involuntaria o premeditada, transgrediendo la normativa legal y/o constitucional, ilicitos,

asi como a bienes juridicos protegidos por el Estado.

Paso 1

Paso 2

Paso 3

Paso 4

Paso 5

Procedimiento:

- La persona que detecta la situacion de violencia, debe registrar los hechos y la
informacién recabada en el libro de clases e informar a Inspectoria General, quién
es la primera encargada de activar el protocolo.

- Si el primer responsable no se encontrase, la derivacién, debe ser realizada al
inspector del curso.

Activacién del protocolo

- Una vez recabada la informacion, serd la inspectora General la encargada de
activar el presente protocolo.

- El inspector del curso, es el segundo responsable de activar el protocolo.
Contencidn:

- El responsable de realizar la contenciéon emocional, en caso de ser necesario, es
la psicéloga o algun funcionario de confianza que el estudiante indique.

- En caso de que la psicéloga no se encontrara en el colegio, serd el Encargado de
Convivencia, quien realizara la contencion.

En caso de existir lesiones, el o los estudiantes seran trasladados a enfermeria
donde se evaluara el estado de salud de los involucrados. De tratarse de lesiones
leves, estas serdn tratadas en la misma enfermeria y se procedera a pasar al paso
5. Frente a lesiones graves se procederd a trasladar a un centro asistencial (Paso 4)

Traslado

- En caso de lesiones fisicas graves, los/as involucrados/as deberan ser trasladados
al Hospital Barros Luco (mayores de 14 afios de edad) o al SAR mas cercano.

- El traslado serd realizado con recursos del establecimiento, acompanado en
primera instancia, por el apoderado, y de acuerdo a la urgencia, por un asistente
de la educacidn designado en el momento.

- La enfermera o la Inspectora serd la encargada de comunicar al apoderado de
manera inmediata el traslado del estudiante.

Medidas:

Q)

- La Inspectora General, deberd verificar que se haya registrado la situacién en el libro de

clases de los estudiantes involucrados.

- La inspectora General iniciard un proceso de investigacion para determinar el grado de

participacién y responsabilidad en los hechos de cada involucrado.
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Este proceso se llevard a cabo por medio de la toma de declaraciéon de los propios
involucrados, de los testigos y de la obtencion de registro de cdmaras y/o videos en caso
de existir y podrd extenderse por un plazo maximo de 5 dias.

- La inspectora contactara a los apoderados de los involucrados para informar los hechos
en un plazo no mayor a 24 horas.

- En caso de existir riesgo para alguno de los involucrados y con el fin de resguardar su
integridad fisica se podra aplicar una suspensidon preventiva mientras se aclaran los
hechos.

- La sancién a aplicar se regira de acuerdo al Reglamento de Convivencia Escolar.

- En caso de ser necesario, se realizard derivacién a Dupla Psicosocial o a alguna de las
redes de apoyo externas con las que cuenta el colegio.

- La Inspectora General o el inspector de curso, citara, via telefdnica o escrita, al padre,
madre o apoderado, con el fin de informar de la situacidn y de las sanciones establecidas.
El padre, madre o apoderado, tiene un plazo de maximo de 24 horas para asistir al
establecimiento.

-Se debera informar en esta instancia el derecho de apelacién frente a la medida
disciplinaria sefialada en el articulo 47 del Reglamento Interno de Convivencia Escolar.

Medidas de resguardo hacia los estudiantes involucrados.

Tanto el agresor como la victima de agresion, seran evaluados por la dupla psicosocial para
determinar si requieren apoyo o acompafamiento para abordar los gatillantes que
originaron el conflicto, tales como manejo y control de impulsos, inestabilidad emocional,
problemas propios de la etapa de desarrollo en la que se encuentran, etc.

La intervencidn psicoldgica contemplard al menos 5 sesiones (1 semanal) y se podran
prolongar por el tiempo que sea necesario con el fin de garantizar el bienestar de los
estudiantes involucrados.

La derivacion a la dupla psicosocial serd realizada por la Inspectora General en un plazo no
mayor a 48hrs de ocurridos los hechos.

De ser necesario, se designara un tutor para que realice acompafiamiento a los estudiantes
con el fin de monitorear el desempefio pedagdgico y conductual. Esta medida se podra
aplicar hasta que se vea superada la situacién que origind el conflicto. Esta medida estara
a cargo del Orientador o de otro docente designado en el momento.

Frente a la gravedad de los hechos y con el fin de resguardar la integridad fisica y/o
psicoldgica, se podra acordar una suspensién de clases preventiva. En estas circunstancias,
la Unidad Técnica Pedagdgica serd la encargada de proporcionar material educativo para
que el estudiante los pueda trabajar en el hogar.

En caso de que la situacion lo requiera, se podra derivar a redes de apoyo externas con las
que cuenta el Establecimiento, tales como la OPD, Programa Lazos, Programa Triple P,
CESFAM, PRM, entre otros.

El despeje y la derivacidn a las redes externas correspondientes, estard a cargo del
Trabajador Social.
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preventivas
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Se procederd a derivar a los estudiantes al equipo de Mediacidn Escolar, desde donde se
abordard el conflicto con una mirada formativa que busca reconciliar y reparar el dafio que
se pudo haber ocasionado.

En este proceso se acordaran las medidas reparatorias y se involucrardn a los padres o
tutores legales de los estudiantes para que se trabaje en conjunto en la resolucién del
conflicto y en los gatillantes que originaron el mismo asi como también en el cumplimiento
de los acuerdos y compromisos logrados.

Denuncia:

- En el caso de que el hecho haya ocurrido dentro del Establecimiento y sea constitutivo
de delito, la directora del establecimiento serd la encargada de realizar la denuncia
correspondiente. En caso de no encontrarse la directora, la inspectora General serd quién
realice la denuncia.

La denuncia sera interpuesta en el Ministerio Publico, PDI o Carabineros.

La denuncia sera interpuesta en un plazo no mayor a 24 horas de ocurridos los hechos.
En el caso de que el hecho haya ocurrido fuera del Establecimiento y sea constitutivo de
delito, la familia del o los afectados sera la encargada de realizar la denuncia
correspondiente. El colegio entregard todos los antecedentes a la autoridad pertinente.
Comunicacién con la comunidad educativa:

- De acuerdo a la gravedad o reiteracidon de los hechos, la situacion sera informada en
Consejo de Profesores.

Una vez que aplicadas las sanciones, la Inspectora General derivara el caso al drea de
Mediacion Escolar con el fin de buscar solucién al conflicto.

Proceso de Mediacion y Derivacion

El proceso de mediacién estard a cargo de la Mediadora del nivel, quien activara el
protocolo de mediacién escolar.

Seguimiento y cierre de caso:

- Sera la Inspectora General quién realice el seguimiento del caso con el fin de verificar la
resolucidon del conflicto.

El seguimiento tendrd una duracién de hasta 15 dias habiles.

-La Inspectora General informara a los apoderados la resolucién o cierre del caso una vez
finalizado este protocolo. La informacién se hara a través de correo electrénico, agenda
escolar o entrevista presencial.

Se deben realizar acciones preventivas, con toda la comunidad educativa, que promuevan
la resolucion pacifica de conflictos, con el fin de evitar y/o disminuir las situaciones de
violencia escolar.
Asi también sera necesario difundir el rol del encargado de convivencia, dentro del
establecimiento.
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VI.2.1 Esquema Protocolo de actuacién Situacidn de violencia y/o
maltrato producida entre estudiantes mayores de 14 afios de edad

(G ravisi ma) : Funcionario/a que detecta deja
registro en libro de clases y
deriva a Inspectoria General

Se dirige a ié
Si no estuviese responsable 1 l & Contencién de los

involucrados

l En caso de Traslado

Denuncia
- Enfermeria - Hospital Barros Luco / SAR i mneaered hadie
- Acompaiiado por apoderado y/o - constitutivo de delito se
asistente de la educacién debera denunciar a la
autoridad competente.-La
realiza la directora o
Medida y sanciones Insp’ectora General o familia

segun corresponda

Seguimiento

- Recopilacion de la informacion e investigacion de los hechos.

- Comunicacién y/o citacion al padre, madre o apoderado del o los
involucrados.

- La sancidn a aplicar se regira de acuerdo al Reglamento de Convivencia
Escolar.

- En caso de ser necesario, derivacion a Dupla Psicosocial o red de apoyo
externa.

- Derivacidn a Mediacion Escolar una vez aplicadas las sanciones.

En caso de ser necesario derivacion a la dupla psicosocial o red externa.

Comunicacion comunidad
educativa

En caso de ser necesario, la
situacion sera informada en
Consejo de Profesores

Inspectora General
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V1.3 Situacion de violencia y/o maltrato producida entre
estudiantes menores de 14 ainos de edad (Gravisima)

Faltas Gravisimas: Son consideradas como faltas gravisimas, bullying, actitudes y/o
comportamientos que atenten gravemente la integridad fisica y psiquica de terceros, producto de
una accién involuntaria o premeditada, transgrediendo la normativa legal y/o constitucional, ilicitos,
asi como a bienes juridicos protegidos por el Estado. VI.3.1 Esquema Protocolo de actuacién
Situacién de violencia y/o maltrato producida entre estudiantes menores de 14 afios de edad

(Gravisima):
Procedimiento:

Paso 1 - La persona que detecta la situacion de violencia, debe registrar los hechos y la
informacién recabada en el libro de clases e informar a Inspectoria General, quién
es la primera encargada de activar el protocolo.

- Si el primer responsable no se encontrase, la derivacidn, debe ser realizada a la
inspectora del curso

Paso 2 Activacion del protocolo
- Una vez recabada la informacion, serd la inspectora General la encargada de
activar el presente protocolo.
-La inspectora del curso, es la segunda responsable de activar el protocolo.

Paso 3 Contencidn:
- El responsable de realizar la contencion emocional, en caso de ser necesario, es
la psicéloga o algun funcionario de confianza que el estudiante indique.
- En caso de que la psicéloga no se encontrara en el colegio, serd el Encargado de
Convivencia, quien realizara la contencion.
En caso de existir lesiones, el o los estudiantes seran trasladados a enfermeria
donde se evaluara el estado de salud de los involucrados. De tratarse de lesiones
leves, estas serdn tratadas en la misma enfermeria y se procedera a pasar al paso
5. Frente a lesiones graves se procederd a trasladar a un centro asistencial (Paso 4)

Paso 4 Traslado
- En caso de lesiones fisicas graves, los/as involucrados/as deberan ser trasladados
al Hospital Exequiel Gonzalez Cortés (menores de 14 afios de edad) o al SAR mas
cercano.
- El traslado sera realizado con recursos del establecimiento, acompafado en
primera instancia, por el apoderado, y de acuerdo a la urgencia, por un asistente
de la educacidn designado en el momento.
- La enfermera o la Inspectora sera la encargada de comunicar al apoderado de
manera inmediata el traslado del estudiante.

Paso 5 Medidas:
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- La Inspectora General, debera verificar que se haya registrado la situacién en el
libro de clases de los estudiantes involucrados.

- La inspectora General iniciard un proceso de investigaciéon para determinar el
grado de participacién y responsabilidad en los hechos de cada involucrado.

Este proceso se llevard a cabo por medio de la toma de declaracién de los propios
involucrados, de los testigos y de la obtencién de registro de camaras y/o videos
en caso de existir y podra extenderse por un plazo maximo de 5 dias.

- La inspectora contactard a los apoderados de los involucrados para informar los
hechos en un plazo no mayor a 24 horas.

- En caso de existir riesgo para alguno de los involucrados y con el fin de resguardar
su integridad fisica se podrd aplicar una suspension preventiva mientras se aclaran
los hechos.

- La sancidn a aplicar se regira de acuerdo al Reglamento de Convivencia Escolar.
- En caso de ser necesario, se realizard derivacion a Dupla Psicosocial o a alguna de
las redes de apoyo externas con las que cuenta el colegio.

- La Inspectora General o el inspector de curso, citara, via telefénica o escrita, al
padre, madre o apoderado, con el fin de informar de la situacion y de las sanciones
establecidas. El padre, madre o apoderado, tiene un plazo de maximo de 24 horas
para asistir al establecimiento.

-Se deberd informar en esta instancia el derecho de apelacion frente a la medida
disciplinaria sefialada en el articulo 47 del Reglamento Interno de Convivencia
Escolar.

Medidas de resguardo hacia los estudiantes involucrados.

Tanto el agresor como la victima de agresién, seran evaluados por la dupla
psicosocial para determinar si requieren apoyo o acompanamiento para abordar
los gatillantes que originaron el conflicto, tales como manejo y control de impulsos,
inestabilidad emocional, problemas propios de la etapa de desarrollo en la que se
encuentran, etc.

La intervencidn psicolégica contemplard al menos 5 sesiones (1 semanal) y se
podrdn prolongar por el tiempo que sea necesario con el fin de garantizar el
bienestar de los estudiantes involucrados.

La derivacién a la dupla psicosocial sera realizada por la Inspectora General en un
plazo no mayor a 48hrs de ocurridos los hechos.

De ser necesario, se designard un tutor para que realice acompafiamiento a los
estudiantes con el fin de monitorear el desempeiio pedagégico y conductual. Esta
medida se podra aplicar hasta que se vea superada la situacién que originé el
conflicto. Esta medida estara a cargo del Orientador o de otro docente designado
en el momento.

Frente a la gravedad de los hechos y con el fin de resguardar la integridad fisica y/o
psicoldgica, se podrd acordar una suspension de clases preventiva. En estas
circunstancias, la Unidad Técnica Pedagdgica sera la encargada de proporcionar
material educativo para que el estudiante los pueda trabajar en el hogar.
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Paso 8

Paso 9

Paso 10

Medidas
preventivas
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En caso de que la situacion lo requiera, se podra derivar a redes de apoyo externas
con las que cuenta el Establecimiento, tales como la OPD, Programa Lazos,
Programa Triple P, CESFAM, PRM, entre otros.

El despeje y la derivacidn a las redes externas correspondientes, estard a cargo del
Trabajador Social.

Se procederd a derivar a los estudiantes al equipo de Mediacidn Escolar, desde
donde se abordara el conflicto con una mirada formativa que busca reconciliar y
reparar el dafio que se pudo haber ocasionado.

En este proceso se acordaran las medidas reparatorias y se involucraran a los
padres o tutores legales de los estudiantes para que se trabaje en conjunto en la
resolucion del conflicto y en los gatillantes que originaron el mismo asi como
también en el cumplimiento de los acuerdos y compromisos logrados.

Comunicacidén con la comunidad educativa:

- De acuerdo a la gravedad o reiteracién de los hechos, la situacién serd informada
en Consejo de Profesores.

Una vez que aplicadas las sanciones, la Inspectora General derivara el caso al area
de Mediacion Escolar con el fin de buscar solucién al conflicto.

Proceso de Mediacion y Derivacion.

El proceso de mediacién estard a cargo de la Mediadora del nivel, quien activara el
protocolo de mediacion escolar.

En caso de ser necesario se derivara tanto a la victima como al victimario a la dupla
psicosocial con el fin de realizar evaluacion de los estudiantes y brindar el apoyo
pedagdgico o psicosocial que la institucion pueda ofrecer o para realizar una
derivacion externa.

Seguimiento y cierre de caso:

- Sera la Inspectora General quién realice el seguimiento del caso con el fin de
verificar la resolucidn del conflicto.

El seguimiento tendrd una duracién de hasta 15 dias habiles.

-La Inspectora General informard a los apoderados la resolucién o cierre del caso
una vez finalizado este protocolo. La informacion se hara a través de correo
electrdnico, agenda escolar o entrevista presencial.

Se deben realizar acciones preventivas, con toda la comunidad educativa, que
promuevan la resolucién pacifica de conflictos, con el fin de evitar y/o disminuir las
situaciones de violencia escolar.

Asi también serd necesario difundir el rol del encargado de convivencia, dentro del
establecimiento.
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VI.3.1 Esquema Situacion de violencia y/o maltrato producida
entre estudiantes menores de 14 ainos de edad (Gravisima)

Funcionario/a que detecta deja
registro en libro de clases y
deriva a Inspectoria General

Se dirige a C iz
. . ontencion de los
Si no estuviese responsable 1 l )

involucrados

l En caso de Traslado

- Enfermeria - Hospital Barros Luco / SAR

- Acompaiiado por apoderado y/o
asistente de la educacion

l Medida y sanciones

- Recopilacién de la informacion e investigacion de los
hechos.

- Comunicacion y/o citacion al padre, madre o apoderado
del o los involucrados.

- La sancién a aplicar se regira de acuerdo al Reglamento
de Convivencia Escolar.

- En caso de ser necesario, derivacion a Dupla Psicosocial o
red de apoyo externa.

- Derivacion a Mediacion Escolar una vez aplicadas las
sanciones.

En caso de ser necesario derivacion a la dupla psicosocial

o red externa.
Comunicacion comunidad
educativa

En caso de ser necesario, la 118
situacion sera informada en
Consejo de Profesores

Seguimiento

Inspectora General
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V1.4 Situacion de Bullying /Ciberbullying entre estudiantes:

Bullying:

Se entenderd por acoso escolar toda accion u omisidn constitutiva de agresion u

hostigamiento reiterado, realizada fuera o dentro del establecimiento educacional por estudiantes

qgue, en forma individual o colectiva, atenten en contra de otro estudiante, valiéndose para ello de

una situacién de superioridad o de indefensidon del estudiante afectado, que provoque en este

ultimo, maltrato, humillacién o fundado temor de verse expuesto a un mal de cardcter grave, ya sea

por medios tecnoldgicos o cualquier otro medio, tomando en cuenta su edad y condicion.

Ciberbullying: Implica el uso de la tecnologia para realizar agresiones o amenazas a través de

correos electrdnicos, chats, blogs, mensajes de texto, sitios web, entre otros.

Paso 1

Paso 2

Paso 3

Paso 4

Procedimiento:

- La persona que detecta la situacion, debe reunir la informacién recabada y
entregarla al Encargado de convivencia, quién es el primer encargado de activar el
protocolo.

- Si el primer responsable no se encontrase la derivacion, debe ser entregada a la
inspectora general.

Activacién del protocolo

- El Encargado de convivencia es el primer responsable de activar el presente
protocolo, tomando las medidas detalladas a continuacion.

-La Inspectora General, es la segunda responsable de activar el protocolo.

El plazo para la activacion del presente protocolo no podrd ser mayor a 24 horas
desde recibida la derivacion.

Contencidn:

- El responsable de realizar la contencién emocional, en caso de ser necesario, es
el Encargado de Convivencia Escolar.

- En caso de ser necesario, se solicitara apoyo de la psicdloga para realizar esta
accion.

Medidas:

A) El Encargado de Convivencia contactara de manera escrita o telefénica al
apoderado del o los afectados para informar la activacion del presente protocolo.
B) El encargado de convivencia iniciara un proceso de investigacion con el fin de
reunir toda la evidencia y determinar el grado de participacion y responsabilidad
de los involucrados.

El proceso de investigacion tendra una duracién de hasta 10 dias habiles. Se dejara
registro de la declaraciéon de la(s) victima(s) en la Bitacora de atencién de
Convivencia Escolar, asi como también la declaracion de los acusados en caso de
gue ya estén identificados.
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B) Se abrira un expediente del caso donde se guardara toda la evidencia recopilada
y se dejard registro de las acciones realizadas en la Bitdcora de atencion de
Convivencia Escolar.

C) Una vez determinados los responsables se procedera a citar a los apoderados y
aplicar sancién segin Reglamento Interno de Convivencia Escolar. Se dejara
registro de ésta en el libro de clases.

El padre, madre o apoderado, tiene un plazo de maximo de 48 horas para asistir al
establecimiento.

Serd en esta instancia en que se informara al apoderado del derecho a apelacion
de la medida disciplinaria aplicada. (Art. 47°)

D) Se derivara al o los (las) afectados(as) a la dupla psicosocial con el fin de evaluar
el estado socioemocional y brindar el apoyo que sea necesario.

E) Una vez aplicada la sancion se procedera a derivar al area de Mediacion Escolar
con el fin de buscar la resolucién del conflicto asi como también la aplicacién de
medidas reparatorias.

Medidas de resguardo hacia los estudiantes involucrados.

Tanto el agresor como la victima de agresién, seran evaluados por la dupla
psicosocial para determinar si requieren apoyo o acompafiamiento para abordar
los gatillantes que originaron el conflicto, tales como manejo y control de impulsos,
inestabilidad emocional, problemas propios de la etapa de desarrollo en la que se
encuentran, etc.

La intervencién psicolégica contemplard al menos 5 sesiones (1 semanal) y se
podran prolongar por el tiempo que sea necesario con el fin de garantizar el
bienestar de los estudiantes involucrados.

La derivacidon a la dupla psicosocial sera realizada por el Encargado de activar el
protocolo en un plazo no mayor a 48hrs de ocurridos los hechos.

De ser necesario, se designard un tutor para que realice acompafnamiento a los
estudiantes con el fin de monitorear el desempefio pedagégico y conductual. Esta
medida se podra aplicar hasta que se vea superada la situacién que originé el
conflicto. Esta medida estara a cargo del Orientador o de otro docente designado
en el momento.

Frente a la gravedad de los hechos y con el fin de resguardar la integridad fisica y/o
psicoldgica, se podrd acordar una suspensién de clases preventiva. En estas
circunstancias, la Unidad Técnica Pedagdgica sera la encargada de proporcionar
material educativo para que el estudiante los pueda trabajar en el hogar.

En caso de que la situacion lo requiera, se podra derivar a redes de apoyo externas
con las que cuenta el Establecimiento, tales como la OPD, Programa Lazos,
Programa Triple P, CESFAM, PRM, entre otros.

El despeje y la derivacidn a las redes externas correspondientes, estara a cargo del
Trabajador Social.

Se procederd a derivar a los estudiantes al equipo de Mediacidn Escolar, desde
donde se abordara el conflicto con una mirada formativa que busca reconciliar y
reparar el dafio que se pudo haber ocasionado.
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Paso 5

Paso 6

Medidas
preventivas
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En este proceso se acordardn las medidas reparatorias y se involucraran a los
padres o tutores legales de los estudiantes para que se trabaje en conjunto en la
resolucion del conflicto y en los gatillantes que originaron el mismo asi como
también en el cumplimiento de los acuerdos y compromisos logrados.

En caso de que el bullying sea ejercido de manera anénima a través de sitios web,
paginas de confesiones, mensajes de nimeros desconocidos, etc. y no se logre
determinar el responsable, la familia del afectado podra denunciar el hecho a la
PDI. El Encargado de Convivencia entregard todos los antecedentes del caso y
acompaiiara este proceso.

Comunicacién con la comunidad educativa:

- De acuerdo a la gravedad o reiteracion de los hechos, la situacion sera informada
en Consejo de profesores.

Seguimiento y Cierre de Caso.

- Sera el Encargado de convivencia el encargado de realizar el seguimiento del caso.
Este tendrd una duracién de hasta 15 dias habiles.

Una vez finalizado el proceso de seguimiento se informara al apoderado de manera
escrita o presencial la resolucién y cierre del caso. El plazo para notificar al
apoderado no podra ser mayor a 5 dias habiles desde el término del periodo de
seguimiento.

Se deben realizar acciones preventivas, con toda la comunidad educativa, que
promuevan la resolucion pacifica de conflictos, con el fin de evitar y/o disminuir las
situaciones de violencia escolar.

Asi también sera necesario difundir el rol del encargado de convivencia, dentro del
establecimiento.

121

Q)



COLEGIO TOMAS MORO
Reglamento de Convivencia Escolar

Q)

V1.4.1 Esquema protocolo de actuacion en situaciéon de Bullying
/ciberbullying entre estudiantes:

Funcionario/a que detecta
la situacion deriva el caso
al E. de Convivencia

. . l Contencidn de los
Si no estuviese responsable 1 Se dirige a involucrados
Medidas

- Inicio de proceso de investigacidon. Recopilacion de
informacion y de la evidencia.
- Se abre expediente y se deja registro en bitacora de
atencién de Convivencia Escolar.
- Citacion al padre, madre o apoderado de los
estudiantes involucrados.
- La sanciéon a aplicar se regira de acuerdo al
Reglamento de Convivencia Escolar.
Encargado de - Derivaciéon a Dupla Psicosocial.

convivencia -Derivacion a Mediacidn escolar.
- Proceso de seguimiento del caso.

Informacion de resolucidn y cierre del caso.

Seguimiento

Comunicacion comunidad
educativa

En caso de ser necesario, la

situacion sera informada en
Consejo de Profesores
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V1.5 Situacion de violencia y/o maltrato de un estudiante a
funcionario/a (faltas leves, graves, gravisimas):

Faltas Leves: Actitudes y comportamientos que alteren el normal desarrollo del proceso de
ensefanza aprendizaje, que no involucren dafo fisico o psiquico a otros miembros de la comunidad.
Son aquellas menos dificiles de corregir y producir un cambio. Serdn abordadas mediante el didlogo,
técnicas y recursos remediales que permitan un cambio positivo.

Faltas Graves: Actitudes y comportamientos que atenten contra la integridad fisica o psiquica de
otro miembro de la comunidad escolar y del bien comun, asi como también actos deshonestos que
alteren el normal proceso de aprendizaje.

Faltas Gravisimas: Son consideradas como faltas gravisimas, bullying, actitudes y/o
comportamientos que atenten gravemente la integridad fisica y psiquica de terceros, producto de
una accién involuntaria o premeditada, transgrediendo la normativa legal y/o constitucional, ilicitos,
asi como a bienes juridicos protegidos por el Estado.

- La persona que detecta la situacion de violencia, debe registrar el hecho en el
libro de clases y derivar el caso a Inspectoria General, quién es la primera
encargada de activar el protocolo.

- Si el primer responsable no se encontrase, la derivacion, debe ser entregada al
Encargado de Convivencia

Activacion del protocolo

- Una vez recabada la informacidn, sera la Inspectora General el responsable de
activar el presente protocolo, tomando las medidas detalladas a continuacion.

- El encargado de convivencia es el segundo responsable de activar el protocolo.

Contencidn:

- El responsable de realizar la contencion emocional, en caso de ser necesario, es
la Inspectora General.

- En caso de que no se encontrara en el colegio, sera la psicdloga quien realizara la
contencion.

Denuncia:

- En el caso de que la falta sea constitutiva de delito, y el estudiante sea mayor de
14 afios, la directora del establecimiento sera la encargada de realizar la denuncia
correspondiente en un plazo no mayor a 24 horas.

- La inspectora general es la segunda responsable de realizar la denuncia.
Traslado:

- En caso de lesiones fisicas, el involucrado debera ser trasladado al Hospital Barros
Luco.
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- El traslado serd realizado con recursos del establecimiento, acompafnado, por un
asistente de la educacién designado en el momento.

Medidas:

A) Se deberd entrevistar a los involucrados para iniciar proceso de investigacién del
hecho y recabar la mayor cantidad de antecedentes. Se podra recurrir al registro
de cdmaras o grabaciones de terceros si existiesen.

B) La inspectora general contactara de manera telefdnica o escrita al padre, madre
o apoderado del estudiante, con el fin de informar de la situacién y de las sanciones
establecidas. El padre, madre o apoderado, tiene un plazo de maximo de 24 horas
para asistir al establecimiento.

C) La sancion a aplicar se regira de acuerdo al Reglamento de Convivencia Escolar,
de acuerdo al tipo de falta considerado los atenuantes, agravantes y edad del
estudiante involucrado

En esta instancia se debera informar al apoderado sobre el derecho a apelacién.
(Art. 47)

D) La inspectora General derivara al estudiante a la dupla psicosocial con el fin de
realizar evaluacion del estudiante y gestionar derivacion a red de apoyo externa en
caso de ser necesario. El plazo de derivaciéon no podra ser mayor a 48 horas de
ocurrido el hecho.

E) Una vez aplicada la sancidn se derivara al drea de mediacion escolar con el fin
de buscar la resolucidn del conflicto y las medidas reparatorias pertinentes.

- En caso de ser necesario, se derivara al funcionario a la psicéloga para evaluar su
estado emocional.

Comunicacién con la comunidad educativa:
- De acuerdo a la reiteracion de los hechos, la situacion sera informada en Consejo
de Profesores.

Seguimiento y resolucién del caso:

- Sera Inspectoria General quién realice el seguimiento del caso. Este tendra una
duracion de hasta 15 dias habiles.

La inspectora general citara en un plazo no mayor a 5 dias habiles desde el término
del periodo de seguimiento al apoderado del estudiante involucrado con el fin de
notificar la resolucidn y cierre del caso.

Se deben realizar acciones preventivas, con toda la comunidad educativa, que
promuevan la resolucidn pacifica de conflictos, con el fin de evitar y/o disminuir las
situaciones de violencia escolar.

Asi también sera necesario difundir el rol del encargado de convivencia, dentro del
establecimiento.
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VI.5.1 Esquema protocolo de actuacion en situacion de violencia
y/o maltrato de un estudiante a un funcionario/a (faltas leves,
graves o gravisimas):

d Contencion de los

Se dirige a .

Si no estuviese responsable 1 & involucrados
En caso de Traslado Denuncia

--'

Medida y sanciones

Seguimiento

Comunicacion comunidad
educativa
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V1.6 Situacion de violencia y/o maltrato de un funcionario a un
estudiante (Faltas leves, graves, gravisimas):

Faltas Leves: Actitudes y comportamientos que alteren el normal desarrollo del proceso de
ensefianza aprendizaje, que no involucren dafo fisico o psiquico a otros miembros de la comunidad.
Son aquellas menos dificiles de corregir y producir un cambio. Seran abordadas mediante el didlogo,
técnicas y recursos remediales que permitan un cambio positivo.

Faltas Graves: Actitudes y comportamientos que atenten contra la integridad fisica o psiquica de
otro miembro de la comunidad escolar y del bien comun, asi como también actos deshonestos que
alteren el normal proceso de aprendizaje. Comentario o dichos involuntarios que atentan
menoscaban o denigran a algun estudiante.

Faltas Gravisimas: Son consideradas como faltas gravisimas, actitudes y/o comportamientos que
atenten gravemente la integridad fisica y psiquica de terceros, producto de una accién involuntaria
o premeditada, transgrediendo la normativa legal y/o constitucional, ilicitos, asi como también
comentarios intencionales que menoscaban o denigran a algun estudiante. Ejercer abuso de poder.

“Articulo 16 D LSVE. Revestirad especial gravedad cualquier tipo
de violencia fisica o psicoldgica, cometida por cualquier medio en
contra de un estudiante integrante de la comunidad educativa,
realizada por guien detente una posicidén de autoridad, sea director,
profesor, asistente de la educacidén u otro, asi como también la
ejercida por parte de un adulto de la comunidad educativa en contra
de un estudiante.”

Procedimiento:

Paso 1 - La persona que detecta la situacion de violencia, debe reunir la informacidn recabada y entregarla a
la directora, quién es la primera encargada de activar el protocolo.
- Si el primer responsable no se encontrase, la derivacion, debe ser entregada a Inspectoria General.

Paso 2 Activacion del protocolo
- Una vez recabada la informacidn, serd la directora la encargada de activar el presente protocolo,
tomando las medidas detalladas a continuacion.
- La Inspectora General, es la segunda responsable de activar el protocolo.

Paso 3 Contencién:
- La responsable de realizar la contencién emocional, en caso de ser necesario, es la Psicéloga.
- En caso de que la psicdloga no se encontrara en el colegio, sera el Encargado de Convivencia, quien
realizara la contencion
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Medidas:

- La Inspectora General sera la encargada de recopilar la informacién necesaria e iniciar un proceso de
investigacion.

-La inspectora General contactard de forma escrita, telefénica o presencial al apoderado del afectado
para comunicar el hecho e informar sobre la aplicacién de este protocolo en un plazo no mayor a 48
horas. En caso de tratarse de un caso de extrema gravedad, se deberd contactar al apoderado de
manera inmediata.

-La inspectora general debera dejar registro por escrito de todos los antecedentes y entrevistas
realizadas con la correspondiente firma de los entrevistados.

- Se iniciara un sumario interno al funcionario que resulte victimario de la situacién. Este estard a cargo
de la Direccion del Establecimiento.

Medidas protectoras hacia la victima.

- La directora podra suspender de sus funciones al victimario mientras dure la investigacion con el fin
de evitar el contacto con la victima.

-Se derivard a la victima en un plazo no mayor a 24hrs a la dupla psicosocial con el fin de evaluar el
estado socioemocional del estudiante. La dupla psicosocial levantara un informe el cual sera remitido
a la Directora en un plazo no mayor a 48hrs desde la intervencion.

- En caso de ser necesario se procedera a brindar apoyo psicolédgico y pedagdgico a la victima. Por el
tiempo que lo requiera. Para esto efectos se deberd levantar un plan acompafiamiento a cargo del area
de Convivencia Escolar y la Unidad Técnica Pedagdgica. Este plan debera considerar la asignacidn de un
docente tutor que acompafie y monitoree a la victima durante el tiempo que se requiera.

Se debera considerar también el envio de trabajo domiciliario en caso de que producto del evento
ocurrido, la victima se ausentase por un periodo mayor a 3 dias.

La intervencidn psicoldgica contemplara al menos 5 sesiones (1 semanal) y se podran prolongar por el
tiempo que sea necesario con el fin de garantizar el bienestar de la victima.

-Dependiendo de la gravedad del caso, se podra llevar a cabo un proceso de mediacién con el fin de
subsanar el hecho y buscar medidas reparatorias. Este proceso estara a cargo del encargado de
convivencia escolar.

Denuncia:

- En el caso de que la falta sea constitutiva de delito, la directora del establecimiento sera la encargada
de realizar la denuncia correspondiente en un plazo no mayor a 24 horas

- En caso de no encontrarse la directora, la inspectora general serd quién realice la denuncia.

La denuncia sera interpuesta en el Ministerio Publico, PDI o Carabineros.

Traslado:

- En caso de lesiones fisicas, el involucrado debera ser trasladado al Hospital Barros Luco o Exequiel
Gonzalez Cortés (dependiendo de la edad).

- El traslado serd realizado con recursos del establecimiento, acompafiado, por el padre, madre o
apoderado del estudiante; y/o un asistente de la educacién designado en el momento.
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Seguimiento y cierre de caso:

- Serd la directora del establecimiento, la encargada de realizar el seguimiento del caso. Este tendra
una duracidén de hasta 15 dias habiles prorrogables en el tiempo en caso de ser necesario.

- La directora informara mediante correo electrénico o citara al apoderado del estudiante afectado
para informar sobre la resolucion y cierre del caso en un plazo no mayor a 5 dias habiles desde que
termina el periodo de seguimiento.

Comunicacion con la comunidad educativa:
- De acuerdo a la gravedad de los hechos, la situacidn sera informada en Consejo de Profesores.

Se deben realizar acciones preventivas, con toda la comunidad educativa, que promuevan la resolucién

pacifica de conflictos, con el fin de evitar y/o disminuir las situaciones de violencia escolar.
Asi también sera necesario difundir el rol del encargado de convivencia, dentro del establecimiento.
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VI.6.1 Esquema protocolo de actuacion en situacion de violencia
y/o maltrato de un funcionario a un estudiante (faltas leves, graves
o gravisimas):

Contencidn de los
involucrados
Se dirige a

Si no estuviese responsable 1 -

En caso de Traslado

-*

Medidas y sanciones

Denuncia

Seguimiento

1 Comunicacién comunidad 129

educativa
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Protocolo de actuacion frente a situaciones de discriminacion

Presentacion

Mejorar la calidad y la equidad de la educacion en nuestro pais es una aspiracidn sobre la cual existe
consenso, e implica avanzar hacia un sistema educacional que garantice que todas y todos los
estudiantes desarrollen al maximo sus potencialidades de aprendizaje, en un entorno educativo
seguro y protector, que les permita aportar a la sociedad como ciudadanos responsables,

respetuosos, solidarios y pacificos.

Un aspecto fundamental para hacer realidad este anhelo, es aprender a convivir con los demas,
reconociéndonos como sujetos idénticos en dignidad y en derechos, a la vez que diversos, como
sujetos individuales y Unicos. Aprender a vivir con los demas implica reconocer en todas y cada una
de las personas, experiencias, capacidades y recursos diferentes, en un sistema educativo que debe
transformarse y evolucionar para incluir esta diversidad, valorandola como una riqueza que

fortalece el aprendizaje y el desarrollo de toda la comunidad educativa.

Es en el espacio escolar donde nifios y nifias aprenden a relacionarse con otros, distintos a ellos: el
mundo social que hasta ahora lo conformaba fundamentalmente su familia, se amplia hacia una
diversidad de personas, con diferentes formas de ser, pensar y actuar, convirtiéndose en un espacio

donde se conoce, comparte y aprende a convivir.

En este contexto, la etapa escolar puede ser positiva y favorable para la mayoria de los estudiantes,
pero para muchos de ellos puede resultar una experiencia dolorosa y traumatica, cuando son
expuestos, de manera sistematica, a manifestaciones de discriminacion, fundamentalmente por
caracteristicas que forman parte de su identidad personal y social, como son la raza o etnia,
nacionalidad, situaciéon socioecondmica, idioma, sexo, orientacidon sexual, identidad de género,

apariencia fisica, enfermedad o discapacidad.

De alli la importancia de promover el desarrollo de escuelas inclusivas, capaces de acoger la
diversidad, y de garantizar para todos los estudiantes, sin excepcion, la igualdad de oportunidades.
Implementar una escuela inclusiva requiere de la participacion y el compromiso de toda la
comunidad educativa y de transformaciones a todo nivel: en infraestructura, metodologias,

practicas pedagdgicas, cultura escolar, politicas educativas, etc., pero, por sobre todo, invitar a los
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adultos a ser capaces de reconocer en todos los nifios, nifias y adolescentes su derecho a formarse

integralmente.

Il. Objetivos que se pretenden alcanzar con el protocolo:

Definir los procedimientos a seguir en
caso de una situacion de Aclarar y motivar a toda la comunidad
discriminacidn, indicando cuando, educativa respecto asurol en la
como y a quién debe comunicarse la prevencion de la discriminacion.
situacion observada.

Clarificar y unificar los conceptos
basicos y tipos de discriminacién
dentro del contexto educativo.

lll. Marco normativo y orientador:

Declaracion Universal | Articulo 2: establece que “cada hombre goza de los derechos y

de los Derechos libertades establecidos en esta Declaracion, sin tener en cuenta
diferencia de raza, color, sexo, lengua, religion, ideologia politica y
otras, nacionalidad, origen social, situacidn financiera, de
nacimiento o de otro tipo”.

Humanos:

Convencion de los | Art. 2 N° 2: prescribe que se deben adoptar “todas las medidas
derechos del nifio y de apropiadas para garantizar que el nifio se vea protegido contra
toda forma de discriminacién o castigo por causa de la condicion,
las actividades, las opiniones expresadas o las creencias de sus
padres, o sus tutores o de sus familias.”

la nifia:

Ley General de | a) Articulo 3°: establece los principios en los que se inspira el
Educacion (N° 20.370): sistema educacional chileno, debiendo destacar que la mayoria
apunta a promover los procesos de inclusién en el ambito
educativo.

- Universalidad y educacién permanente. La educacién debe estar
al alcance de todas las personas a lo largo de toda la vida.
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- Calidad de la educacidn. La educacién debe propender a asegurar
gue todos los alumnos y alumnas, independientemente de sus
condiciones y circunstancias, alcancen los objetivos generales y los
estdndares de aprendizaje que se definan en la forma que
establezca la ley.

- Equidad del sistema educativo. El sistema propendera a asegurar
que todos los estudiantes tengan las mismas oportunidades de
recibir una educacion de calidad, con especial atencién en aquellas
personas o grupos que requieran apoyo especial.

- Diversidad. El sistema debe promover y respetar la diversidad de
procesos y proyectos educativos institucionales, asi como la
diversidad cultural, religiosa y social de las poblaciones que son
atendidas por él.

- Flexibilidad. El sistema debe permitir la adecuacion del proceso a
la diversidad de realidades y proyectos educativos institucionales.
- Integracion. El sistema propiciara la incorporacién de alumnos de
diversas condiciones sociales, étnicas, religiosas, econdmicas vy
culturales.

- Interculturalidad. El sistema debe reconocery valorar al individuo
en su especificidad cultural y de origen, considerando su lengua,
cosmovision e historia.

b) Articulo 4°: establece que “Es deber del Estado velar por la
igualdad de oportunidades y la inclusidn educativa, promoviendo

especialmente que se reduzcan las desigualdades derivadas de
circunstancias econdmicas, sociales, étnicas, de género o
territoriales, entre otras”.

Asegura el derecho de los profesionales de la educacién a trabajar
en un ambiente tolerante y de respeto mutuo, donde impere el
respeto por la integridad fisica, psicoldgica y moral, y en el que no
se admitan los tratos vejatorios, degradantes o maltratos
psicoldgicos por parte de los demas integrantes de la comunidad
educativa.

Prescriben Objetivos de Aprendizaje referidos, entre otros, a la
formacion en derechos humanos, convivencia escolar y no
discriminacion, que apuntan a la valoracion de la vida en sociedad
y al desarrollo de relaciones de respeto y solidaridad entre las
personas, con resguardo de la dignidad humana, tanto a través de
los Objetivos de Aprendizaje (establecidos en las asignaturas)
como en los Objetivos de Aprendizaje Transversales (referidos al
desarrollo personal y social de los y las estudiantes).

Constituye un gran avance en materia de educacién inclusiva,
definiendo y acotando qué se deberd entender como
discriminacién arbitraria y proporcionando un mecanismo judicial
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gue permite resguardar el derecho a no ser victima de un acto de
este tipo.

Reglamenta inciso tercero del Articulo 22 de la Ley n2 18.962, que
regula el estatuto de las alumnas en situacién de embarazo y
maternidad, sefialando que el reglamento interno de cada
establecimiento educacional no puede vulnerar las normas
indicadas.

Entre estas se encuentra el resguardo de cualquier acto de
discriminacion de parte de la comunidad educativa, las facilidades
académicas, la asistencia y la evaluacién, asimismo, el resguardo
del derecho de compatibilizar su condicidon de madre y estudiante
durante el periodo de lactancia y cuidado de su hijo/a (consultas
médicas) entre otras.

La Ley de Inclusidn Escolar entrega las condiciones para que los
nifios, jovenes y adultos que asisten a colegios que reciben
subvencidn del Estado puedan recibir una educacion de calidad.
La iniciativa comienza a regir de forma gradual y tiene como
objetivo garantizar la educaciéon como un derecho.

La ley de inclusidn otorga libertad de elecciéon a las familias para
escoger el proyecto educativo que mds les guste, sin estar
condicionados a la capacidad de pago, rendimiento académico u
otros tipos de discriminacién arbitraria.

- Ley Indigena N° 19.253.

- Ley N° 20.422/10 Establece Normas sobre Igualdad de
Oportunidades e Inclusion Social de las Personas con
Discapacidad.

- Convencidn de las Naciones Unidas sobre los Derechos de
las Personas con Discapacidad.

- Decreto Supremo N° 170/09. Fija normas para determinar
los alumnos con Necesidades Educativas Especiales que
seran beneficiarios de las subvenciones para Educacion
Especial.

- Decreto 99/2002. Promulga la Convencion Interamericana
para la Eliminacién de todas las Formas de Discriminacién
contra las Personas con Discapacidad (Ministerio de
Relaciones Exteriores).

- Decreto 789/1989, promulga la Convencién para la
Eliminacién de Todas las Formas de Discriminacién contra
la Mujer, adoptada por la Asamblea General de las
Naciones Unidas el 18 de diciembre de 1979.

135

Q)



COLEGIO TOMAS MORO

Reglamento de Convivencia Escolar

V. Qué es una escuela inclusiva:

Una escuela inclusiva es aquella que esta preparada para dar respuesta a la diversidad de intereses,
costumbres, sensibilidades, capacidades y caracteristicas de todos los miembros de la comunidad
educativa, especialmente de los y las estudiantes, conformando un espacio protector en el que
todos se sientan acogidos y valorados como sujetos Unicos e individuales; la inclusidon educativa
apunta a eliminar toda forma de exclusidn social como consecuencia de las actitudes y respuestas

ante la diversidad social, cultural y natural.

A diferencia de la integracidn escolar, en la que los estudiantes deben adaptarse a un sistema que
ya esta definido, la inclusién educativa implica que es la escuela la que modifica y transforma su
estructura para ensefiar y aprender en y para la diversidad. Es esto lo que permite asegurar la
igualdad de oportunidades y entender la educacién como un derecho relacionado con el acceso, la
permanencia, la participacion y los logros de todos los estudiantes, con especial énfasis en aquellos
que, por diferentes razones, estan excluidos o en riesgo de ser marginados. Su objetivo es brindar
respuestas apropiadas al amplio espectro de necesidades de aprendizaje, tanto en entornos

formales como no formales de la educacion.

Es importante sefialar que no se trata de brindar el mismo e idéntico trato hacia todas las personas,
dado que existen relaciones de mayor o menor cercania o formalidad que implican formas distintas
de relacionarse, sino de reconocer y garantizar, para cada una de ellas, igualdad de derechos y

oportunidades.

La educacién inclusiva aborda dos tareas simultaneas: por una parte, implementar practicas y
estrategias inclusivas y, por otra, erradicar las expresiones de discriminacién que se reproducen en

el espacio escolar.
Se pueden reconocer practicas inclusivas en una escuela, cuando:

#+ Implementa practicas pedagodgicas, enfoques, estrategias, metodologias, materiales y
formas de interaccidn que permiten el desarrollo y aprendizaje de cada uno de sus
estudiantes, junto con el resguardo de la dignidad de todos los miembros de la comunidad

educativa.
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+ Modifica aspectos de la cultura escolar, de sus politicas y précticas, para atender a la
diversidad de sus estudiantes y sus familias.

+ Tiene como objetivo lograr el aprendizaje y la participacion de todos/as los estudiantes,
independiente de sus condiciones, experiencias, costumbres o creencias.

4+ Permite que docentes, estudiantes y la comunidad educativa en general se sientan cémodos
ante la diversidad y la perciban no como un problema, sino como un desafio y una
oportunidad para enriquecer las formas de ensefiar y de aprender.

#+ Asume la conviccidn de que es responsabilidad del sistema escolar educar a todos los nifios,
nifias y adolescentes, sin distincién de ningun tipo.

#+ Asume el proceso educativo como una responsabilidad compartida por todos los miembros

de la comunidad educativa y de la sociedad en general.

V. Conceptos claves:

ESTEREOTIPOS

Son las creencias e ideas, negativas o positivas, hacia personas de un grupo determinado
(extranjeros, homosexuales, ancianos, personas con discapacidad, etc.); es decir, lo que sé o creo
saber del otro. Se trata de creencias populares sobre atributos que caracterizan a un grupo social y
sobre las que hay un acuerdo técito, es decir, para que sea un estereotipo, debe ser una creencia
compartida por varias personas; ejemplo de lo anterior es asociar ancianidad con enfermedad y falta
de actividad, o mujer con maternidad, cuando lo cierto es que no todos los adultos mayores padecen

enfermedades o son inactivos, ni todas las mujeres son o quieren ser madres.

PREJUICIOS
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Son juicios u opiniones que se emiten sobre algo o alguien, sin contar con suficiente informacion o
conocimiento, y que, al tratarse de juicios no comprobados, pueden no ser ciertos. Implican siempre
una valoracién, favorable o desfavorable, sobre personas, situaciones o cosas, y se producen en el

nivel de los sentimientos y emociones.

Cuando la valoracion es desfavorable, es decir, cuando existe un prejuicio negativo, se manifiestan
las expresiones de discriminacion a través de sentimientos de lastima, temor, rechazo, desprecio,
etc.; no obstante, los prejuicios positivos también pueden derivar en acciones discriminatorias,
cuando implican sentimientos que se traducen en actitudes paternalistas que dificultan el desarrollo

y autonomia de otras personas, por ejemplo.

DISCRIMINACION

Discriminar significa separar, clasificar, distinguir una cosa de otra, lo que permite hacer distinciones
y comparaciones que ayudan a comprender el entorno que nos rodea; ejemplo de ello es la
capacidad de discriminar entre una situacién de peligro de otra que no lo es, o entre situaciones

formales y recreativas, que requieren distintos comportamientos.

DISCRIMINACION POSITIVA

Las acciones afirmativas o de discriminacidn positiva son un conjunto de politicas publicas y privadas
concebidas para combatir la discriminacién de todo tipo, las que son implementadas para promover
el principio de igualdad o no discriminacidn e implican un trato preferencial en el acceso o

distribucién de ciertos bienes, recursos o servicios.

Ejemplos de estas politicas son las becas educacionales con cupos para determinados grupos, o las
politicas de equidad de género que buscan disminuir la brecha entre hombres y mujeres en los

diversos espacios de la vida social.
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DISCRIMINACION ARBITRARIA

La Ley N° 20.609, que Establece Medidas Contra la Discriminacidn, promulgada el 2012, define la
discriminacidn arbitraria como: “toda distincidn, exclusidon o restriccidn que carezca de justificacidon
razonable, efectuada por agentes del Estado o particulares, y que cause privacién, perturbacién o
amenaza en el ejercicio legitimo de los derechos fundamentales establecidos en la Constitucion
Politica de la Republica o en los tratados internacionales sobre derechos humanos ratificados por
Chile y que se encuentren vigentes”, en particular cuando se funden en los siguientes motivos: Raza
o etnia, Nacionalidad, Situacidon socioecondmica, Idioma, Ideologia u opinidn politica, Religién o
creencia, Sindicacion o participacién en organizaciones gremiales o la falta de ellas, Sexo,
Orientacion sexual, Identidad de género, Estado civil, Edad, Filiacién, Apariencia personal,

Enfermedad o discapacidad.

La discriminacidn arbitraria tiene un profundo y negativo impacto en quienes son victimas de estas
acciones, llegando a generar gravisimas consecuencias para su salud fisica y mental, promoviendo
asi la exclusion social, que es la falta de participacion de las personas en la vida social, econémica,
politica y cultural del pais. Discriminacion y exclusién social no son sinénimos, pero estan
intimamente relacionadas, dado que la negacién sostenida de la dignidad y los derechos de las
personas (el acto de discriminar arbitrariamente) con frecuencia provoca un progresivo aislamiento

de ellas en todos los ambitos de la sociedad: en la salud, la educacion, el mundo laboral, etc.

La discriminacidn arbitraria estd en el nivel de la accidn, es decir, es la conducta que se produce

como resultado de los estereotipos y prejuicios, y se traduce en un trato hostil y excluyente hacia

ung Dado que la discriminacion es una actitud aprendida y que en el espacio escolar se

produce y reproduce este aprendizaje, es también responsabilidad del sistema
educativo, en su conjunto, adoptar las medidas formativas que permitan generar
experiencias que apunten hacia relaciones inclusivas y respetuosas, que resguarden la
dignidad de las personas y que tengan como finalidad la Formacion Ciudadana, es
decir, la formacion de mujeres y hombres libres, sensibles, solidarios y socialmente
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VII. éPor qué abordar la discriminacién arbitraria en la
escuela?

Las actitudes discriminatorias son aprendidas. Esta afirmacion es particularmente relevante y es
corroborada por diversas evidencias, las que muestran un escenario en el que nifios, nifias y
adolescentes van incorporando opiniones y actitudes de discriminacién hacia los grupos sociales

que tradicionalmente son marginados y excluidos.

Segln datos de la Unicef, del afio 2011, el 42.2% de los nifios, nifias y adolescentes de nuestro pais
declara haberse sentido discriminado alguna vez en su escuela o liceo, cifra que aumenté
significativamente en relacion a la medicién anterior, efectuada el afio 2004, sobre los mismos
ambitos. Los estudiantes de establecimientos municipalizados y los nifios/as menores de 14 afios
son quienes manifiestan mayores niveles de prejuicios en todos los temas, a excepcion del tema
indigena y, a su vez, son los que se sienten mas discriminados. Las mujeres presentan menores
niveles de prejuicio que los hombres; por otro lado, se sienten mas discriminadas aquellas que
asisten a establecimientos municipalizados. Este dato refleja de qué manera nifios y nifas

reproducen los mismos estereotipos de género que los adultos.

Las “bromas” constituyen una via frecuente para expresar actitudes de discriminacidn entre nifios,
nifias y adolescentes, y este estudio da cuenta de que las mas habituales son aquellas que hacen
alusion a la diferencia (por apariencia fisica, por origen social, etc.), lo que necesariamente debe ser
abordado en el proceso formativo, identificdndolas como manifestaciones que deben ser corregidas

y erradicadas, dado que producen profundo dafio en la integridad y autoestima de los estudiantes.

En el mismo sentido, datos del Instituto Nacional de la Juventudsdan cuenta de que el 34% de los
jévenes se ha sentido discriminado alguna vez, mayoritariamente en su escuela, liceo, instituto o
universidad; esta percepcién se produce mayoritariamente entre quienes pertenecen al estrato
socioecondmico bajo. Quienes manifiestan haber sido discriminados en mayor medida son los

jovenes homosexuales y aquellos que presentan algun tipo de discapacidad.

La discriminacion arbitraria es una forma de violencia y puede adoptar diversas manifestaciones: la

escuela es el principal referente de intercambio y contacto con los pares durante la infancia y la
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adolescencia, y se constituye en el espacio preferente para ejercer este tipo de acciones, tal como
lo corrobora la evidencia nacional e internacional; es posible suponer que la mayor parte de las
expresiones de violencia escolar sefialadas se basan en actitudes de discriminacion arbitraria entre

los diversos miembros de la comunidad educativa, las que se sustentan en presuntas (y erradas)

ideas de superioridad sobre determinados grupos y personas y en la falta de informacién.

VIl. Algunas manifestaciones de discriminacién arbitraria en la

escuela:
Existen diversos grupos que son victimas habituales de la discriminacién; sin embargo, es

importante destacar que no son las caracteristicas diversas de las personas las que la generan, sino
las actitudes hostiles que se producen ante esta diversidad. En el ambito escolar, las

manifestaciones de discriminacidn se producen principalmente ante las diferencias por:

DISCRIMINACION ARBITRARIA EN LA ESCUELA

7

+» Apariencia fisica v la apariencia fisica es un motivo importante de preocupacion para los
adolescentes, por lo que suele ser también motivo de burlas y dis-
criminaciéon. Muchas de las formas de discriminacidon arbitraria y
violencia escolar se manifiestan a través de sobrenombres peyorativos
que aluden a alguna caracteristica fisica que destaque; apelativos
como “narigén”, “guaton”, “cabezén”, “negro”, “chancho”, suelen ser
considerados como bromas inofensivas por los estudiantes y
aceptadas (a veces promovidas) por parte de los adultos, aun cuando
se trata de expresiones que dafan significativamente su autoestima y
dignidad, resaltando una caracteristica con la que probablemente no

se sientan cdmodos o a gusto.

v Este tipo de discriminacién también se refiere a su forma de vestir o
expresarse, lo que en ocasiones esta relacionado con la condicidn
socioecondmica: expresiones como “flaite”, “picante”, “pelada”,
“cuico”, encierran una variedad de significados que profundizan la
discriminacion; de este modo, “el flaite” es asociado a caracteristicas
de pobreza, delincuencia y peligrosidad, en tanto que “la pelada” se
relaciona con ser superficial, arribista y mantiene relaciones amorosas
de manera reiterada con distintas personas.

v' Al igual que las deméas manifestaciones de discriminacién arbitraria,
esta también aplica sobre los adultos de la comunidad educativa, dado
que, por ejemplo, existen ciertas expectativas sobre la manera en que
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debe vestirse un profesor: las manifestaciones de excentricidad en
este aspecto suelen ser motivo de sospecha y duda sobre sus
capacidades profesionales y/o personales.

++» Diversos estilos y ritmos de v Las personas aprenden de muchas maneras y con distintos ritmos vy,

aprendizaje por lo tanto, requieren de diversos apoyos y condiciones del entorno.
Sin embargo, los estudiantes con Necesidades Educativas Especiales,
asi como aquellos que, aun sin presentar discapacidad permanente o
transitoria, aprenden mds lento o mds rdpido, suelen ser
discriminados en el espacio escolar tanto por sus compafieros como
por los docentes y demds miembros de la comunidad educativa, y en
ocasiones son marginados de las actividades sociales de sus
companieros.

v' la discriminacion arbitraria también se expresa cuando las y los
docentes presentan bajas expectativas sobre las posibilidades de
aprendizaje de los estudiantes, lo que impone barreras a su proceso
formativo, que dificilmente podran superar en la etapa adulta.

+» Orientacion sexual e v los y las adolescentes homosexuales, lesbianas, bisexuales o

identidad de género transexuales (LGTB) son victimas habituales de la discriminacion
arbitraria, no sdélo en el espacio escolar, sino muchas veces también
en sus familias. Las expresiones de “maricon”, “mariquita”, “camiona”
y tantas otras, acompafian su desarrollo; un aspecto central, es que
este tipo de discriminacidn se ejerce en contra de personas que, de
manera percibida o real, son consideradas homosexuales o que tienen
una orientacidn sexual o identidad de género diversa, es decir, no
necesariamente son homosexuales, sino que basta que lo parezcan, ya

sea por su comportamiento, gustos o apariencia personal.

¥v" Una de las razones de la discriminacion es la falta de claridad respecto
de los conceptos que involucran a la diversidad sexual, existiendo
materiales y documentos que ayudan a revertir este punto.

+*» Condicién socioeconémica v' Los estudiantes considerados pobres suelen ser discriminados en el
espacio escolar; el barrio o poblacién de la que provienen, el tipo de
ropa que usan, las dificultades para adquirir materiales escolares e,
incluso, ser beneficiarios de algun tipo de subsidio estatal, suelen ser
motivos de segregacion, traducido en las ya conocidas “bromas” y
también en la marginacidn de ciertas actividades.

v' Este tipo de discriminacién arbitraria también se manifiesta en
relacidn a las caracteristicas familiares de los estudiantes, como el tipo
de trabajo que desempefian los padres y/o madres o la apariencia
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personal o forma de vestir de éstos; ello puede reflejarse en
expresiones de bajas expectativas por parte de los docentes (“que mas
se puede esperar de este nifo si tiene esa familia”), lo que altera
severamente su proceso formativo. Del mismo modo, se suelen
sostener estereotipos altamente estigmatizadores al asociar pobreza
con delincuencia, falta de higiene o despreocupacion, caracteristicas
que pueden manifestarse transversalmente en todas las clases
sociales.

v" Pero no solo se proyecta al interior de las escuelas, ya que la condicién
socioeconémica también suele ser un factor de discriminacién arbi-
traria segun el establecimiento de donde provenga el estudiante,
produciéndose un proceso de doble discriminacidn, dentro y fuera de
éste.

v" Hombres y mujeres son diferentes, pero tienen el mismo potencial
para aprender y requieren de las mismas oportunidades para lograrlo.
Sin embargo, y aunque no siempre de manera consciente, las
estudiantes suelen ser discriminadas arbitrariamente por razones de
género. Las expectativas y niveles de exigencia por parte de los
docentes varian segun se trate de hombres o mujeres (se les exige mas
a los varones en asignaturas cientificas y matematicas, y a las nifias en
aquellas humanistas), lo que les resta oportunidades de aprendizaje,
en especial, a las mujeres.

v" En este mismo sentido, la discriminacion arbitraria se manifiesta en
relacidn a las expectativas sobre las conductas esperadas para cada
sexo: de una nifa o adolescente se espera que cumpla con una serie
de caracteristicas asociadas a lo femenino (ser suave, ordenada, tran-
quila, responsable, emotiva, etc.) y, cuando no cumple con estas
expectativas es discriminada por “problematica” o “ahombrada”.

v" Lo mismo sucede respecto de los hombres: de ellos se espera que
cumplan con una serie de conductas asociadas a lo masculino (que
juegue futbol, que sea bueno para pelear) o, de lo contrario seran
etiquetados y, consecuentemente, discriminados como “llorones”,
“cobardes” o “afeminados”.

v' Los estudiantes pertenecientes a alguna etnia indigena son

K/

%+ Pueblos originarios frecuentemente discriminados, no solo por sus compaferos sino

también por los docentes y demas miembros de la comunidad
educativa. Esta segregacién se manifiesta a través de bromas e
insultos, apelando de manera peyorativa a su condicidn indigena
(utilizando términos como “indiecitos” en el sentido de un insulto, por
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ejemplo), asi como también a través de la negacién y desvalorizacion
de sus costumbres y lenguas originarias.

v’ Esta discriminacién trae como consecuencia un deterioro progresivo
de su patrimonio cultural y linglistico, determinando el que muchos
estudiantes opten por negar u ocultar su condicién de indigenas,
dafiando su autoestima y, por tanto, su identidad.

+» Discapacidad v' Existen diversos tipos de discapacidad (fisica, psiquica, mental y
sensorial); nifios y nifas, al presentar cualquiera de ellas, son victimas
habituales de actos discriminatorios, aunque no siempre con una
intencionalidad negativa. Al igual que otros grupos excluidos
arbitrariamente, los estudiantes que presentan alguna discapacidad
son objeto de “bromas” y apodos peyorativos que apelan a su
condiciéon (“cojo”, “cuatro ojos”, “mongdlico”, “enano”, etc.), lo que
refleja la tendencia de nuestra sociedad a centrarse en la carencia y
no en los recursos y capacidades diferentes que cada persona
desarrolla. Estos estudiantes suelen ser marginados de los juegos y
eventos sociales de sus companieros bajo la idea de que la diferencia
les impediria compartir las mismas actividades. En otro sentido,
pueden tener un trato diferente de forma positiva, pero dafiina
también. El ejemplo mas frecuente es la sobreproteccidn a la cual se
les somete, lo que entrafia sentimientos de lastima y poca confianza
en sus capacidades.

v"  Los adultos también pueden cometer actos de discriminacidn respecto
de los estudiantes que presentan discapacidad, ya sea marginandolos
de ciertas actividades, implementando estrategias homogeneizadoras
que no contemplan sus recursos de aprendizaje o asumiendo roles
sobreprotectores que les impiden desarrollar procesos de autonomia.

v Se trata de un grupo particularmente discriminado a nivel
institucional, dado que los recursos educativos y la infraestructura
escolar suelen imponer obstdculos adicionales para su
desenvolvimiento cotidiano (falta de bafos y accesos adecuados, por
ejemplo). Al respecto, es importante tener presente lo establecido en
el Decreto N° 548 (1998) del Ministerio de Educacién: “los alumnos
que asisten a la modalidad de Educacion Especial, ya sea en una
escuela especial o en un establecimiento con programa de integracién
escolar, y que experimenten dificultades en su movilidad y
desplazamiento, deberan contar con las medidas de accesibilidad
necesarias para que puedan participar en las diferentes actividades
curriculares. En las escuelas que atiendan alumnos con discapacidad
fisica o ceguera, las circulaciones, puertas y servicios higiénicos
deberan permitir el desplazamiento expedito de personas con
aparatos ortopédicos, sillas de ruedas y otros”.
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< Inmigrantes v" Los inmigrantes reciben un trato diferenciado y solo algunos de ellos
son discriminados, bajo el estereotipo de tratarse de nacionalidades
“inferiores” a la nuestra. No sucede lo mismo respecto de estudiantes
europeos o estadounidenses, quienes, por lo general, tienden a ser
valorados precisamente por sus diferencias (como el manejo de otro
idioma). Los estudios dan cuenta de que nifios y adolescentes ecua-
torianos, peruanos, bolivianos y haitianos, son quienes mas sufren de
la discriminacién por parte de sus companeros y de la comunidad edu-
cativa en general, lo que se traduce en la negacién de ingreso o
permanencia en el sistema escolar, bromas, burlas y exclusidn, entre
otros. Acciones como la negacion de matricula se tratan de justificar
en la falta de regularizacion de la residencia de sus familias en el pais,
porque impediria el ingreso a los nifios chilenos o porque son nifios,
nifias y adolescentes que no manejan simbolos y cédigos de la cultura
nacional.

v" En Chile, los nifios y nifias migrantes tienen asegurado el acceso y
permanencia en el sistema educacional, independiente de la
condicidn migratoria de sus familias, tal como lo establece el Oficio
ORD N° 07/1008 (1531) de agosto 2005, del Ministerio de Educacion.

++» Religion o creencia v' Este tipo de discriminacidon arbitraria se ejerce sobre aquellos
miembros de la comunidad educativa (estudiantes y sus familias,
docentes, asistentes de la educacidn, etc.) que profesan una religion,
o ante aquellos que son agndsticos o no creyentes. Se les atribuyen
caracteristicas valdricas que son generalizaciones estereotipadas: “los
evangélicos son fanaticos”, “los ateos son personas sin valores”, “los
musulmanes son peligrosos”, etc., con las cuales no solo se excluye al
estudiante, sino que se pierde la oportunidad de conocer y valorar el
pensamiento diverso, asi como las distintas formas de concebir el
mundo y la espiritualidad.

v Cabe destacar que en Chile rige la Ley N2 19.638, conocida como de
“lgualdad de Cultos”, que reafirma el respeto a los principios de
igualdad ante la Ley y de libertad de conciencia, ya contemplados en
la Constitucién. Los establecimientos educacionales tienen Ia
obligacion de respetar dichos principios, asi como el derecho de las
familias a educar segln sus creencias con pleno respeto a la
diversidad.
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lll. Procedimiento para la activacion del protocolo en situacion de
discriminacion:

El siguiente protocolo constituye un trabajo colaborativo con los miembros de la Comunidad
Educativa: Equipo Directivo y Docentes, con el fin de poder recabar informacion respecto a las
acciones actuales llevadas a cabo por el colegio, en caso de discriminacion, y de esta manera, poder

complementar el trabajo realizado en esta actualizacion.

El presente protocolo, debe ser aplicado en caso de existir los siguientes tipos de discriminacion, los

cuales han sido descritos y detallados con anterioridad:

e Apariencia fisica

e Diversos estilos y ritmos de aprendizaje

e Orientacion sexual e identidad de género

¢ Condicidon socioeconémica

¢ Sexo

*  Pueblos originarios

e Discapacidad

* Inmigrantes

¢ Religién o creencia

Asitambién, es necesario mencionar, que el procedimiento a llevar a cabo, dependera de la persona

que ejerza la discriminacion, ya sea funcionario y/o estudiante.

VIII.1 ¢ Quiénes seran los encargados de activar el protocolo de
actuacion?

Es pertinente que existan dos encargados para activar el protocolo, ya que, si no estuviese el primer

encargado, debe asumir el segundo, de manera tal que no se actie de manera improvisada, o

arbitraria frente a alguna situacién de discriminacién.
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El Colegio Tomas Moro, a partir de la reunidn con el equipo directivo y los docentes, ha designado
como primer encargado de activar el protocolo al Encargado de Convivencia; quién es el
responsable de discernir si la situacion corresponde o no a un acto de discriminacién; y de ser asi,

de poner funcionamiento el presente protocolo.

En el caso de que no éste no se encontrase en el colegio, por diversas razones, la segunda persona
responsable de activar dicho protocolo, es la Inspectora General, ya que es el encargado de

monitorear la conducta de los estudiantes.

VIII.2 Contencidn de las victimas:
Frente a situaciones de discriminacidon que ocurran dentro del establecimiento, los encargados de

brindar contencién emocional, es el Encargado de Convivencia, ya que, a partir de su rol, es la
primera persona que atendera dicha situacidn, asi como también cuenta con las herramientas

necesarias para hacerlo.

En caso de que este no se encuentre, la segunda persona encargada de hacer la contencién a la

victima, sera la Psicéloga.

VIIl.2.1 ¢ Qué significa entregar contencion?:
La contencién tiene que ver con “el hecho de acompanar a la persona afectada en el proceso,

proporciondandole constantemente seguridad fisica y emocional, respetando su propio ritmo vy

espacio” (Comisidon de Derechos Humanos, 2009).

Dado lo anterior, las personas encargadas de realizar la contencién deben contar con ciertas
competencias profesionales y personales, para apoyar y acompaiiar a quiénes han sido vulnerados

en sus derechos.

Entre estas competencias existen las funcionales (saber-hacer) que tienen las personas y que aluden
al conocimiento tedrico y técnico para favorecer los procesos educativos del establecimiento y sus

estudiantes.

Por otro lado, se encuentran las competencias conductuales (querer), que tienen directa relacion
con los recursos personales con los que cuenta cada persona, para contribuir al quehacer diario

dentro del establecimiento.
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Las competencias de cardcter funcional y conductual con los que debe contar en Encargado de
Convivencia y la Psicdloga, al realizar la contencidn, en situacidon de discriminacién, son las

siguientes:

Funcional Conductual

Conocer el protocolo de actuacién en Compromiso Etico- social: Actuar acorde a los valores
caso de discriminacion del Colegio del PElI y los principios declarados en el estatuto
Tomas Moro. docente.

Establecer procedimientos acordes alos Empatia respecto a la situacion presentada por la
lineamientos del protocolo de actuaciéon persona, sea estudiante o funcionario, que ha sido
en caso de discriminacion. vulnerado en sus derechos.
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VIIl.3 PROTCOLO DE ACTUACION EN CASO DE DISCRIMINACION
ENTRE ESTUDIANTES

Es importante mencionar que, en este procedimiento, se contemplaran los siguientes tipos de
discriminacidn, los cuales han sido detallados anteriormente: Apariencia fisica, Diversos estilos y
ritmos de aprendizajes, orientacion sexual e identidad de género, Condicion socioecondomica,

Sexo, Pueblos originarios, Discapacidad, Inmigrantes, Religion o creencia.

Procedimiento

- La persona de la comunidad educativa que detecte la situacidn de discriminacion,
en cualquiera de las manifestaciones, debe dejar registro de dicha informacion, en
la ficha de derivacion.

- Una vez completada la ficha de derivacion, debe dirigirse al encargado de
convivencia, quién procedera a activar el protocolo, en caso de ser requerido. En
el caso de no encontrarse el encargado de convivencia, sera la Inspectora General,
quién reciba la informacidn.

Activacion del protocolo:

- Una vez recopilada la informacion, el Encargado de Convivencia, o Inspectora
General, segun corresponda, debera activar el presente protocolo, tomando las
medidas detalladas a continuacion.

Contencidn a la victima:

- En el caso de ser necesario, sera el Encargado de Convivencia o la Psicéloga, segln
corresponda, quién realice la contencion emocional, al/los estudiante/s
involucrado/s.

Medidas:

- En Encargado de Convivencia realizara una mediacién con los estudiantes, la cual
pretende que estos puedan llegar a acuerdos positivos al respecto, evitando que
estas acciones se vuelvan a repetir.

- Se le informara al o los profesor/es jefe/s de la situacion, con el fin de dejar
registro en el libro de clases, tanto de lo ocurrido, como de los acuerdos entre las
partes.

- Se realizara la derivacion a Dupla Psicosocial, en el caso de que los acuerdos por
los estudiantes no se lleven a cabo. Dicha intervencion contemplara un trabajo
psicosocial con el padre, madre o apoderado de los involucrados.

- Inspector de curso, citara a los apoderados de los involucrados al establecimiento,
con el fin de que encargado de convivencia le informe de la situacién y de los
acuerdos entre las partes.

- Se aplicara sancién a los estudiantes, de acuerdo a Reglamento Interno del
colegio.
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IMPORTANTE: Es importante hacer mencidn que las medidas tomadas al respecto,
deberian ser de caracter reparatorias, las cuales se encuentran contempladas en
el Reglamento de convivencia del establecimiento.

Seguimiento:
- El Encargado de Convivencia serd la persona de hacer el seguimiento del caso,
con el fin de asegurar que no se vuelvan a producir situaciones de discriminacion.

Vias de informacion a la comunidad:

- Dependiendo de la gravedad y reiteracidn de los hechos, se informara respecto a
la situacién de discriminacion ocurrida, en consejo de profesores.

- Se visualizara si es necesaria la derivaciéon del o los estudiantes a alguna
institucion competente, como la OPD.

- Se realizaran diversas actividades que promuevan la inclusién entre los miembros
de la comunidad educativa, con el fin de evitar y/o disminuir situaciones de
discriminacién, entre estas estan: Campanas de sensibilizacidon antidiscriminacion
(videos, talleres), Valorizacidn de las diversas culturas, etc.

IMPORTANTE: Es importante senalar que dichas medidas preventivas deben ser

realizadas de manera periddica, con el fin de lograr un impacto positivo entre todos
los miembros de la comunidad.
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VIII.3.1 Esquema protocolo de actuacion en caso de discriminacion
entre estudiantes (apariencia fisica, diversos estilos o ritmos de
aprendizaje, orientacion sexual e identidad de género, condicion
socioecondmica, sexo, pueblos originarios, discapacidad,
inmigrantes, religion o creencia):

L Contencidn:
Entrega derivacion a:
Si no estuviese responsable 1

.

Medidas

- Mediacion con los estudiantes involucrados.

- El profesor jefe debe dejar registro de la

Seguimiento del
caso:

Informacion a la comunidad educativa, dependiendo
de la gravedad y reiteracion de los hechos:
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VIIl.4 PROTOCOLO DE ACTUACION EN CASO DE DISCRIMINACION
DE FUNCIONARIO A ESTUDIANTE

Es importante mencionar que, en este procedimiento, se contemplaran los siguientes tipos de
discriminacidn, los cuales han sido detallados anteriormente: Apariencia fisica, Diversos estilos y
ritmos de aprendizajes, orientacidon sexual e identidad de género, Condicion socioecondmica,

Sexo, Pueblos originarios, Discapacidad, Inmigrantes, Religion o creencia.

Procedimiento

- La persona de la comunidad educativa que detecte la situacidn de discriminacion,
en cualquiera de sus manifestaciones, debe dejar registro de dicha informacion, en
la ficha de derivacion.

- Una vez completada la ficha con la informacidn requerida, debe dirigirse a la
Directora, con el fin de verificar la posibilidad de activar el protocolo. En el caso de
no encontrarse la Directora, debe ser la Encargado de Convivencia, quién reciba la
informacion.

Activacién del protocolo:

- Una vez recopilada la informacidn, por parte de la Directora o Encargado de
Convivencia, segun sea el caso, el encargado debera activar el presente protocolo,
tomando las medidas detalladas a continuacién.

Contencidn a la victima:

- En el caso de ser necesario, serd el Encargado de Convivencia quién realice la
contencion a la victima.

- En caso de no encontrarse, sera la Psicologa quién realice la contencion.

Medidas:

- En primera instancia, se velard porque el funcionario con el estudiante no
comparta espacios en comun, que puedan continuar promoviendo situaciones de
discriminacion si éste asi lo manifiesta.

- Mediacidn, en esta instancia se buscara un acercamiento entre las partes y
resolver el conflicto, siempre y cuando la victima esté de acuerdo en llevar a cabo
esta instancia y manifieste su consentimiento de forma escrita.

- Se informara al grupo de Gestidn, con el fin de que sean éstos quienes determinen
la sancidn correspondiente para el funcionario.

Denuncia:
- De acuerdo a la gravedad y reiteracidon de los hechos, serd la directora quién
realice la denuncia, al organismo correspondiente.
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- En el caso de no encontrarse la directora, sera el Inspector General, quién realice
la denuncia.

Comunicacion con la familia:

- El Encargado de Convivencia, inspector de curso u otro funcionario de la
institucion, citard via escrita o telefdnica, al padre, madre o apoderado del
estudiante, con el fin de informar de la situacidon ocurrida, y de las medidas
realizadas.

Seguimiento:
- La Directora sera la persona de hacer el seguimiento del caso, con el fin de
asegurar que no se vuelvan a producir situaciones de discriminacion

Vias de informacidn a la comunidad:

- Dependiendo de la gravedad y reiteracidn de los hechos, se informara respecto a
la situacion de discriminacién ocurrida, en GPT.

- Se visualizard si es necesaria la derivacion del o los estudiantes a alguna
institucion competente, como la OPD.

- Se realizaran diversas actividades que promuevan la inclusion entre los miembros
de la comunidad educativa, con el fin de evitar y/o disminuir situaciones de
discriminacién, entre estas estan: Campanias de sensibilizacidn antidiscriminacion
(videos, talleres), Valorizacidn de las diversas culturas, etc.

IMPORTANTE: Es importante sefialar que dichas medidas preventivas deben ser

realizadas de manera periddica, con el fin de lograr un impacto positivo entre todos
los miembros de la comunidad.
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VIII.4.1 Esquema protocolo de actuacion en caso de discriminacion
de funcionario a estudiante (apariencia fisica, diversos estilos o
ritmos de aprendizaje, orientacion sexual e identidad de género,
condicion socioecondmica, sexo, pueblos originarios, discapacidad,
inmigrantes, religion o creencia):

Entrega derivacion a: Contencién

Si no estuviese responsable 1

---->

Medidas

Comunicacién con la

familia
- En primera instancia, se velara porque
el funcionario con el estudiante no

comparta espacios en comun.
Seguimiento del
i -

Denuncia segun gravedad
y reiteracion de los
hechos

Informacion a la comunidad educativa, dependiendo
de la gravedad y reiteracién de los hechos:
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VIII.5 PROTOCOLO DE ACTUACION EN CASO DE DISCRIMINACION
DE ESTUDIANTE A FUNCIONARIO

Es importante mencionar que, en este procedimiento, se contemplaran los siguientes tipos de
discriminacioén, los cuales han sido detallados anteriormente: Apariencia fisica, Diversos estilos y
ritmos de aprendizajes, orientacidon sexual e identidad de género, Condicion socioecondémica,

Sexo, Pueblos originarios, Discapacidad, Inmigrantes, Religion o creencia.

- La persona de la comunidad educativa que detecte la situacién de discriminacion,
en cualquiera de las manifestaciones, debe dejar registro de dicha informacion, en
la ficha de derivacion.

- Una vez completada la ficha con la informacién requerida, debe dirigirse al
Encargado de Convivencia, con el fin de verificar la posibilidad de activar el
protocolo.

- En el caso de no encontrarse el Encargado de Convivencia, debe ser la Inspectora
General, quién reciba la informacion.

Activacién del protocolo:

- Una vez recopilada la informacidn por el Encargado de convivencia o Inspector
General, segln sea el caso, el encargado deberd activar el presente protocolo,
tomando las medidas detalladas a continuacion.

Contencioén a la victima:
- En el caso de ser necesario, sera la Dupla Psicosocial, quienes realicen la
contenciodn al funcionario involucrado.

Medidas:

- Encargado de convivencia realizara una mediacion, en el caso de ser posible, con
los involucrados, con el fin de llegar a acuerdos entre las partes.

- En caso de que el encargado de convivencia lo estime pertinente, derivara al
estudiante a la dupla psicosocial, con el fin de iniciar proceso de intervencion, en
el cual pueden involucrar a los padres.

- Encargado de convivencia dejara registro de la situacidn, en el libro de clases del
estudiante.

- Se aplicara sancion al estudiante, de acuerdo a Reglamento Interno del colegio.
- Inspector de curso, citard al padre, madre o apoderado del estudiante, con el fin
de informar respecto de la situacion y de los acuerdos establecidos.
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IMPORTANTE: Es importante hacer mencidn que las medidas tomadas al respecto,
deberian ser de caracter reparatorias, las cuales se encuentran contempladas en
el Reglamento de convivencia del establecimiento.

Seguimiento:
- El Encargado de Convivencia serd la persona de hacer el seguimiento del caso,
con el fin de asegurar que no se vuelvan a producir situaciones de discriminacion.

Vias de informacion a la comunidad:

- Dependiendo de la gravedad y reiteracidn de los hechos, se informara respecto a
la situacién de discriminacion ocurrida, en GPT.

- Se visualizard si es necesaria la derivacién del estudiante a alguna institucion
competente, como la OPD.

- Se realizaran diversas actividades que promuevan la inclusién entre los miembros
de la comunidad educativa, con el fin de evitar y/o disminuir situaciones de
discriminacion, entre estas estan: Campanas de sensibilizacidn antidiscriminacién
(videos, talleres), Valorizacidn de las diversas culturas, etc.

IMPORTANTE: Es importante sefialar que dichas medidas preventivas deben ser

realizadas de manera periddica, con el fin de lograr un impacto positivo entre todos
los miembros de la comunidad.
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VIII.5.1 Esquema protocolo de actuacién en caso de discriminacion
de estudiante a funcionario (apariencia fisica, diversos estilos o
ritmos de aprendizaje, orientacion sexual e identidad de género,

condicidn socioecondmica, sexo, pueblos originarios, discapacidad,

inmigrantes, religion o creencia):

Funcionario/a que detecta la

l Entrega derivacion a:

Si no estuviese responsable 1 »
Contencion

-"-—>-

Medidas

L7

Seguimiento del
caso:

Informacion a la comunidad educativa, dependiendo
de la gravedad y reiteracién de los hechos:
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IX. Factores preventivos de la discriminacion arbitraria en la
escuela:

La discriminacidn arbitraria se manifiesta de diversas maneras y a través de diferentes vias, y resulta
especialmente complejo abordarla dado que se expresa muchas veces sin que las personas sean
conscientes de estar actuando de manera discriminatoria. Como ya se ha sefalado, abordar la
discriminacién arbitraria y avanzar hacia una escuela inclusiva requiere de multiples

tranformaciones y de un profundo proceso reflexivo, abordando las siguientes dimensiones:

+ Rol del Adulto:
Todos los actores de la comunidad educativa son sujetos de derecho, lo que implica una relacién de
igualdad o simetria, sin importar la edad ni el rol que cada uno desempefie. Sin embargo, los adultos
poseen siempre una posicion de autoridad y poder, lo que estd establecido tanto por su edad (los
adultos son garantes de los derechos de la infancia y tienen el deber de proteger y orientar a los
nifos, nifias y adolescentes) como por los roles y responsabilidades que deben cumplir y que, en el

espacio escolar, deben apuntar a la formacién de los estudiantes.

La inclusion educativa se construye con la participacidn del conjunto de la comunidad educativa, en
la que cada actor debe asumir responsabilidades; a los adultos les corresponde resguardar y
proteger la dignidad de todos los estudiantes, siendo respetuosos, interviniendo ante situaciones
discriminatorias y ensefiando el valor de la diversidad; esta es una experiencia que se vive desde la

practica y que requiere del ejemplo de los adultos en la vida cotidiana.

#+ Implementacién curricular:
Aprender a convivir y valorar la diversidad son competencias a desarrollar por los y las estudiantes
y, en tal calidad, involucran el desarrollo de conocimientos, habilidades y actitudes. El curriculum
ofrece multiples oportunidades para ello en las diferentes asignaturas y a lo largo de toda la
trayectoria escolar, tanto en las distintas asignaturas como a través de los Objetivos de Aprendizaje
Transversales (establecidos en las Bases Curriculares, vigentes para Educacion Basica) y los Objetivos
Fundamentales Transversales (Marco Curricular vigente de 7° afio Basico a 4° afio de Educacion

Media).

Este aprendizaje se produce educando sobre y desde los Derechos Humanos:
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- Sobre los DDHH: ensefiando contenidos, conceptos, normativa, historia e hitos acerca de los
DDHH, promoviendo el desarrollo de habilidades y actitudes que permitan que los y las estudiantes

valoren la importancia de resguardarlos, respetarlos y defenderlos.

- Desde los DDHH: a partir de una relaciéon basada en los derechos humanos, en la que los y las
estudiantes sean escuchados y respetados en sus diferencias y tengan la oportunidad de

vivenciarlos.

+ Lenguaje inclusivo:
Las personas se comunican mediante el lenguaje y es a través de él que se transmiten las formas de
ver y entender el mundo. El lenguaje es mas que el significado literal de las palabras, dado que
incluye también las sutilezas de la entonacion y la puntuacion al hablar, ademas del contexto en que
se desarrolla la comunicacién. Una palabra se puede transformar en una fuente de sentimientos
positivos o, al contrario, puede representar una forma de violencia, dependiendo de qué se diga,

qué no se diga, cudndo y cdmo se exprese.

La comunicacidén no se produce solo a través del lenguaje escrito u oral: los gestos y expresiones no
habladas también permiten compartir sentimientos e ideas, las que pueden ser de rechazo,

aceptacion, agrado, disgusto, burla o interés, y que muchas veces transmiten mas que las palabras.

Por lo anterior, para promover la inclusién en el espacio escolar se torna una prioridad el revisar,
interrogar y cuestionar el propio lenguaje, visibilizando cémo lo utilizan las y los estudiantes, de
modo de aprender a valorar, desde la “manera de hablar”, la diversidad de caracteristicas

personales y las diferencias culturales.

+ Practica pedagégica:
Esta determinada por la interrelacién que se produce entre el docente y los estudiantes, tanto a
nivel individual (relacién interpersonal) como colectiva (con el curso en su conjunto). Es un tipo de
relacion netamente formativa e intersubjetiva, el profesor siempre estd ensefiando y es en el aula

donde se juegan gran parte de los procesos de ensefianza y aprendizaje.

La practica pedagdgica estd mediada por una serie de elementos, uno de ellos es el tipo de
interaccion que establece el docente con sus estudiantes, la que debe estar basada en el respeto

mutuo y en un genuino interés por ellos como sujetos individuales. El docente es un modelo de
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conducta, por lo que tiene la responsabilidad de ser coherente entre lo que dice y lo que hace: un
docente que sanciona la agresién entre estudiantes pero que, al mismo tiempo, tiene conductas o

actitudes agresivas con otros adultos o con estudiantes, pierde legitimidad y autoridad ante estos.

Por otra parte, el docente tiene la responsabilidad de identificar, prevenir y resolver situaciones que
reflejen actitudes o acciones discriminatorias, poniendo especial atencidn a las y los estudiantes que
parecen aislados de sus compafieros, o que son victimas de “bromas” recurrentes que aluden a
alguna caracteristica de su identidad. Estas conductas deben ser inmediatamente abordadas de
manera pedagdgica, con el mensaje claro de que no son aceptables. El uso de sobrenombres y
apelativos no debe ser aceptado, permitido y, menos aun, reproducido por los docentes. Aun
cuando no se refieran a algin compafero en particular, el docente debe ser capaz de abordar

cualquier comentario o actitud discriminatoria.

+ Espacios de participacion:
Existen diversos espacios de participacién, formales (Centro de Alumnos, Centro General de Padres
y Apoderados, Consejo de Profesores, Consejo Escolar) o informales, dentro y fuera del aula. En el
espacio escolar, todos estos espacios deben ser reconocidos como instancias formativas y de
desarrollo personal, en los que se articulan e interrelacionan personas con diversas ideas,
caracteristicas y experiencias; conjugar esta diversidad, respetando las distintas opiniones y puntos

de vista y promoviendo la participacion de todos los sujetos, supone un gran desafio.

Respetar las diferentes opiniones, sin embargo, también tiene sus limites: los comentarios
descalificadores, que se apoyan en estereotipos y/o que son directamente discriminatorios, deben
ser abordados de manera pedagdgica, corrigiéndolos a través de la argumentacion, la entrega de
informacidn fidedigna y la promocidn de la empatia. Las opiniones, actitudes y acciones deben tener

siempre como limite el resguardo de la dignidad y los derechos humanos.

Es importante prestar especial atencion a los y las estudiantes que habitualmente son excluidos de
las instancias de participacion, dado que puede ser un indicador de discriminacion; asi también,
poner atencién al ejercer la democracia en los dmbitos participativos, de manera tal que éstos
respondan a los intereses, preocupaciones y demandas de la comunidad educativa, no desde un

sentido meramente formal.
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+ Instrumentos participativos y de gestion:
La escuela dispone de una serie de instrumentos normativos y administrativos que organizan la vida
escolar. El Proyecto Educativo, el Reglamento Interno, el Manual de Convivencia Escolar y el Plan de
Mejoramiento Educativo en el drea de la Convivencia Escolar, entre otros, deben ser elaborados,
revisados y actualizados de acuerdo al principio de no discriminacion, asi como explicitar la

aspiracion formativa de la comunidad escolar.

Una primera consideracidn es que la institucion escolar debe conocer a su comunidad educativa:
équé religiones o credos estan presentes?, équé nacionalidades, distintas a la chilena, tienen los
estudiantes, sus familias y los demas miembros?, ¢qué caracteristicas tienen los contextos donde
viven? Conocer el medio y la realidad en que se desenvuelven sus integrantes es un elemento
fundamental para adecuar y transformar tanto la cultura escolar como sus practicas e instalaciones.
La informacion puede recogerse a través de la ficha de matricula u otro instrumento, para luego ser
sistematizada e incorporada al Proyecto Educativo, de manera tal que este sea un instrumento vivo

gue efectivamente dé respuesta a la identidad propia de cada institucion escolar.

Si bien no existe una estructura Unica para formalizar el Proyecto Educativo, este debe contener, a
lo menos, una mirada sobre la misién y la visidn institucional, las que deben estar encaminadas hacia
el desarrollo de una convivencia escolar sin violencia y la formacién de estudiantes respetuosos,

solidarios e inclusivos, donde no cabe la discriminacién arbitraria.

+ Infraestructura y equipamiento escolar:
Transitar por las escuelas o por cualquier espacio publico puede transformarse en una experiencia
particularmente hostil para las personas que presentan alguna discapacidad, imponiéndoles
barreras para el acceso, transporte o comunicacion, lo que también afecta a quienes, por diversos
motivos, presentan una disminucion en su movilidad: nifios pequefios, ancianos o embarazadas.
Ausencia de rampas de acceso para circulacion de coches o sillas de ruedas, peldaiios excesivamente
altos, ausencia o falta de claridad en la sefialética, existencia de salas de clases o dependencias en
pisos superiores sin acceso a ascensor, mobiliarios sélo para estudiantes diestros, entre otros, son
aspectos que promueven la exclusion escolar al obstaculizar, e incluso impedir, el desplazamiento

de todos los miembros de la comunidad educativa de manera auténoma y segura.
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El espacio fisico escolar debe estar estructurado bajo el concepto de Disefio Universal (Manual de
Accesibilidad Universal- SENADIS) el que busca concebir el entorno y los objetos de manera
“inclusiva”, apta para todas las personas y no sélo para aquellas que presenten discapacidad; un
contexto inclusivo no se limita al interior de la escuela, ya que también considera a su entorno
inmediato (veredas, estacionamientos), lo que implica una comprension anticipada, es decir, el
establecimiento debe contar con espacios accesibles y seguros aun cuando ningin miembro de la

comunidad se desplace en silla de ruedas, por ejemplo.

+ Intervencién Psicosocial:
En los ultimos afios ha existido una incorporacidn progresiva de profesionales del drea psicosocial
(psicélogos, trabajadores sociales) en la estructura escolar, tanto por una comprension mas
integrada de los fendmenos sociales como por la oportunidad que ofrecen los recursos aportados

por la Ley de Subvencion Escolar Preferencial, SEP.

Las demandas y expectativas hacia estos profesionales apuntan, generalmente, a que intervengan
sobre los “problemas” (embarazo adolescente, mala convivencia, consumo problematico de drogas,
etc.) con un marcado enfoque individualista. Con frecuencia la intervencion se aborda bajo la
concepcidn de riesgo psicosocial, tendiendo a buscar explicaciones en los atributos personales y
familiares de los estudiantes y, muchas veces, las problematicas son entendidas desde factores
externos a la propia escuela; esta perspectiva, si bien es Util y necesaria en algunos casos, presenta
el riesgo de establecer clasificaciones rigidas y de etiquetamiento, una de cuyas consecuencias es
que el estudiante sea invisibilizado como sujeto individual, y todo lo que haga o diga contrario a la
norma sera explicado desde determinados estereotipos, “porque proviene de una familia

disfuncional, porque tiene problemas de aprendizaje, porque el padre es alcohdlico”, etc.

La intervencidn psicosocial puede constituir un gran aporte al trabajo multi o interdisciplinario que
desarrolle la escuela, a partir de la promocidon de espacios mds inclusivos, en los que se cuestionen
y pongan en tension los pardmetros tradicionales de normalidad/anormalidad y se promueva el
respeto y la valoracion de la diversidad; en este sentido, la intervencién desde una perspectiva mas
comunitaria que individual implica un importante desafio para los profesionales de ésta area en el

ambito escolar.
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% Participacién de las familias:
Avanzar hacia un sistema educativo cada vez mas inclusivo, requiere de la participacion vy
compromiso de toda la comunidad escolar; es fundamental, por lo tanto, promover la presencia
activa e informada de las familias en todo el proceso escolar, para que puedan entregar su aporte,
opiniones y poner al servicio de la comunidad sus conocimientos, destrezas y talentos. El
reconocimiento mutuo y el trabajo colaborativo son dos procesos determinantes para derribar
estereotipos y promover una buena convivencia. Promover la participacion de las familias requiere,

como condicidon esencial, valorarlas y respetarlas también en sus diferencias.

XI. Bibliografia:

» Discriminacion en el contexto escolar- Orientaciones para promover una escuela inclusiva.
Ministerio de Educacidn Republica de Chile. Santiago de Chile, septiembre 2013.

» Ley General de Educacién N° 20.370.
» Ley N° 20.609, que Establece Medidas contra la Discriminacidn.

> Ley 20.845, de Inclusidn Escolar.
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PRTOCOLO DE ACTUACION EN SITUACION DE ABUSO SEXUAL

| presentacion

Este protocolo de actuacién frente a situaciones de sospecha o deteccion de abuso sexual, forma
parte del Reglamento Interno del Colegio Tomas Moro. Ambos documentos se deben trabajar en
conjunto, entendiendo que uno de los principales objetivos del establecimiento es proteger la
integridad y garantizar los derechos de los nifios, nifias y adolescentes. De esta manera, resulta
fundamental que los documentos sean llevados a la practica, entendiendo que este protocolo

formara también parte activa del Manual de Convivencia Escolar.

Dado lo anterior, la educacién es considerada como “El proceso de aprendizaje permanente que
abarca las distintas etapas de la vida de las personas y que tiene como finalidad alcanzar su
desarrollo espiritual, ético, moral, afectivo e intelectual, artistico y fisico, mediante la transmision y
cultivo de valores, conocimientos y destrezas (...) Se enmarca en el respeto y valoracion de los
derechos humanos y de las libertades fundamentales, de la diversidad multicultural y de la paz, y de
nuestra identidad nacional, capacitando a las personas para conducir su vida en forma plena, para
convivir y participar en forma responsable, tolerante, solitaria, democratica y activa en la

comunidad, y para trabajar y contribuir al desarrollo del pais” (Ley General de Educacién, 2012).

En virtud de lo expresado anteriormente, no sélo es necesario trabajar desde el dmbito del
aprendizaje formal y el resultado académico de los estudiantes, sino que también es fundamental
abordar y promover aspectos del desarrollo integral de los nifios, nifias y adolescentes, y por ende,
estar informados de como prevenir y proteger a sus estudiantes. El abordar situaciones como por
ejemplo el abuso sexual, que a diario impacta en la realidad de muchos estudiantes y que impide
que se desarrollen de manera integral, seria una herramienta eficaz, que permitiria realizar acciones

concretas desde el colegio, como garante de derechos.
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Il. Objetivos que se pretenden alcanzar con este protocolo:

Conocer en
profundidad los
conceptos y

tematicas asociadas
al abuso sexual
infantil y
adolescente.

Aunar criterios
respecto a los
procedimientos a
seguir en caso de
alguna situacion de
sospecha o abuso
sexual infantil y
adolescente.

Aclarar y motivar a
toda la comunidad
educativa sobre su
rol fundamental en
la prevencion y
deteccion del abuso
sexual infantil y
adolescente.

lll. Cifras relevantes respecto a delitos sexuales:

Paraintroducir el tema del enfoque de derechos, es importante considerar algunas cifras relevantes,
segun estudios de la Policia de Investigaciones (PDI). Durante el afio 2013, se registraron en Chile
21.543 denuncias por delitos sexuales. Proyectando esta cifra, se podria indicar que cada 24 minutos
se genera una denuncia por algun tipo de delito sexual, esto significa un aproximado de 59 victimas

por dia, como promedio.

El promedio de edad de los nifios y nifias, la primera vez que sufren abuso, es de 8 afios y medio.
Respecto del perfil del abusador sexual en Chile, el 75,1% de quienes ejercen abuso sexual son
hombres. El 88,5% son conocidos de los nifios y nifias. El 50,4% son familiares. El mayor porcentaje
de abusadores por parte de los familiares, son tios/as (19,4%), primos/as mayores (9,7%),
padrastros (7%) y hermanos/as (4,4%). El 11,5% de quienes ejercen abuso son “amigos/as de la
familia”, el 6,2% “alguien que no conocia pero que habia visto antes” y el 5,3% corresponde a “un

vecino/a”. En Chile, la edad promedio de la persona que ejerce abuso sexual es de 30 afios y medio?.

2 Unicef, 42 Estudio de Maltrato Infantil en Chile, [en linea], Santiago de Chile, octubre de 2012.
[fecha de consulta: 21 de febrero 2017]. http://www.unicef.org/lac/Cuarto_estudio maltrato infantil unicef.pdf
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Esta situacion es transversal en todos los estratos sociales y se ha mantenido a lo largo del tiempo.
Sin embargo, es deber de todos quienes forman parte de la Comunidad Educativa, proteger la
integridad de todos los estudiantes y, por ende, se hace realmente necesario abrir un didlogo y
promover un ambiente educativo que se oriente hacia la deteccién y prevencion de abusos sexuales

en todas sus formas hacia nifios, nifias y adolescentes.

Considerando lo anteriormente expuesto, es fundamental enfrentar y abordar este tema, desde
manera activa y comprometida; de tal manera que, cada estamento que conforma la Comunidad
Educativa (equipos directivos, docentes, equipos multidisciplinarios, asistentes de la educacion,
madres, padres, apoderados y estudiantes), pueda visualizar este delito, en primera instancia, como
un deber moral, haciendo frente a esta problemdtica con estrategias y acciones preventivas
concretas dentro del establecimiento, creando la consciencia de que es una tarea y responsabilidad

de cada uno de sus miembros.

IV. Enfoque de Derechos:

Los nifios, nifias y adolescentes estan bajo el resguardo de la Convencidn Internacional de los
Derecho del Niiio y la Nifia, la cual fue aprobada por las Naciones Unidas en 1989 y en Chile se
ratificé en 1990, constituyéndose en un manifiesto ético y en un reconocimiento de ellos como

sujetos de derecho.

En el entendido de que los estudiantes son parte de la
comunidad educativa, y que los nifios/as se
encuentran en pleno proceso de desarrollo, es estricta
responsabilidad del colegio en conjunto con sus
estamentos, dar cumplimiento al siguiente
procedimiento, comprendiendo que los derechos de
los nifos, nifas y adolescentes no pueden ser
vulnerados y, por lo tanto, se debe resguardar su

integridad asegurando el bienestar psicoldgico y fisico

de cada involucrado/a.
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El enfoque de derechos “considera a cada uno de los actores de la comunidad educativa, como
sujetos de derechos. Considera a cada sujeto, como un ser humano uUnico y valioso, con derecho no
solo a la vida, y la supervivencia, sino que también a desarrollar en plenitud todo su potencial;
reconoce también que cada ser humano tiene experiencias esenciales que ofrecer y que requiere
gue sus intereses sean considerados” (Politica Nacional de Convivencia Escolar, 2015). De esta
manera, el establecimiento, tiene el deber de resguardar los derechos de los nifios, nifas y

adolescentes y propiciar instancias que permitan el ejercicio de éstos.

V. ¢Qué dice la ley sobre nuestras obligaciones en situaciones de

abuso sexual infantil y adolescente?

Segun la Constitucion Politica de la Republica en su Capitulo lll de los derechos y deberes
constitucionales, en su articulo 19 N° 1, se advierte el derecho de todas las personas a la vida, la
integridad fisica y psiquica, siendo por tanto sujetos de dicha proteccién todos los individuos de la

especie humana, cualquiera sea su edad, sexo, estirpe o condicidn.

En relacidn a la obligacidn de denunciar hechos de abuso sexual infantil, cabe destacar que tanto la
Ley de Menores N° 16.618, como el Cédigo Procesal Penal, establecen la obligacion que tiene todo
ciudadano y los funcionarios/as publicos, Directores/as de establecimientos educacionales publica
o privada y profesores/as, de denunciar estos hechos. Esta obligatoriedad, debe ser cumplida
dentro de las 24 horas siguientes a las que tuvo conocimiento de los hechos, sanciondndose su
incumplimiento en el Articulo 177 del Cédigo Procesal Penal, en relacién con el articulo 494 del

mismo, con la pena de multade 1 a4 UTM.

VI. Desarrollo conceptual de tematicas asociadas al abuso sexual:
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Antes de comenzar con el desarrollo del protocolo, es necesario precisar algunos alcances
conceptuales y practicos, que suelen ocurrir con frecuencia en los establecimientos educacionales.
De esta manera, es posible conocer y categorizar posibles actos de agresién sexual en donde se

encuentren involucrados estudiantes del establecimiento.

Entendemos por Abuso Sexual Infantil como “El contacto o interaccion
entre un nifio o niila y un adulto, en el que es utilizado/a para satisfacer
sexualmente al adulto. Pueden ser actos cometidos con niiios o nifias
del mismo sexo del agresor, o de diferente sexo del agresor”

ES UN DELITO: Se castiga con la ley porque viola los derechos
fundamentales del ser humano, en especial, cuando son nifios o nifias.
(Guia Educativa Abuso Sexual- Ministerio de Justicia)

En el abuso sexual infantil, el adulto puede utilizar distintas estrategias, como la seduccidn, chantaje,

amenazas y uso de la fuerza fisica para lograr su objetivo.

Para que exista abuso sexual, debe existir una relacion de desigualdad — ya sea en cuanto a edad,
madurez o poder - entre agresor, victima, y la utilizacién del nifio, nifia o adolescente como objeto
sexual. Este Ultimo punto incluye aquellos contactos o interacciones con un nifio en los que utiliza a
éste para la estimulacion sexual del agresor o de otra persona. (Echeburda & Guerricaecheverria,

2007).

VIl. ¢ Qué debemos saber sobre las dinamicas del abuso sexual, para
estar informados ante estas situaciones?
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El abuso sexual, en reiteradas ocasiones se genera sin violencia fisica, en silencio y mediante el
chantaje y la seduccién. Puede ocurrir que, durante los primeros abusos, segin su naturaleza,
frecuencia, el nivel de violencia y relacidn de cercania con el adulto, el nifio puede no percibir la
situacién como abusiva, sino como un juego (caricias, tocaciones en genitales). De esta manera, el
nifio o nifia no siempre comprende la gravedad del hecho; lo que provoca que sea dificil para él/ella
develar lo que le esta ocurriendo. El nifio o nifia incluso puede recibir incentivos como regalos y
favores del adulto para mantener la situacién oculta por un tiempo. Ambos comparten un secreto
donde el nifio o nifia es aquel que esta obligado a mantenerlo por miedo a que se concreten las
amenazas del abusador, por miedo a traicionar al adulto o bien para no causar una crisis a nivel

familiar (Barudy, 1998).

Una vez que el nifio o nifia comienza a exponer la situacion abusiva, la familia puede comenzar a
cuestionarse la confianza que habia depositado en la figura del esposo/a, conviviente, primo/a,
vecino/a, hijo/a, profesor/a, entre otros, del cual se estd sospechando. Este es un proceso
extremadamente complejo para los sistemas familiares, donde en algunos casos, opera el miedo a
desestructurar la familia; en otros casos, opera el estigma social negativo generado por el abuso

sexual.

De este modo, el abuso no siempre es develado por la victima, sino accidentalmente mediante
indicadores psicoldgicos, conductuales o fisicos, o bien, si el nifio, nifia o adolescente decide contarle

a un compafiero/a o amigo/a lo que le sucedié (Barudy, 1999).

El descubrimiento del abuso suele tener lugar bastante tiempo después (meses o afios) de los prime-
ros incidentes. Sélo en el 50% de los casos, los ninos y ninas revelan el abuso; Unicamente el 15% se
denuncia a las autoridades; y tan sélo el 5% se encuentran envueltos en procesos judiciales. De
cualquier manera, los nifios y nifias tienen muchas limitaciones para denunciar los abusos sexuales,
dado que no suelen presentar manifestaciones fisicas inequivocas (debido al tipo de conductas
sexuales realizadas: caricias, masturbaciones, y no necesariamente una violacién propiamente tal)

(Milner & Crouch, 2004).

Por todas estas razones, se hace extremadamente necesaria, una herramienta como este Protocolo,
en donde se exponen las situaciones, modos de accidn y por sobre todo la prevencién, que permitira
contribuir a la proteccién de los nifos, nifias y adolescentes que se pueden ver expuestos a este tipo

de vulneracién de derechos.
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Cualquier integrante del establecimiento tendra la obligacion de informar a la
Direccion del colegio alguna situacidn irregular que perciba, observe, escuche o

sospeche.

VII.1 Tabla N°1: Tipos de Abuso Sexual?:

Tipos de Abuso Sexual Definicién
Abuso sexual propio Accién que tiene un sentido sexual, pero no es una
| relacidn sexual y la realiza un hombre o una mujer hacia

un nifio o una nifia. Generalmente consiste en tocaciones
= del agresor(a) hacia el nifio/a o desde ellos hacia el
agresor/a inducidas por él mismo/a.

Abuso sexual impropio Exposicidon de nifios y nifias a hechos de connotacion
sexual, tales como:

- Exhibicién de genitales.

- Realizacién del acto sexual.

- Masturbacion.

- Sexualizacidon verbal (hablar de temas de

connotacion sexual).

- Exposicién a la pornografia.

Violacion Introduccidn del érgano sexual masculino en la boca, ano
o vagina de un nifio/a menor de 14 afios. También es
violacidn si la victima es mayor de 14 ainos, y el agresor
hace uso de la fuerza, intimidacién, aprovechdndose de
que se encuentra privada de sentido o es incapaz de
oponer resistencia. Asi mismo sera violacidon si Ia
introduccion se realiza en una persona con trastorno o
enajenacion mental.

3 Guia Educativa prevencién del Abuso Sexual a nifios y nifias, Ministerio de Justicia.
file:///C:/Users/Albalys%20Nieto/Desktop/guia_educativa_abuso_sexual.pdf
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Estupro Acceder carnalmente, por via vaginal, anal o bucal, a una
Y persona menor de edad pero mayor de catorce afos,
concurriendo cualquiera de las circunstancias siguientes:

12 Cuando se abusa de una anomalia o perturbacion
mental, aun transitoria, de la victima, que por su menor
entidad no sea constitutiva de enajenacion o trastorno.

29 Cuando se abusa de una relacién de dependencia
de la victima, como en los casos en que el agresor esta
encargado de su custodia, educacién o cuidado, o tiene
con ella una relacién laboral.

32 Cuando se abusa del grave desamparo en que se
encuentra la victima.

49 Cuando se engaiia a la victima abusando de su
inexperiencia o ignorancia sexual.

Grooming o ciber abuso sexual Se denomina grooming a la situacién en que un adulto
- acosa sexualmente a un nifio o nina mediante el uso de la
_wl tecnologia. Los perpetradores de este delito suelen

i e generar un perfil falso en una red social, sala de chat, foro,

b videojuego u otro, en donde se hacen pasar por un chico

o una chica y entablan una relacion de amistad y

confianza con el nifio o nifia que quieren acosar. (UNICEF.

2016)

ES FUNDAMENTAL QUE ANTE CASOS DE SOSPECHA Y/O ABUSO SEXUAL INFANTIL Y
ADOLESCENTE, SE DEBE TENER SIEMPRE PRESENTE EL INTERES SUPERIOR DEL NINO, NINA
Y ADOLESCENTE, RESGUARDANDO LA CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACION.

VII.2 Tabla N°2: Indicadores de Abuso Sexual?:

Tipos Indicadores

Indicadores = Cambios bruscos de comportamientos o conductas.
Fisicos, = Problemas para dormir, temores nocturnos y pesadillas.

psicolégicos y = Consumo de drogas y alcohol, huida de la casa, conductas suicidas,

bajo rendimiento escolar.
conductuales.

4 Unicef, 42 Estudio de Maltrato Infantil en Chile, [en linea], Santiago de Chile, octubre de 2012.
[fecha de consulta: 21 de febrero 2017]. http://www.unicef.org/lac/Cuarto_estudio maltrato infantil unicef.pdf
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= Miedo a estar solo, o a algin miembro de la familia. Miedo
generalizado.

= Depresion, ansiedad, llantos frecuentes.

= Sentimiento de culpa y verglenza.

= Dificultades para caminar o sentarse.

= |nfecciones de Transmisién Sexual.

= Dolor o molestias en el area genital.

= |nfecciones Urinarias frecuentes.

= Enrojecimiento en la zona vaginal

= Retroceso en el proceso de control de esfinter, es decir, se orinan
(enuresis) y/o defecan (encopresis)

= Comportamiento sexual inapropiado para su edad, tales como
masturbacion compulsiva, promiscuidad sexual, exacerbacidon en
conductas de caracter sexual.

= Dificultad en establecer limites relaciones tales como desconfianza o
excesiva confianza.

= Relatos sexuales que den cuenta de una vivencia.

= Retrocesos en el lenguaje.

= Desordenes en la alimentacion.

= Autoestima disminuida.

= Trastornos somaticos (dolor de cabeza y/o abdominal, desmayos).

VIII. Factores de Riesgo:
Para poder identificar alguna situacién de abuso sexual, es necesario conocer algunos factores de

riesgo que nos dé alertas de una posible vulneracién de derechos. Cabe sefialar, que, si alguno de

estos factores se encuentra presente por si solo, no quiere decir que necesariamente exista abuso;
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de tal manera que se sugiere ser cautelosos y responsables con la informacién recurriendo a

profesionales especializados para enfrentar este tipo de situaciones.

= Niflos/as con escasa capacidad para resistirse ante las insinuaciones del adulto y revelarlo.
Timidez o retraimiento.

= Nifios/as pequefios/as que todavia no hablan, o los que muestran retrasos del desarrollo,
discapacidades fisicas o mental.

= Nifios/as carentes de afecto en la familia, y que en un principio pueden sentirse halagados
por la atencién recibida y que al margen de que este placer, con el tiempo acabe
produciendo en ellos un profundo sentimiento de culpa (Milner & Crouch, 2004).

= Las edades de mayor riesgo varian entre los seis y siete afios, por un lado, y los diez y doce,
por otro. Se trata de una etapa en la que comienzan a aparecer las muestras del desarrollo
sexual, pero los menores siguen siendo aun nifios y pueden ser facilmente dominados.

= En el dmbito familiar, los nifios victimas de malos tratos -en cualquiera de sus formas- son
mas facilmente susceptibles de convertirse en objeto de abusos sexuales.

= Hogares donde no hay cumplimiento de las funciones parentales, asi como el abandono y
rechazo fisico y emocional del nifio/a por parte de sus cuidadores. Estas circunstancias
propician que sean manipulados mas facilmente mientras le ofrecen afecto, atencion y
recompensas a cambio de sexo y secretos. Vale decir, nifios o nifnas, carentes de afecto, con
baja autoestima.

= Existencia de agresion fisica entre los padres. Un 40% de los nifos y nifias que ha sufrido
abuso sexual tiene padres que pelean hasta golpearse.

= Ausencia de los padres bioldgicos, incapacidad o enfermedad de la madre, y problemas
conyugales.

= Dejar alos nifio/as al cuidado de extrafios.

=  Falta de educacion sexual.

IX. Factores de Prevencion:
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Es fundamental considerar los factores que pueden ser estrategias generales preventivas y de

proteccion dentro del colegio. Al respecto se pueden indicar las siguientes:

Una de las primeras medidas de prevencidn, que el colegio y por sobre todo los Directivos
tienen obligacion de ejecutar es: Consultar en la pagina web del Registro Civil
(www.registrocivil.gob.cl), acerca de la lista de personas que no pueden acercarse ni
trabajar con nifios/as. Hablamos de la Ley 20.594 sobre el Registro de Peddfilos,
promulgada en junio del 2012, referida a las personas inhabilitadas para ejercer funciones
en ambitos educacionales o con menores de edad. Revisar este registro, no toma mayor
cantidad de tiempo, pues solo basta con ingresar el Rut de la persona a la pagina.

Una de las acciones que el colegio puede realizar como estrategia preventiva frente a estas
tematicas, es la socializacién de este protocolo de accién social con toda la comunidad
educativa: equipos directivos, profesores/as, asistentes de la educacion, estudiantes,
apoderados, ya que una comunidad informada protege a sus nifios nifias y adolescentes y
garantiza sus derechos.

Trabajar en fortalecer una autoestima saludable en los estudiantes, pues el nifio/a tendra
conductas de auto cuidado y pedird ayuda en caso de necesitarlo.

Trabajar transversalmente unidades que estén enfocadas en la valoracidn de su propio
cuerpo, orientado a tomar conciencia de lo importante que es y la necesidad de cuidarlo
como parte de su espacio exclusivo y personal.

Mantener una buena comunicacidén con padres y apoderados/as, docentes y adultos
significativos, orientado a desarrollar o potenciar la capacidad de expresar con facilidad lo
que les sucede y para que se sientan valorados y aceptados.

Ofrecer experiencias donde los estudiantes puedan expresar de una manera sana sus
sentimientos y de esta forma facilitar que sean capaces de darse cuenta de sus necesidades
y que pueda reconocer y diferenciar sensaciones de bienestar, de aquellas desagradables,
pudiendo distinguir asi, entre una interaccién amorosa y una peligrosa.

Desarrollar unidades de Educacién Sexual con términos adecuados y una actitud acogedora.
Es mejor que busquen respuestas a sus preguntas en un lugar seguro como la escuela o el
hogar, antes de explorar por otros medios, como internet, o con un adulto desconocido. Los
abusadores/as muchas veces se aprovechan de esta vulnerabilidad emocional para

entregarles informacion sexual inadecuada a los nifios/as.
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= Una relacién emocional estable con uno o ambos de sus padres y/o adultos responsables u

otra persona significativa, que puedan generar lazos de confianza como factores

-

TODO PERSONAL DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA

protectores.

DEBE ESTAR ATENTO A LAS CONDUCTAS DE LOS NIROS,
NIRAS ¥ ADOLESCENTES: Cualquier cambio brusco y sin
explicacién en el comportamiento, asi como en la relacion
del nifio/a y adolescente con personas adultas, deben ser
fuentes de informacion significativas sobre una posible

vulneracion de derechos.

X. Conductas de Connotacidon Sexual:

Las acciones sexuales entre menores de 14 afios de edad, no se califican dentro del abuso sexual,
mas bien, se denominan conductas de connotacidn sexual. Es por ello que, frente a esta situacion,
el colegio debe tomar las maximas medidas de resguardo y proteccion de identidad,

confidencialidad y respeto de los estudiantes involucrados.

Ahora bien, para enfrentar problematicas de esta indole, el establecimiento debe seguir en estricto
rigor, el protocolo — desarrollado mas adelante - respetando todos los pasos correspondientes

expresados en este documento.
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X.1 Tabla N° 1: Diferencias entre conductas de Connotacion Sexual
y Abuso Sexual:

Situacion Implica

Estudiante menor de 14 aios es posible Conducta de connotacidon sexual: No constituye
victimario/a. delito, implica sélo medidas de proteccion para los
nifios y/o nifias, ya sea victima o victimario.

Estudiante mayor de 14 aios es posible = Abuso sexual: Constituye delito, porque implica una

victimario/a. consciencia de transgresiéon hacia el otro y
corresponde denunciar la situaciéon por parte del
colegio.
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|. Procedimiento para la activacion del protocolo en situacion de
Abuso sexual:

PASOS A SEGUIR PARA LA PROTEC( Y BIENESTAR DE NUESTROS

El siguiente protocolo, constituye un trabajo colaborativo con los miembros de la Comunidad
Educativa, equipo directivo y docentes, lo cual permitid la actualizacién del mismo y hoy se convierte
en una herramienta de vital importancia para proteger la integridad de los estudiantes, frente a

situaciones de sospecha o abuso sexual.

Este protocolo de actuacidn, debe ser aplicado siempre que alguna de estas condiciones se cumpla.

Se contemplara:

- Caso de sospecha o abuso sexual de un adulto (familiar, conocido, entre otros), que no
pertenezcan al establecimiento.
- Caso de sospecha o abuso sexual de algun funcionario del establecimiento a un
estudiante.
- Caso de conductas de connotacion sexual entre estudiantes.
En caso de que alguna de estas situaciones de sospecha o abuso sexual se produzca, a continuacion,

se dan a conocer los pasos a seguir, de acuerdo a cada situacién.

XI.1 i Quiénes seran los encargados de activar el protocolo de

actuacion?
Es pertinente que existan dos encargados para activar el protocolo, ya que, si no estuviese el primer

encargado, debe asumir el segundo, de manera tal que no se actle de manera improvisada, o

arbitraria frente a estas situaciones de abuso sexual.
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El Colegio Tomas Moro, ha designado como primer encargado de activar el presente protocolo a la
Directora del establecimiento. En el caso de que este no se encontrase en el establecimiento, sera

el Inspector General, la segunda persona responsable de activar dicho protocolo.

X1.2 Contencion de las victimas en casos de sospecha y/o abuso

sexual:
Frente a situaciones de sospecha o de abuso sexual que ocurran dentro o fuera del establecimiento,

la encargada de brindar contencién psicolégica, es la Psicéloga del establecimiento, ya que, a través
de sus competencias profesionales, podra entregar un apoyo que promueva el bienestar emocional

de la victima.

Asi también, el colegio ha dispuesto para brindar contencidn, al profesor/a jefe, ya que este se
configura como una persona significativa para el estudiante, pudiendo brindar el apoyo emocional

requerido para la victima, en el momento oportuno.

X1.2.1 ¢Qué significa entregar contencién?:

La contencion tiene que ver con “el hecho de acompanar a la persona afectada en el proceso de la
denuncia, proporcionandole constantemente seguridad fisica y emocional, respetando su propio

ritmo y espacio” (Comisidon de Derechos Humanos, 2009).

Dado lo anterior, la persona encargada de realizar la contencién, debe contar con ciertas
competencias minimas para apoyar y acompafiar a estudiantes que han sido vulnerados en sus

derechos.

Existen competencias funcionales (saber-hacer) que tienen las personas y estas aluden al
conocimiento tedrico y técnico para favorecer los procesos educativos del establecimiento y sus

estudiantes.

Por otro lado, se encuentran las competencias conductuales (querer), que tienen directa relacion
con los recursos personales con los que cuenta cada persona, para contribuir al quehacer diario

dentro del establecimiento.

Las competencias de cardcter funcional y conductual con las que debe contar la persona que deberd

realizar la contencién en situacién de sospecha o abuso sexual son las siguientes:
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Funcional

Conductual

Conocer el protocolo de actuacidon de abuso
sexual del Colegio Tomas Moro.

Compromiso Etico- social: Actuar acorde a los
valores del PEl y los principios declarados en el
estatuto docente.

Establecer procedimientos acordes a los
lineamientos del protocolo de actuacion de
abuso sexual.

Empatia respecto a la situacién presentada por
él o la estudiante que ha sido vulnerado en sus
derechos.

Establecer procedimientos de
retroalimentacion con la Direccion del
establecimiento, para dar cuenta del estado de
avance del caso.

Confidencialidad respecto al proceso realizado
con él o la estudiante involucrado.
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XIl. Procedimiento a realizar en situacion de sospecha o abuso
sexual de un adulto (familiar, persona conocida, persona
desconocida) hacia un estudiante:

Abuso Sexual: Es el contacto o interaccidn entre un nifio o nifia y un adulto, en el que es utilizado/a
para satisfacer sexualmente al adulto. Pueden ser actos cometidos con nifios o nifias del mismo sexo

del agresor, o de diferente sexo del agresor.

Sospecha de Abuso Sexual: Cuando una persona detecta que un nifio, nifia o adolescente, ha
manifestado ciertos indicadores, ya sean fisicos, psicoldgicos, o conductuales, que podrian ser

constitutivos de abuso sexual.

Procedimiento

- cualquier persona de la comunidad educativa que detecte la situacion y/o reciba
el relato, asi como también, sospeche de una situacidon de abuso sexual, debera
dirigirse donde la psicéloga del establecimiento, dejando registro de la mayor
cantidad de informacion recopilada, en la ficha de derivacion.

- De no encontrarse psicdloga, sera el encargado de convivencia, el encargado de
recibir la informacién.

Activacion del protocolo:

- Una vez entregada la informacién a través de la ficha de derivacidn, la psicéloga
serd la encargada de activar el presente protocolo.

- En caso de que la psicéloga no se encontrase en el colegio, el encargado de activar
el protocolo sera el encargado de convivencia escolar

Contencién emocional:

- La psicologa del establecimiento, es quien dara contencién emocional y
psicoldgica al estudiante.

- El profesor/a jefe también podra brindar contencién en el caso de ser requerido,
pudiendo otorgar un apoyo oportuno a la victima.

Denuncia e informacion a la familia:

- El encargado de realizar la denuncia es la directora del establecimiento. En caso
de no encontrarse, la encargada sera la Inspectora General.

- La denuncia podra ser realizada en: Carabineros de Chile, Policia de
Investigaciones o Fiscalia.

- Una vez realizada la denuncia, serd la Direccidon o la Inspectoria General, quién
citard, via telefénica o escrita, al padre, madre, apoderado, familiar o adulto
responsable del estudiante, para informar de la situacién. El padre, madre,
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apoderado, familiar o adulto responsable, tendra como maximo un plazo de 24
horas, una vez notificado del caso, para concurrir al establecimiento.

IMPORTANTES:

- El colegio sdlo tiene el deber de informar y denunciar la situacién o sospecha de
abuso sexual, por ninglin motivo debe efectuar acciones investigativas, puesto que
estas son exclusivas de la institucion correspondiente.

- En este apartado, es importante sefialar que el agresor/a puede ser el padre, la
madre, algun familiar, o adulto responsable, por lo tanto, es importante poder
informar de la situacion, a alguna persona significativa para el nifio o la nifia, con
el fin de retribuirle un rol protector ante la situacion.

Seguimiento:

- El asistente debera realizar el seguimiento de la denuncia, a través de la
institucion donde se estd llevando el proceso. Esto con el objetivo de conocer en
qué se encuentra el proceso judicial y de investigacion, debido a que puede que
existan medidas de proteccion que el colegio también debe proveer.

Se deberan realizar acciones preventivas que permita informar a la comunidad
educativa respecto al delito de abuso sexual, con el fin de poder contar con las
herramientas necesarias para detectar y abordar este tipo de situaciones (charlas
preventivas, talleres, capacitaciones a los funcionarios de la tematica, difusion de
la tematica, entre otros).
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Xll. 1 Esquema Protocolo de Actuacion en caso de sospecha o de
abuso sexual de un adulto (familiar, persona conocida, persona
desconocida) hacia un estudiante:

Se dirige a

Si no estuviese responsable 1

_-_

Contencién y acompafiamiento de
él/la estudiante

Informacién a la
familia

¢Quién realiza
denuncia?

- Psicologa

¢

l Seguimiento
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XIl.2 Procedimiento en caso de sospecha o acusacion de abuso
sexual de algun funcionario a un estudiante:

Abuso Sexual: Es el contacto o interaccidn entre un nifio o nifia y un adulto, en el que es utilizado/a
para satisfacer sexualmente al adulto. Pueden ser actos cometidos con nifios o nifias del mismo sexo

del agresor, o de diferente sexo del agresor.

Sospecha de Abuso Sexual: Cuando una persona detecta que un nifio, nifia o adolescente, ha
manifestado ciertos indicadores, ya sean fisicos, psicoldgicos, o conductuales, que podrian ser

constitutivos de abuso sexual.

Aspectos generales del procedimiento: De acuerdo al Articulo N°175, del Cédigo Procesal Penal,
obliga a todos los estamentos de la comunidad educativa (Director, docentes, asistentes de la
educacion) a denunciar los delitos que afecten a los estudiantes.

- cualquier persona de la comunidad educativa que detecte la situacién y/o reciba
el relato, asi como también, sospeche de una situacién de abuso sexual, debera
dirigirse donde la psicéloga del establecimiento, dejando registro de la mayor
cantidad de informacion recopilada, en la ficha de derivacién.

- De no encontrarse la psicéloga, serd el encargado de convivencia escolar el
encargado de recibir la informacién.

Activacién del protocolo:

- Una vez entregada la informacién a través de la ficha de derivacion, psicéloga sera
la encargada de activar el presente protocolo.

- En caso de que no se encontrase en el colegio, sera El encargado de convivencia.
Contencién emocional:

- La psicdloga del establecimiento, es quien dard contencion emocional y
psicoldgica al estudiante.

- El profesor/a jefe también podra brindar contencién en el caso de ser requerido,
pudiendo otorgar un apoyo oportuno a la victima.

Denuncia e informacion a la familia:

- El encargado de realizar la denuncia es el Director del establecimiento. En caso
de no encontrarse, la encargada sera la Inspector General.

- La denuncia podra ser realizada en: Carabineros de Chile, Policia de
Investigaciones o Fiscalia.

- Una vez realizada la denuncia, sera la Direccion o la Inspectoria General, quién
citara, via telefénica o escrita, al padre, madre, apoderado, familiar o adulto
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responsable del estudiante, para informar de la situacion. El padre, madre,
apoderado, familiar o adulto responsable, tendrd como maximo un plazo de 24
horas, una vez notificado del caso, para concurrir al establecimiento.
IMPORTANTE: El colegio sélo tiene el deber de informar y denunciar la situacién o
sospecha de abuso sexual, por ningin motivo debe efectuar acciones
investigativas, puesto que estas son exclusivas de la institucidon correspondiente.

Medidas a seguir:

- El funcionario que haya efectuado el delito sexual, o del cual se sospeche de ser
victimario de una situacién de abuso sexual contra un/a estudiante, serdn enviados
los antecedentes a sumario interno.

- Si el funcionario resultara victimario, serd desvinculado de la institucion de
manera inmediata. Dicha informacidn sera respaldada por sentencia de fiscalia.

Seguimiento:

- el Trabajador social deberd realizar el seguimiento de la denuncia, a través de la
institucion donde se estd llevando el proceso. Esto con el objetivo de conocer en
qgué se encuentra el proceso judicial y de investigacién, debido a que puede que
existan medidas de proteccidn que el colegio también debe proveer.

Se deberan realizar acciones preventivas que permita informar a la comunidad
educativa respecto al delito de abuso sexual, con el fin de poder contar con las
herramientas necesarias para detectar y abordar este tipo de situaciones (charlas
preventivas, talleres, capacitaciones a los funcionarios de la tematica, difusién de
la temdtica, entre otros).
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XI1.2.1 Esquema Protocolo de Actuacion en caso de sospecha o
acusacion de abuso sexual de algun funcionario a un estudiante:

Se dirige a

!
--1_

Si no estuviese responsable 1

Denuncia e

., L. informacioén a la )
Contencidn y acompafiamiento familia Medidas a

de él/la estudiante seguir

— =)

S¢ Jimiento
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XIl.3 Procedimiento a realizar en situacion de conductas de

connotacion sexual entre estudiantes:
Las acciones sexuales entre menores de 14 anos de edad, no se califican dentro del abuso sexual,

mas bien, se denominan conductas de connotacion sexual, como por ejemplo: tocaciones,

exposicidn a pornografia, conductas que representen una relacion sexual.

Es por ello que, frente a este caso, el colegio debe tomar las maximas medidas de resguardo de

identidad, confidencialidad y respeto de los estudiantes involucrados.

En este caso, se trata de una conducta de connotacién sexual y no de abuso sexual infantil, por lo
qgue no constituye delito, y es por esto que, el colegio debe implementar medidas de proteccién
para los y las estudiantes involucrados, ya sea con acciones desde el colegio, o bien con el apoyo

especializado de la Oficina de Proteccién de Derechos (OPD).

Procedimiento

- La persona de la comunidad educativa que detecte las conductas de connotacion
sexual, debera dirigirse donde la Psicdloga del establecimiento, dejando registro
de la mayor cantidad de informacidn recopilada, en la ficha de derivacion.

- De no encontrarse la psicéloga, serd el trabajador social el encargado de recibir
la informacion.

Activacién del protocolo:

- Una vez entregada la informacion a través de la ficha de derivacién, la Psicdloga
serd la encargada de activar el presente protocolo.

- En caso de que la psicéloga no se encontrase en el colegio, sera el trabajador
Social.

Medidas a seguir:

- La psicdloga deberd recabar la informacién necesaria con el curso de los
estudiantes involucrados, con el fin de iniciar un proceso de intervencidn, en el
caso de ser necesario.

- Se le informara al o los profesor/es jefe/s de la situacion.

- Psicologa dejara registro de la situacion.

- Segun la complejidad del caso, se derivara a la Oficina de Local de la Nifiez (OLN).

Comunicacion a la familia:

- Psicdloga se comunicara con el padre, madre o apoderado de los involucrados,
con el fin de informar de la situacion, y de las acciones realizadas.

- En la entrevista, se establecen acuerdos procedimentales para abordar la
situacidn (Apoyo Psicoldgico, trabajo con la familia).
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Seguimiento:
- Psicéloga realizara el seguimiento del caso.

Medidas Se deberan realizar acciones preventivas que permita informar a la comunidad
VA ES D educativa respecto a la temdtica de sexualidad y afectividad, con el fin de poder
contar con las herramientas necesarias para detectar y abordar este tipo de
situaciones (charlas preventivas, talleres, capacitaciones a los funcionarios de la
tematica, difusion de la tematica, entre otros).

XlI.3.1 Esquema protocolo a realizar en situacion de conductas de
connotacion sexual entre estudiantes:

Si no estuviese responsable 1

Se dirige a

[
|

Medidas a
seguir

Informacién a la
familia

-

Seguimiento

188




COLEGIO TOMAS MORO

Reglamento de Convivencia Escolar

XIll. Agenda de asistencia en caso de denuncias:

Carabineros de
Chile o Comisaria
local

Carabineros de
Chile - 48°
Comisaria

Asuntos de Ila
Familia.

Ministerio Publico

Policia de
Investigaciones
(PDI)

Brigada de Delitos
Sexuales de |Ia
Policia de
Investigaciones de
Chile
Servicio Médico
Legal

Hospital de cada
comuna

CONTACTO
133 FONO EMERGENCIA

147 FONO NINO

Calle Dieciocho 268 Santiago.

Fono: 2 688 1492

Para encontrar una fiscalia cer-
cana a su hogar o colegio, visite:

www.fiscaliadechile.cl

Fono: 134. Se encuentra en cada
comuna. Visite:

www.pdichile.cl

General Borgofio 1204, Inde-
pendencia
Fonos: 2565 7425y 2565 7671.

Visite: www.policia.cl

Av. Lla Paz 1012. Fonos:
27823602 y 2782 3500

Atencion las 24 horas al dia 365
dias al afio. Visite www.sml.cl

- Hospital Dr. Exequiel Gonzdlez
Cortés (menores de 14 afios).
Direccién: Ramdén Barros Luco
3301. San Miguel.

Fono: 25765650

- Hospital Barros Luco.

FUNCION

Atender en forma expedita y asegurar
las llamadas de menores victimas de
maltratos, abusos sexuales u otro tipo de
situaciones que vulneren sus derechos.
El 147 atiende las 24 horas del dia y la
llamada es gratuita en caso de realizarse
desde un teléfono publico.

Denunciar agresiones sexuales.
Recomiendan llevar los medios de
prueba disponibles para identificar al
agresor.

Cuando se recibe una denuncia, el
Ministerio Publico o Fiscalias tienen la
funcién de dirigir la investigacion de los
delitos, llevar a los imputados a los
tribunales, si corresponde, y dar
proteccion a victimas y testigos.
Prevenir los hechos delictuosos y servir a
la comunidad para mantener la
seguridad publica.

Controlar las actividades que atentan
contra la moralidad publica y su normal
desarrollo sicosexual y dar cumplimiento
oportuno a las érdenes emanadas por
los tribunales del pais.

Constatacion de lesiones por agresiones
sexuales.

Constatacion de lesiones fisica y/o
sexual y atencion médica urgente.
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Hospital Barros Luco (mayores
de 14 anos).
Direccién: Gran Avenida José
Miguel Carrera 3204
Fono: 25763040
Corporacion de Calle Agustinas 1419 - Santiago Asistencia Juridica Gratuita y Acceso a la
Asistencia Judicial Centro / Fono: (2) 782 79 00, lusticia.
Region Metropolitana
OPD San Miguel Llico N° 567 Organismo que promueve la prevencion
Fono: 2552 89 98 - 2552 9381 y la atencion a vulneraciones de
www.opdsanmiguel@gmail.com derechos de nifios, nifias y adolescentes
a través de la atencion directa y la
articulacién de la respuesta del gobierno
local y los actores del territorio, como
garantes de derecho de los nifos, nifas
y adolescentes, en el espacio comunal.
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Protocolo en situacion de vulneracion de derechos de ninos y
ninas.
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El presente protocolo aborda el procedimiento a seguir para enfrentar descuidos o tratos negligentes,

especificamente frente a la vulneracion de derechos asociados a la desatencion de necesidades fisicas

y/o necesidades psicoldgicas o emocionales de los parvulos.

El protocolo de accion del Colegio Tomas Moro, se basa en el documento elaborado el
afio 2022 por la Red de Nifiez y Adolescencia de San Miguel (RIA), la cual tiene como

objetivo “Unificar los criterios en cuanto a las acciones a desarrollar en casos en que

nifos, ninas o adolescentes esten sufriendo una vulneracion de derechos, con el fin de

ponerle término a esta y reparar el dafio asociado si lo hubiera, en el menor tiempo
posible” (2022, p.1).

1. Marco tedrico y conceptual:

Entre los lineamientos legales que se encuentran en la base de este documento y permiten
definir el curso de accion frente a una vulneracion de derechos se encuentra la Convencion
de los Derechos del Nifio y la Nifia, desde la cual destacan los siguientes articulos que

son pertinentes con nuestro protocolo.

Convencion de Los Derechos del Nifio y Nifia:

Articulo 3 - Interés Superior del Nifio/a: Todas las medidas respecto del nifio deben
estar basadas en la consideracion del interés superior del mismo. Corresponde al
Estado asegurar una adecuada proteccion y cuidado, cuando los padres y madres
u otras personas responsables, no tienen capacidad para hacerlo. (p.9)

Articulo 19 - Proteccién contra los malos tratos: Es obligacion del Estado proteger a
los nifios de todas las formas de malos tratos perpetradas por padres, madres o
cualquiera otra persona responsable de su cuidado, y establecer medidas
preventivas y de tratamiento al respecto. (p.16)

Articulo 36 - Otras formas de explotacion: Es derecho del nifio recibir proteccion
contra todas las otras formas de explotacion (p.25), ademas de las contenidas en
los articulos anteriores tales como: trabajo de menores, uso y trafico de
estupefacientes, explotacion sexual.

Se consideran ademas aspectos mencionados en la Constitucion Politica de Chile, la Ley
de Menores N° 16.618, la Ley de Tribunales de Familia N° 19.968, el codigo penal, el cédigo
procesal penal, la Ley de Garantias de la Nifiez y los enfoques transversales de intervencién

con vision de los Derechos Humanos.

Algunos de los puntos que se destacan de la Ley de Garantias de la Nifiez - Titulo II,
Principios, Derechos y Garantias, son los siguientes:
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Parrafo 1°, articulo 6: Sujetos de derechos. Los nifios, niflas y adolescentes son
sujetos de derechos. Todo nifio, nifia y adolescente es titular y goza plenamente de
los derechos reconocidos en la Constitucién Politica de la Republica, en la
Convencion sobre los Derechos del Nifio, y en los demés tratados internacionales
de derechos humanos ratificados por Chile que se encuentren vigentes y en las
leyes ().

Parrafo 2°, articulo 25: Derecho a un nivel de vida, desarrollo y entorno adecuado.
Todo nifio, nifia y adolescente tiene derecho a un nivel de vida que le permita su
mayor realizacion fisica, mental y espiritual, moral, social y cultural posible. ()

Parrafo 2°, articulo 36: Derecho a la proteccion contra la violencia, Todo nifio, nifia
y adolescente tiene derecho a ser tratado con respeto. Ningun nifio, nifia o
adolescente podra ser sometido a violencia, malos tratos fisicios 0 psiquicos,
descuidos o tratos negligentes, abusos sexuales o de cualquier otra indole, centra,
trata, explotaciones, tortura u otro trato ofensivo o degradante.

Parrafo 2°, articulo 37: Proteccidon contra la explotacibn economica, sexual
comercial, y el trabajo infantil. Los nifios, nifias y adolescentes tienen derecho a
estar protegidos contra la explotacion econémica, sexual comercial el trabajo
infantil.

Parrafo 2°, articulo 41: Derecho a la educacién. Los nifios, nifias y adolescentes
tienen derecho a ser educados en el desarrollo de su personalidad, aptitudes y
capacidades hasta el maximo de sus posibilidades. La educacion tendra entre sus
propositos esenciales inculcar al nifio, nifia 0 adolescente el respeto de los derechos
humanos y las libertades fundamentales, asi como el respeto de sus padres y/o
madres, de su propia identidad cultural, de su idioma, sus valores y el medio
ambiente. ()

2. Enfoques que se consideran en la base de este documento:

e Enfoque de derechos: Implica el reconocimiento de los nifios, nifias y adolescentes
como sujetos de derechos. Los NNA ya no son considerados como individuos
totalmente dependientes sometidos a los adultos, si no adquieren un mayor grado de
autonomia y derechos.

e Sujeto de derechos: Los Nifios, nifias y adolescentes gozan de los derechos que les
corresponde a todas las personas, ademas de aquellos especificos y especiales
derivados de su condicion.

3. Definiciones:

Para la comprensién de este documento, se detallan a continuacion una serie de términos
gue son necesarios tener en conocimiento para la correcta aplicacion del protocolo,
cualquiera de ellos podria verse sujeto a modificaciébn o re-interpretacién conforme se
definen nuevas lineas de accion que permitan el trabajo frente a la vulneracion de derechos
de nifios, nifias y adolescentes:
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e Nifio y nifia: Todo ser humano desde su nacimiento y hasta los 13 afios, 11 meses y
29 dias de edad.

e Adolescente: Todo ser humano desde los 14 afios hasta los 17 afios, 11 meses y 29
dias de edad.

e Vulneracién de derechos: Se refiere a las conductas u omisiones que transgreden o
dafan la dignidad de los nifios, nifias, y adolescentes, su integridad fisica, psiquica,
emocional, sexual o psicolégica, contraponiendose a las declaraciones, orientaciones y
procedimientos relacionados con la convencion.

e Maltrato fisico: Es cualquier accidon no accidental por parte de los padres, madres o
cuidadores que provoque dafio fisico, sea causal de enfermedad en el nifio (a) o lo
pongan en grave riesgo de padecerla.

e Maltrato emocional o psicolégico: El hostigamiento verbal habitual por medio de
insultos, criticas, descréditos, ridiculizaciones, asi como la indiferencia y el rechazo
explicito o implicito hacia el nifio, nifia o adolescelente.

e Negligencia parental: Tipo de maltrato infantil, sostenido en el tiempo, se refiere a
situaciones en que los padres o cuidadores a cargo, estando en condiciones de hacerlo,
no dan cuidado y proteccién que los nifios, nifias y adolescentes necesitan para su
desarrollo, por lo tanto dejan de responder a las necesidades de estos.

e Garante: Es la persona juridicamente obligada a actuar por otra cuando ésta no pueda.

e Obligatoriedad de denuncia: obligacion que tienen los garantes de derechos de
denunciar los hechos de los que toman conocimiento y en que los nifios, nifias y
adolescentes pueden estar siendo victimas de delito.

4. Factores de Riesgo que se buscan prevenir o reparar.

Al referir al concepto “Factores de Riesgo” debemos entenderlo como toda situacion o
variable que aumenta la posibilidad de afectar negativamente el desarrollo de los nifios,
nifias y adolescentes, por lo tanto los estudiantes son susceptibles a una vulneracién de
derechos.

Los profesionales del Colegio Tomas Moro, deberan prestar atencién a la aparicién y/o
expresion de alguno de estos factores de riesgos en los estudiantes, a fin de realizar el
acompafiamiento del caso y descartar o bien intervenir una posible vulneracion a la que se
vea sujeta el estudiante.

Factores de Riesgo

e Ausencia de adulto responsable que esté a sus cuidado.
e Asumir cuidado de hermanos/as menores.

e Irregularidad en la asistencia o retrasos reiterados al colegio.
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e Descuido en la presentacién personal e higiene.
e Testigo de violencia intrafamiliar.
e Irritabilidad o agresividad fisico o verbal.

e Bajo rendimiento escolar.
e Baja autoestima.

e Aislamiento social.

e Constante estado de cansancio y somnolencia.

e Conductas sexualizadas.

e | a situacion migratoria no resulta / No contar con provisorio de salud (FONASA).

Los factores de riesgos mencionados, son solo algunos a los que se pueden ver expuestos
los estudiantes del colegio, lo anterior debido a que en cada contexto en donde se inserten
y desenvuelven existen variables o dimensiones que podrian afectar su desarrollo. De
aquellos que devienen situaciones de vulneracién de derechos, es posible agruparlos de
acuerdo a sus complejidad, lo que en nuestro protocolo definird los cursos de accién que
debe tomar el profesional a cargo:

Vulneracion de derechos de baja complejidad: Presencia de situaciones y/o conductas
que constituyen sefiales de alerta a considerar, pero en la cual no se evidencia dafio
psicoldgico o fisico.

*Dificultades en |a relacion con pares, docentes, o directivos, inasistencias
ocasionales e injustificadas a clases,

/

*Violencia psicologica vy fisica leve, como castigos fisicos inadecuados, gritos u
otros, que no hayan implicado un evidente riesgo fisico o emocional en el nifio
nifa o adolescente,

*Negligencias leves por coordinacion de los padres.

vy
™\
*Falta de cuidados higienicos e inasistencias en atenciones o controles de
salud.
J
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Vulneracion de derechos de mediana complejidad: Se entendera por la presencia de
situaciones y/o conductas que se constituyen en sefiales de alerta de cronificacion de
vulneraciones de derechos ya presentes, que provocan dafio y/o amenazan los derechos

del nifio, nifia y adolescente.

sInasistencias injustificadas a clases por periodos prolongados con riesgo de
desercion escolar.

*VViolencia escolar (Bullying)
«Conflictos con pares, docentes o directivos.

*Testigos o victimas de violencias intrafamiliar, violencia fisica y psicologica no
constitutiva de delito.

*Negligencia parental moderada.
*Necesidad basicas no cubiertas adecuadamente por los adultos responsables./

~

*Negacion o interrupcion de un tratamiento médico de forma injustificada.
*Consumo problematico de drogas y/o alcohol,

Vulneracion de derechos de alta complejidad: Presencia de situaciones y/o conductas
que vulneran gravemente los derechos de los nifios, nifias y adolescentes, vinculados a la

integridad fisica y psicoldgica las que se consideran constitutivas de delitos.
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*Desercion escolr o sin acceso al sistema escolar.

/)

~

*Maltrato fisico y psicologico grave.
sAbandono total o parcial.

sVulneraciones en la esfera de la sexualidad tanto en contexto intra como
extra familiar.

Consumo problematico de alcohol y drogas por parte de los adultos
responsables y/o del nifio, nifias o adolescente.

*Toda situacion que implique in riesgo material y emocional.

*Sin acceso al sistema de salud.

5. Objetivo del protocolo:

El colegio Tomas Moro, declara en su reglamento interno los derechos a los que se ven
sujetos los estudiantes para fomentar un ambiente de sana convivencia y propicio para el
aprendizaje, de este modo en su articulo 1° Derechos del Estudiante, se mencionan los
siguientes puntos que tienen relacién directa con el este protocolo.

Punto N° 3 Todo estudiante tiene el derecho de ser asistido, ayudado y
acompafiado toda vez que sean sujetos de alguna situacién que ponga en riesgo
su integridad.

Punto N°11 Ser escuchado y orientado en sus problemas personales, familiares,
académicos, de convivencia y recibir, por medio de una comunicacion directa, la
atencion pertinente por parte de quienes tienen la responsabilidad directiva y
docente.(2022, p.23)

Dado lo anterior y en referencia a lo expresado en los puntos anteriores, es que objetivo
de este documento es:

“Dar a conocer las etapas y practicas necesarias, que permitan abordar situaciones de
vulneracién de derecho de los nifios, nifias y adolescentes, que afecten su ser
biopsicosocial, permitiendo actuar con diligencia y prontitud, protegiendolos de forma
oportuna y/o previniendo problematicas futuras”
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6. Procedimiento de accidn frente a la deteccidén de una posible vulneracién de
derechos:

Paso N°1: Deteccién de caso

El profesional, cualquiera sea su funcion y/o cargo dentro del colegio, que detecta un
posible caso de vulneracion de derechos, debe escuchar con atencién el relato del
estudiante, indicando que luego de conversar solicitara ayuda a otro adulto para que
puedan buscar una posible solucion a lo relatado.

Quien recibe el relato debe tener en cuenta:

e Escuchar con atencion y acoger el relato, conteniendo al NNA que relata, evitando juicios
sobre las personas que le mencione, evitar mostrarse conmovido, recordando que su
atencion se centra en ese momento en la contencion y obtencién de informacion
relevante para el proceso de intervencion.

e Desplegar una conducta protectora (vinculo de confianza y pertenencia del estudiante
con los adultos de establecimiento educacional), conducta que no implica un contacto
fisico con el estudiante.

e No indagar en detalles innecesarios, no interrumpir, demuestra que comprende lo que
cuente y lo toma en serio.

e Evitar la revictimizacion, lo que significa no interrogar en tono de duda, ni insistir que
vuelva a contar una y otra vez su relato, en este caso, dependiendo el tipo y nivel de
vulneracién que se esta detectado, quién recibe el relato en primera instancia puede

solicitar inmediatamente el apoyo del profesional al que se derivara el caso, para
evitar la exposicion del estudiante a la revictimizacion.

e No poner en entredicho la credibilidad de lo develado, intentando descartar o confirmar
la informacion que entrega el estudiante.

e No se comprometa a “guardar el secreto”, ya que se debe actuar para detener la “posible
vulneraciéon”, informarle que esta forma de proceder es la mas apropiada y protectora
hacia el/ella, ya que permite recibir apoyo y atencion.

e Una vez terminado el relato del NNA, cierre el momento, expresando brevemente y de
acuerdo a sus edad, que lo contado sera resguardado, pero informado a la autoridad
pertinente, para el caso de nuestro establecimiento quiere decir que el caso sera
informado al area social para que el profesional pueda dar continuidad a su atencion.

e Realizar la derivacion del caso, explicando al estudiante los procesos que vienen, y
realizar seguimiento si corresponde.

Paso N°2: Derivacion del caso.

Una vez que el profesional / funcionario escuche el relato, de detectar una posible
vulneracién de derechos o si existieran inquietudes al respecto, debe realizar la derivacion
al area de atencion social del colegio, de acuerdo al procedimiento establecido para el afio
en curso.

Aquellos casos que se derivan, sin el relato previo del estudiante, deben considerar una
descripcién detallada basada en la observacién realizada, en cuanto a la presentacion
personal, comportamiento en sala y recreo, actitudes y conductas que refleja el estudiante,
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aportando la mayor cantidad de antecedentes que permitan al profesional realizar la primera
entrevista, otorgando un marco y contexto de vinculacidén con el estudiante.

Consideraciones:

e En la derivacion debe indicar todos los antecedentes que fueron posibles pesquisar en
el relato inicial del nifio.

e Desde el momento de la derivacion, el Trabajador Social tendra 5 dias habiles para
comenzar el proceso de diagnostico del caso, en caso de que este no se encuentre
disponible, seré la psicéloga del nivel quien tendra la facultad para realizar la primera
entrevista.

Paso N°3: Diagnostico del caso

Una vez recibida la derivacion, se procedera a realizar el diagnéstico del caso, proceso que
considera la una entrevista inicial con el estudiante para detectar los factores de riesgos a
los que se ve sujeto, el nivel de vulneracion de sus derechos (baja, mediana y alta
complejidad) y cémo serd el flujo de la intervencion.

Paso N°4 Vulneraciones de baja complejidad - Entrevistas y acuerdos.

Determinado el nivel de vulneracion de derechos al que se ve sujeto el estudiante, se
procederéd a actuar de acuerdo a la complejidad del caso. En casos de vulneraciones de
baja complejidad se citara al apoderado a entrevista para exponer los antecedentes
recopilados y generar los acuerdos que permitan trazar un plan de intervencion para la
problematica detectada.

Flujo de acciones:

e Entrevista con el estudiante. (Paso N°3 Diagndstico del caso)
e Entrevista con el apoderado.

e Entrevista con el apoderado y el/la estudiante.

e Generacion de acuerdos de intervencién y seguimiento.

e Potenciar redes comunitarias (charlas, talleres, etc.).-

Paso N°4.1 Vulneraciones de mediana complejidad - Entrevistas y acuerdos.

Si la vulneracién de derechos a la que se ve sujeta el estudiante, clasifica en la categoria
de mediana complejidad, con la mayor cantidad de antecedentes recopilados se derivara a
la Oficina de Proteccion de Derechos (a través de la Ficha Unica de Derivacion), en este
caso el flujo de acciones serd el siguiente.

Flujo de acciones:

e Entrevista con el estudiante. (Paso N°3 Diagndstico del caso)

e Entrevista del area de psicologia con el estudiante (puede realizarse en conjunto con
Trabajador Social).
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e Elaboracion de informe con los antecedentes para la ficha Unica de
derivacién. e Derivacion del caso a la Oficina de Proteccion de Derechos.
e Entrevista con el apoderado.

e Generacion de acuerdos de intervencién y seguimiento.

Paso N°4.2: Vulneraciones de Alta Complejidad- Entrevistas y Acuerdos.

Los hechos que sean de alta complejidad, de abuso sexual en cualquiera de sus formas o
maltrato fisico, la denuencia es obligatoria y debe realizar al Tribunal de Familia, a traves
de la pagina web del poder judicial www.pjud.cl aportando la mayor cantidad de
antecedentes posibles.

e Entrevista con el estudiante (Paso N°3 Diagndstico del caso).
e Denuncia al Tribunal de Familia.

e Entrevista con el apoderado, comunicacién de la accion
realizada. e Generacion de acuerdos de intervencion y
seguimiento.

Paso N°5: Actualizacion del caso al profesional que realiz6 la derivacion.

De acuerdo con el diagnéstico realizado y la tematica o problema que abarca la derivacion,
se realizara devolucion y actualizacion del caso al profesional que derivd en primera
instancia al estudiante. Esta actualizacién y devolucidn puede o no considerar acciones que
debe gestionar y realizar el profesional con el fin de llevar un seguimiento integral del caso.
Paso N°5: Actualizacion del caso al profesional que realizé la derivacion.

De acuerdo con el diagnéstico realizado y la tematica o problema que abarca la derivacion,
se realizara devolucién y actualizacion del caso al profesional que derivd en primera
instancia al estudiante. Esta actualizacion y devolucién puede o no considerar acciones que
debe gestionar y realizar el profesional con el fin de llevar un seguimiento integral del caso.

Paso N°6: Seguimiento.

El seguimiento se realiza a las acciones y/o acuerdos generados en el punto 4, 4.1, 4.2y
5, con ello se supervisan que las gestiones de intervencion se estan cumpliendo de acuerdo
a los plazos vy criterios definidos.

Los avances seran registrados en la bitdcora del estudiante y frente a algiin cambio y/o
actualizacién que tenga impacto en el curso de la intervencién, el Trabajador Social
informara a quien corresponda.

Paso N°7: Cierre del Caso.
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Para realizar el cierre del caso, el Trabajador Social debera realizar una evaluacion del
proceso de intervencion propuesta, definiendo indicadores que le permitan mediar el
cumplimiento de los propdsitos y objetivos de intervencion.

Un caso de vulneracién de derechos, puede cerrarse por las siguientes causales.

e Proceso de intervencion exitoso con el estudiante.
e Proceso de intervencion sin resultado con el estudiante.
e Estudiante retirado del establecimiento.
e Estudiante fuera del pais.
e Estudiante con proceso de intervencion externo.
e Estudiante o familia, no accede a participar en el proceso de intervencion (en este caso
se evalla posibilidad de derivar el caso a red externa, segin complejidad de la
vulneracién de derechos diagnosticada.).

Paso N°8: Comunicacion de las acciones realizadas.

El trabajador Saocial, informara a quien corresponda, sobre las gestiones realizadas para
trabajar los factores de riesgos y/o la vulneracion del estudiante.
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PROTOCOLO FRENTE DE SITUACIONES DE CONSUMO, PORTE Y/
TRAFICO DE DROGAS Y/O ALCOHOL AL INTERIOR DEL COLEGIO

Frente a situaciones de sospecha de consumo.

> La persona que tenga sospecha de consumo sostendrd una entrevista con el
alumno o alumna, dejando registrado los antecedentes en la hoja de vida del
alumno, la cual deberd ser firmada por el estudiante.

> Si el estudiante reconociera el consumo se comunicara al Inspector General
y Profesor (a) Jefe, quienes citaran a su padre, madre, apoderado o adulto que
esté a cargo del estudiante a fin de informar la situacién y derivar a un Psicdlogo
particular o red de apoyo segln su sistema de salud. Debiendo presentar un
certificado de atencion médica del estudiante en un plazo de 15 dias (dos
semanas). Esta entrevista también deberd quedar registrada en el libro de clases.

> En el caso de que el alumno no reconozca problemas de consumo se
informara de igual forma a su apoderado la sospecha de consumo.

> Inspectoria Genera mantendrd un registro de acciones realizadas las cuales
consideraran el seguimiento del caso con reuniones con el alumno o alumna, el
apoderado y el profesor jefe en periodos mensuales, semestrales o anuales
segun corresponda la complejidad del caso y todas las gestiones tanto internas y
con la red comunal para ayudar al alumno y su grupo familiar con su

problematica.

Frente a situaciones de consumo al interior del Establecimiento.

> Siun estudiante es sorprendido, por un docente o cualquier funcionario del
colegio, consumiendo algun tipo de sustancia al interior del establecimiento
informara de manera inmediata al Encargado de Convivencia Escolar o la dupla

psicosocial.
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> El establecimiento llamara al padre, madre o apoderado del alumno o alumna
a fin informar de la situacién y de las acciones a seguir de acuerdo a lo que
manda la ley 20.000. Titulo IV de las faltas, parrafo 1 articulo 50 senalado en
la ley 20.000.

» La dupla pisco social mantendra un registro de gestiones realizadas en favor del
alumno, considerando el seguimiento del caso durante a lo menos 3 meses en el
cual se observaran tanto las gestiones internas como externas y las reuniones
mensuales, semanales o semestrales con el o la estudiante, el apoderado y el

profesor jefe segln corresponda a la complejidad del caso.

Ante el microtrafico en el colegio ( Ley 20.000 Titulo 1 De los delitos
y las sanciones, Parrafo 1 De los crimenes y simples delitos, art.1-4-
5-12).

Es necesario recordar que la ley 20.000 impone obligaciones precisas a los
directores de establecimientos educacionales, para la prevencién del trafico y
consumo de sustancias ilicitas. “ Quien se encuentre, a cualquier titulo, a cargo
de un establecimiento de comercio, cine , hotel, restaurante, bar, centro de
baile o musica, recinto deportivo o establecimiento educacional de cualquier
nivel u otros abiertos al publico, y tolere o permita el trdfico o consumo de
alguna de las sustancias mencionadas en el articulo 1, serd castigado con
presidio menor en sus grados medio a mdximo y multa de cuarenta a doscientas
unidades tributarias mensuales, a menos que le corresponda una sancion

mayor por su participacion en el hecho” articulo 12.

Acciones que el Establecimiento realizara en casos de trafico o
microtrafico.

> Los docentes y personal del establecimiento, que detecten o sean
informados de una situacion de posible trafico de drogas, deben resguardar

el principio de inocencia. No obstante pondrdn en conocimiento de la
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Directora del establecimiento o la Inspectora General, todos los
antecedentes posibles de manera reservada y oportuna.

Se debe informar a la familia o a un adulto significativo del o los estudiantes
involucrados en la situacion.

Frente a casos flagrantes de trafico o microtrafico de drogas, es decir al
sorprender a una persona realizando esta actividad, la Directora y/o
Inspectora General del Establecimiento, deberd llamar a la unidad policial
mas cercana, para denunciar el delito que se esta cometiendo. Segun

estipula la ley 20.000.

Frente a la existencia de sospechas de trafico o microtrafico de drogas, la
directora pondrd la informacién y antecedentes con que cuentan en
conocimiento del Fiscal del Ministerio Publico o de las policias de la comuna.
La denuncia debe contener la siguiente informacién: Identificacion del
denunciante, domicilio, narracion del hecho, designacién de quien lo hubiese
cometido, designacién de las personas que lo hubieren presenciado.

En el caso de los hechos hubiesen sido cometido por un(a) estudiante menor
de 14 afios que cuenta con la calidad de inimputable, se debe proceder a la
solicitud de la medida de proteccion en el Tribunal de Familia.

Dado que se trata de una investigacion de caracter penal, no

corresponde al establecimiento una investigacion de los hechos fuera

de la que hacen los érganos publicos y la autoridad judicial.

Con todo, si un estudiante o funcionario del establecimiento fuere
formalizado por los tribunales, podra iniciarse un proceso de investigacion
interna, tendiente a establecer la responsabilidad del imputado y la

aplicacion de sanciones de caracter administrativo, si corresponden, de
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acuerdo al Manual de convivencia.

Acciones a seguir frente al consumo abusivo de drogas o alcohol
por parte de un estudiante.

Cualquier funcionario del establecimiento puede ser receptor de esta
informacion, por lo gue es necesario que se proceda de la siquiente manera:

v

v

El entrevistador debe recepcionar de manera acogedora.

Informar al Trabajador Social y/o al Encargado de Convivencia Escolar sobre la
informacién recibida, para realizar las intervenciones pertinentes.
El Trabajador Social debera entregar la informacion recabada a los padres del

estudiante con el informe de derivacion.

Realizar la derivacién del caso a profesionales especialistas externos al
establecimiento. Se considerara principalmente apoyo del SENDA,

atencidén de salud en el Consultorio o en el Centro de Salud Familiar

(CESFAM) mas cercano, o con el profesional especializado que la familia

sefiale, con quienes el establecimiento educacional deberia tener una
coordinacidon permanente.

Se asegurard el derecho que tienen los ninos, nifias y jovenes a dar continuidad a

sus estudios.

La dupla psicosocial abrira un registro del caso y junto al estudiante,

hard un seguimiento semanal de los compromisos asumido y las

acciones aseguir.

Se implementardn las acciones y se realizara su seguimiento al interior del

establecimiento, tales como:

a) Consejeria, orientacién, lecturas y trabajos de investigacioén a nivel

individual.
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b) Sesiones de programas nacionales de prevencion de drogas (a
determinar conjuntamente con el SENDA), talleres de apoyo
psicosocial o pedagdgicos a nivel grupal.

¢) Consejeria, “tareas para la casa” y sesiones del programa Prevenir en
Familia de SENDA, o el que lo sustituya, a nivel familiar. En este sentido
es preciso remarcar a los padres y apoderados que es una labor
conjunta y que ellos también son actores principales en el proceso de
acompafnamiento del joven.

v La dupla psicosocial realizard la derivacion a Consultorio de salud o al
centro de salud familiar, en las comunas donde existe, como sospecha de
necesidad de tratamiento GES, Garantias explicitas en salud para
adolescentes consumidores problematicos de drogas, con todos los
antecedentes disponibles y los requisitos de atencion.

v El establecimiento se exime de cualquier responsabilidad respecto de
cualquier situacidn que en estos centros pudiere derivarse, siendo de
responsabilidad final de los padres y apoderados elegir libremente el centro

de salud (publico o privado) para la atencidén del estudiante.
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PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A LA SITUACION DE

EMBARAZO, MATERNIDAD Y PATERNIDAD
INTRODUCCION

El presente protocolo tiene por objetivo brindar lineamientos a toda la comunidad educativa
respecto de la atencidn que nuestros estudiantes en condicién de embarazo, maternidad vy
paternidad requieren. Su elaboracion y aplicacion se encuentran sujetos a la actual normativa
nacional e internacional respecto de los derechos a la vida y a la educacién.

El propdsito de nuestra institucion es que las alumnas embarazadas, las madres y padres
adolescentes puedan cursar y finalizar satisfactoriamente su proceso educativo. Para ello el
establecimiento se compromete a cumplir con las indicaciones que establece la Ley N° 20.370
General de la Educacidn segun lo sefialado en su Articulo 11: “El embarazo y la maternidad en
ningln caso constituirdn impedimento para ingresar y permanecer en los establecimientos de
educacién de cualquier nivel, debiendo estos ultimos otorgar las facilidades académicas y
administrativas que permitan el cumplimiento de ambos objetivos.”

Se denomina embarazo en adolescentes al que ocurre durante la adolescencia de la madre, definida
esta ultima por la Organizacidn Mundial de la Salud (OMS) como el lapso de vida transcurrido entre
los 10 y 19 afios de edad. También se suele designar como embarazo precoz, en atencidén a que se
presenta antes de que la madre haya alcanzado la suficiente madurez emocional para asumir la
compleja tarea de la maternidad.

Todos los establecimientos educacionales tienen la obligacién de asegurar el derecho a la
educacioén, brindando las facilidades que correspondan para la permanencia de los jovenes en el
sistema escolar, evitando asi la desercién de las alumnas embarazadas y/o madres y padres
adolescentes. Lo cual estd fundamentado en el respeto y valoracién de la vida y en los derechos de
todas las personas. Esto no significa premiar o fomentar el embarazo adolescente.

Derechos y deberes de las alumnas en situacion de embarazo,
maternidad y paternidad adolescente.

A. Derechos:

1. Derecho a ser tratado con respeto por todas las personas que componen la comunidad
escolar (estudiantes, apoderados, docentes, asistentes de la educacion y docentes
directivos).
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Derecho a concurrir a las actividades que demandan control prenatal, cuidado del embarazo
y post natal (cuando el hijo sea menor a 1 afio), todas ellas debidamente documentadas a
través del carné de salud, certificados médicos y otros documentos acordes.

Derecho a hacer uso del Seguro Escolar.

Derecho a participar en las organizaciones estudiantiles y en todo tipo de eventos, como en
la graduacién o en actividades extra programaticas que imparta nuestro Colegio.

Derecho a tener un sistema de evaluacion alternativo, en tanto la situacion de embarazo o
paternidad le impida asistir regularmente al colegio.

Derecho a ser promovido de curso con un porcentaje de asistencia menor a lo establecido,
siempre que las inasistencias estén debidamente respaldadas medicamente, y que las
calificaciones sean acordes a lo minimo establecido en el reglamento de evaluacién.
Derecho a adaptar el uniforme escolar a tu condicién de embarazo.

Derecho de amamantamiento, para esto, la estudiante puede salir del establecimiento en
los horarios de recreo o en los horarios que indique el centro de salud. Esto corresponde
como maximo una hora diaria de clases. (todos los acuerdos deben quedar por escrito y
debidamente firmados).

Las estudiantes embarazadas, tienen el derecho a asistir al bafo cuantas veces lo requiera
previniendo el riesgo de producir una infeccién urinaria.

Ser orientada por el colegio respecto a los beneficios que otorga el estado como el ingreso
a jardines y salas cunas de la red junji, beca de apoyo a la retencién escolar, programa de
apoyo a la retencidn escolar de embarazadas, madres y padres adolescentes y otros
beneficios que la legislacién contempla.

Informar al colegio que se encuentra en la condicién de embarazo a la direccion y/o profesor
jefe respectivo, para iniciar asi la aplicacion del protocolo.

Presentar los certificados y/o documentos que indiquen la asistencia a controles de
embarazo y controles de su hijo/a para justificar los casos de ausencia a evaluaciones y
clases, asi como también debe justificar sus inasistencias a clases por problemas de salud,
con certificado médico y mantener informado/a su profesor/a jefe.

Asistir a clases de Educacidn Fisica, debiendo ser evaluada, asi como eximida en caso de ser
necesario de acuerdo a lo descrito en el protocolo correspondiente.

Realizar todos los esfuerzos para terminar su afio escolar, como asistir a clases y cumplir
con el calendario de evaluaciones, especialmente si esta con tutorias y/o recalendarizacién
de evaluaciones.

Cumplir con el presente reglamento.
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Il Deberes y derechos de los apoderados, padres y tutores de los
estudiantes en situacion de embarazo, maternidad y paternidad
adolescente.

A. Deberes:

e Informar en el establecimiento mediante documento escrito emitido por el especialista
gue su hijo o hija se encuentra en esta condicion.

e Asistir a entrevistas, reuniones y citaciones que sean necesarias con docentes y
asistentes de la educacién que asi lo requieran.

e Presentar documentacién necesaria para acreditar el embarazo, tiempo de
gestacion o bien, carné de control de salud de nifio sano del centro de salud en
donde se realicen las atenciones médicas.

e Notificar al establecimiento educacional de situaciones como cambio de domicilio
o de apoderado, en este ultimo caso debe dejar designada a otra persona para que
asuma las funciones propias de este rol.

e Velar para que su pupila o pupilo permanezca en el sistema escolar propiciando
instancias facilitadoras y de apoyo para este fin.

B. Derechos:

e Sertratados por las autoridades directivas y el personal del establecimiento de manera
respetuosa por su condicion.

e Permanecer en el establecimiento en su calidad de apoderado.

e Gozar de igualdad de condiciones en cuanto a los derechos y deberes establecidos en
nuestro manual de convivencia escolar.

e Ser atendido por los estamentos que estime conveniente para recibir informacién en
cuanto a los resultados académicos, conductuales y asistencia de su pupila o pupilo.

e Participar de las organizaciones para Padres y Apoderados, asi como en cualquier
ceremonia que se realice en la que participen los demas apoderados.
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PLAN DE ACCION DEL PROTOCOLO EMBARAZADAS

Respecto a la alumna durante el embarazo:

1.- La alumna embarazada, en lo posible acompafiada por sus padres y/o apoderado, deberd
informar al Profesor Jefe, Inspectoria General o al Encargado de convivencia, sobre su
embarazo. En caso de que sea informado un docente o asistente de la educacidn, éste
tiene la obligacidn de derivar a la brevedad a las instancias mencionadas anteriormente.

2.- Una vez informada la situacién el Profesor jefe, este deberd derivar al Trabajador Social
para una entrevista con la estudiante y su padre y/o apoderado. El profesional informara
sobre los deberes y obligaciones de la estudiante presentes en el protocolo, solicitara
certificado médico que mencione su estado de gravidez, tiempo de embarazo, fecha de
parto y su estado de salud, dejando registro de esto en la ficha de entrevista y anexando
la documentacidn pertinente.

3.- Una vez realizada la entrevista inicial con el trabajador social, éste informara el caso a
Unidad Técnico Pedagdgica quien solicitara la presencia de padres, y/o apoderado de la
joven para analizar su situacién académica, para optar por el procedimiento mas
conveniente y ajustado a la normativa a seguir, los cuales pueden ser modificar la cantidad
o tipo de evaluaciones, calendario alternativo y/o considerar el cierre del semestre o el afio
en forma anticipada. La decisién de dejar de asistir a clases durante los Ultimos meses de
embarazo y postergar su vuelta a clases, depende exclusivamente de las indicaciones
médicas orientadas a velar por la salud de la alumna y la del hijo o hija por nacer, sin
embargo, en ningln caso el tiempo de permanencia de la alumna en el establecimiento
durante su periodo prenatal podra ser posterior a los 45 dias antes de la fechas estipulada
como probable parto. Todos los antecedentes y acuerdos que emanen de esta entrevista
guedaran registrados en la ficha de entrevista y a resguardo en el archivador de Unidad
Técnica Pedagdgica. A la vez, UTP informara via correo electrénico al equipo de docentes
y asistentes de la educacidn para informar sobre acuerdos.

5.-La alumna y el padre (en caso de ser alumno del Establecimiento) tendran autorizacion
para asistir a control con matrona, médico tratante, dentista, psicélogo u otro profesional
previa presentacién de carné de salud o certificado de atencién emitido por el
especialista. La salida y regreso quedara registrada en libro de salida de inspectoria
general.

6.- La alumna podra salir en horas de clases al servicio higiénico previo aviso al profesor
presente para evitar las molestias propias al estado de gravidez, asi como también estara
autorizada a salir a tomar medicamentos si fuere necesario, previa muestra de la
indicacion médica (receta).
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7.- Laalumna que tenga dificultades para realizar las actividades de la asignatura de Educacion
Fisica deberd presentar a la Unidad Técnica Pedagdgica un certificado médico indicando
diagndstico, y si es necesario aplicar evaluacién diferenciada o eximicion.

8.- En los casos de aplicacién de calendario alternativo, la alumna deberd presentarse en la
fecha y horarios indicados tanto para rendir como para entregar evaluaciones.

9.- Elapoderado se acercara al establecimiento educacional en las fechas que hayan acordado
con el Profesor Jefe para estar al tanto del rendimiento académico de su pupila y
situaciones de promocion del afio escolar.

10.- No sera exigible el 85% de asistencia a clases durante el afio escolar de las estudiantes en
estado de embarazo y post parto, incluso si excediera el 50% de inasistencia, ya que la
Directora tiene la facultad de resolver su promocion en conformidad con lo establecido
en los Decretos Exentos de Educacién n2 511 de 1997, 112 y 158, ambos de 1999 y 83 de
2001 o los que se dictaren en su reemplazo.

Respecto a la alumna y alumno en la condicién de maternidad y
paternidad adolescente.

1.- La alumna que ingresa al colegio en condicién de maternidad (que provenga de otro
establecimiento durante su embarazo) y el alumno que presenta situacion de paternidad,
en lo posible acompafiados por sus padres y/o apoderados, deberan informar al Profesor
jefe, Inspectoria General o al Departamento de Orientacidn, sobre esta condicién. En caso
de que sea informado un docente o asistente de la educacién, éste tiene la obligacion de
derivar a la brevedad a las instancias mencionadas anteriormente.

2.- Una vez informada la situacion el Profesor jefe, este deberd realizar una entrevista con los
estudiantes involucrados y sus respectivos padres y/o apoderados segun sea el caso y
derivara a la asistente social. La profesional informard sobre los derechos y deberes de
los estudiantes presentes en este protocolo, y solicitara certificado de nacimiento del hijo
hija menor de un afo, donde aparezca el nombre de la alumna o alumno como madre o
padre segun sea la situacién y certificados de salud del menor si correspondiese, dejando
registro de esto en la hoja de entrevista dispuesta para ello y anexando la documentacion
pertinente.

3.- Tras la entrevista inicial de la joven madre o padre adolescente con su profesor jefe, el
caso sera atendido por Unidad Técnica pedagdgica quien solicitara la presencia de padres,
y/o apoderado de la joven para analizar su situacion académica, para optar por el
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procedimiento mas conveniente y ajustado a la normativa a seguir. Todo acuerdo serd
informado via correo electrénico al equipo de docentes y asistentes de la educacion.

4.- Tanto la alumna o el alumno que deban faltar por enfermedad grave del hijo menor de un
ano y que requiera del cuidado de la madre o el padre podran presentar el certificado de
atencién médica para justificar su inasistencia al colegio.

5.- Los padres adolescentes tendran autorizacidén para acompafiar a sus parejas a control con
matrona, médico tratante, dentista, psicélogo u otro profesional previa presentacién de
carné de salud o citacion, posteriormente debe presentar certificado de asistencia a la
citacion, este documento es emitido por el profesional que brindd la atencién. La saliday
regreso quedara registrada en libro de salida de inspectoria general.

7.- Para las labores de amamantamiento, se permitira el ingreso de la alumna una hora
pedagdgica después del horario de inicio de las clases. El efectivo uso de este derecho
también quedara consignado en el registro de atencién de la Unidad Técnica Pedagdgica
diariamente en el libro de ingresos de inspectoria general.

8.- En caso de que los estudiantes en situacion de maternidad y paternidad adolescente
presenten una asistencia a clases menor a un 85% durante el afio escolar, producto de
causas directas de situaciones derivadas del control del nifio sano y enfermedades del
hijo menor de un afo, hayan presentado certificado médico, carné de salud, tarjeta de
control u otro documento que indique las razones médicas de la inasistencia, tanto de la
madre como del padre adolescente, y presenten un rendimiento académico de
aprobacion de sus asignaturas, el Director del establecimiento educacional tiene la
facultad de resolver su promocidn. Lo anterior en conformidad con las normas
establecidas en los Decretos Exentos de Educacién N2 511 de 1997, 112 y 158, ambos de
1999 y 83 de 2001 o los que se dictaren en su reemplazo.

REDES DE APOYO PARA ESTUDIANTES EMBARAZADAS, MADRES Y PADRES
ADOLESCENTES.

1. CHILE CRECE CONTIGO: Es un sistema integral de apoyo a nifios y nifias de primera
infancia, desde la gestacion hasta que entran a primer nivel de transicion (4 afios). Para
acceder a este sistema hay que dirigirse al CESFAM. www.crececontigo.cl

2. SUBSIDIO FAMILIAR (SUF): dentro del cual se encuentra el subsidio maternal, es un
beneficio social dirigido a las personas mds vulnerables. Para acceder a este subsidio es
fundamental contar con ficha de proteccién social vigente y pertenecer al 40% de la
poblacién mads vulnerable. Para acceder a este subsidio hay que acercarse al MUNICIPIO.
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3. BECA DE APOYO A LA RETENCION ESCOLAR (BARE): Consiste en la entrega de un aporte
econdmico de libre disposicion a estudiantes de Ensefianza media que presentan alto
riesgo de abandonar el sistema escolar, de los liceos focalizados por el Programa de
Apoyo de trayectorias educacional a nivel nacional. Este beneficio acompafia al

estudiante hasta su egreso.

4. JUNJI (JUNTA NACIONAL DE JARDINES INFANTILES): Se dispone de una serie de salas cunas
y jardines infantiles a nivel comunal. Su sitio web (www.junji.gob.cl) entrega informacién
para madres y padres respecto a las edades del desarrollo de los y las parvulos y sobre la
ubicacién de las salas cunas y jardines infantiles.
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COMPROMISO DE ACOMPANAMIENTO AL ADOLESCENTE PROTOCOLO DE RETENCION DE
ESTUDIANTES EMBARAZADAS, MADRES Y PADRES ADOLESCENTES

(Registre esta accion en el libro de clases)

Yo, RUN
Apoderado/a RUN
DOY MI CONSENTIMIENTO ___NO DOY MI CONSENTIMIENTO

Para que mi pupilo/a asista a los controles, exdmenes médicos y otras instancias que demanden atencion de
salud, cuidado del embarazo y del hijo/a nacido, que impliquen la ausencia parcial o total del/la estudiante
durante la jornada de clases.

Nombre, RUN, firma de la persona Firma de la persona que autoriza
que informa del procedimiento y
recibe la autorizacion

Santiago, de de
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Ley 20.370 General de Educacidn. Portales mineduc.cl

Protocolo de retencion en el sistema escolar de estudiantes embarazadas, madres y padres
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PROTOCOLO FRENTE A ACCIDENTES ESCOLARES

Consideraciones Generales:

Este documento tiene como finalidad dar a conocer a toda la
comunidad escolar del Colegio Tomds Moro los pasos a
seguir, cuidados, medidas y acciones que deben tomarse
cada vez que un Estudiante sufra algun accidente dentro de

la unidad educativa, ya sea en los patios o en las aulas.

Es también posible considerar que durante el trabajo practico

de los alumnos en taller, clases de Ed. Fisica, Talleres deportivos

o folkldricos; u otro tipo de actividades fisicas éstos sufran

algun accidente.

Como proceder frente a un accidente:

Una vez conocido el hecho, si el alumno (a) ha sufrido una
caida, golpe u otro tipo de traumatismo que lo mantenga en
el suelo, debe llamarse; a través de un tercero; al encargado
(s) de primeros auxilios o al Inspector General, quien
concurrird  al sitio para chequear el estado en que se

encuentra el alumno.

Verificar si éste puede moverse, si presenta compromiso de

conciencia, sangrado o herida abierta o fractura expuesta.

El alumno (a) no debe ser movido, por el contrario debera
ser estabilizado, inmovilizado y curado en el lugar, hasta
poder contar con el medio de transporte que se requiera, ya
sea camilla de transporte o silla de ruedas, segun sea el caso.
De no ser posible moverlo deberd permanecer en el sitio del

accidente hasta la llegada del servicio de urgencia.
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® Una vez inmovilizado y estabilizado, y habiendo
comprobado que es seguro su transporte, deberd ser
llevado a la oficina enfermeria donde se encuentra el

botiquin de primeros auxilios y la camilla.
® Una persona encargada de enfermeria o Secretaria

de Direccidon) deberd llamar al apoderado del alumno e informar del

incidente.
® De la misma forma la secretaria de Direccion debera llenar la

ficha de Accidente Escolar.

® Sj el accidente se evalla como mayor y riesgoso para la
integridad del alumno la encargada debera llamar al servicio
de urgencia que corresponda al sector. De no mediar otra

indicacion dada por el apoderado.
® Sjse tratara de un accidente leve; tales como esguinces, cortes

no profundos, golpes leves, erosiones, quemaduras superficiales,
contusiones leves, entrada de cuerpos extrafios en oidos u ojos,
intoxicaciones por mordeduras de insectos no venenosos, erupciones
alérgicas por contacto con materiales quimicos, podrad evaluarse la
posibilidad de enviar al alumno al centro asistencia que corresponda al

sector acompafiado de su apoderado.
® Encaso de que su apoderado no pudiese concurrir al

Establecimiento, la Direccion designard a un docente, inspector o
paradocente que acompafie al estudiante en un vehiculo particular, ya
sea de propiedad de algun funcionario del Establecimiento o un vehiculo
contratado para el transporte (taxi o radio taxi), permaneciendo alli hasta

gue se presente su apoderado o algun familiar responsable.

® Desde el recinto asistencial, el encargado de acompanfar al
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alumno debera informar al Establecimiento del estado y diagndstico del

alumno para a su vez informar al apoderado, siempre y cuando éste no

haya logrado llegar al lugar donde su pupilo esta siendo atendido.

Los estudiantes que requieran de asistencia médica serdn
derivados al hospital Exequiel Gonzdlez Cortés (menores de
hasta 14 afios 11 meses) y al Hospital Barros Luco Trudeau

en el caso de los estudiantes mayores de 14 afnos.

En caso de contar con algun seguro privado de atencién en
algun otro centro asistencial, sera el apoderado quien, por
sus propios medios, lo traslade hasta el lugar que estime

conveniente.

En caso de presentarse un accidente menor tales como
(caidas, pelotazos, golpes leves de diversa indole, etc.),
deberd ser canalizado por el adulto responsable mas
cercano (Docente, Asistente de la Educacién o Inspector) a
la Oficina de Inspectoria quien evaluara la necesidad de
aplicar el protocolo de accidente escolar, esto se debe
aplicar también en caso de que presenten sintomas de

enfermedad.

En casos de extrema gravedad, se deberd realizar una
investigacion del accidente donde se debera evaluar si se
origind por una accion insegura o por una condicién

insegura.

Se deberan realzar acciones de mejora asi como también
instruir al personal y a los estudiantes en materia de

prevencion de accidentes.
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PROTOCOLO PARA SALIDAS PEDAGOGICAS

Indicaciones Generales:

Este documento tiene como finalidad dar a conocer a toda la comunidad escolar
del COLEGIO TOMAS MORO los pasos a seguir, cuidados, medidas y acciones de
seguridad que deben tomarse cada vez que un alumno, grupo de alumnos o
curso (os) deban salir del establecimiento para realizar una visita, paseo,
excursion, investigacion en terreno, asistencia a algun espectaculo, funcién; de
cardcter pedagdgica, deportiva, competitiva, vocacional, etc.

El profesor o profesores a cargo de la salida deberdn programar dicha actividad
con al menos 1 mes de anticipacién, informando en primera instancia al Jefe de
Departamento o Jefe de Especialidad, quien a su vez informard a UTP e
Inspectoria General.

Cabe recordar que las actividades deben estar orientadas al refuerzo de los
objetivos curriculares.

Las actividades deberan ser informadas a lo menos con 10 dias habiles de
anticipacion a la fecha de ingreso del documento en la Oficina de Partes del
Departamento Provincial, precisando su justificacion y adjuntando Ia
documentacién que se detalla a continuacién. Dicho tramite se hara a través de

Secretaria de Direccion:

o Documentos con autorizacién escrita de los apoderados.

o Guia didactica correspondiente al objetivo de la salida.

o Instructivo de Seguridad
El COLEGIO TOMAS MORO no organiza, ni autoriza ni se hace participe de forma
alguna, ya sea financiando, auspiciando o propiciando actividades tales como:
giras o viajes de estudios, paseos de curso, etc. Dichas actividades seran por

cuenta y riesgo de los apoderados de cada curso.
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Instructivo de Seguridad:

Previo a la salida, con al menos 3 dias de anticipacion, el o los profesores
responsables de la salida a terreno deberan enviar las papeletas de autorizacién
de salida a los apoderados, para su correspondiente firma.

Si el retorno de papeletas de autorizacion es inferior a 85% de la matricula del
curso, la actividad no podra realizarse.

Los alumnos deberdn salir acompaiiados del profesor responsable de la
actividad y por al menos 1 apoderado del curos o cursos. Es decir por cada curso
debera asistir un profesor y al menos 1 apoderado.

Debe darse a conocer al EGE la hora de salida y retorno al establecimiento.
Ningun alumno podrd salir sin haber sido debidamente consignado en el
registro de asistencia.

Ningdn alumno podra salir sin contar con la autorizacién escrita de su
apoderado, la que constard en un documento con el nombre del alumno,

nombre y firma del apoderado.

El dia de la salida debe confeccionarse un listado con la némina de los alumnos
que salen, la cual debe coincidir con las autorizaciones enviada 10 dias antes a
la Direccién Provincial.

Los alumnos deberan salir debidamente uniformados, dependiendo del
caracter de la salida, ya sea con el buzo del colegio o con el uniforme. No se
permitirda el uso de prendas tales como jockeys, chaquetas deportivas,
camisetas de equipos de futbol y/o ninguin otro tipo de prenda que no sea del
uniforme del colegio.

Los alumnos deberan atenerse a las Normas de Convivencia de la misma forma
como lo hacen durante la jornada de clases.

Los alumnos no podran separarse del grupo liderado por el profesor (es) o
apoderado, ni alejarse a desarrollar actividades distintas de lo programado.
Quedara estrictamente prohibido la salida de los alumnos portando elementos

tales como: cigarrillos, alcohol, cualquier tipo de droga o alucinégeno,
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elementos que puedan ser peligrosos (corta cartones, corta plumas, cuchillos o
algun tipo de arma de fuego).

Si la salida de los alumnos de prolongara mas alla del horario de colacién, el
profesor conjuntamente con los apoderados definiran los alimentos, la hora y
el lugar en donde los alumnos podran almorzar. Siempre éstos estaran
supervisados.

En caso de utilizar un transporte (bus, furgdn, etc.) contratado por el profesor,
el colegio o los apoderados, los alumnos deberdn mantener una conducta
apropiada y respetuosa y de las normas vigentes dentro del vehiculo.

En caso de acudir en transporte publico; tales como metro, bus de recorrido,
los alumnos también deberdn mantener una conducta apropiada y respetuosa,
considerando que son la imagen del colegio en el exterior.

En caso que la visita tenga como destino un punto que contemple la cercania
con algun lugar tal como playa, rio, lago, piscina, etc los alumnos en ningln caso
podran acceder a bafiarse o realizar actividades recreativas o de juego sin que
éstas estén contempladas dentro de la guia didactica y jamas sin ser
supervisados por algun apoderado o profesor. No obstante lo anterior quedard
estrictamente prohibido acceder a estos lugares si no se cuenta con salvavidas
o con alguna indicacién que garantice la seguridad del lugar.

Quedara estrictamente prohibido la ingesta de alcohol o cigarrillos.

Deberdn abstenerse de proferir groserias, realizar rallados (grafiti) arrojar
basura, envases o escupir en la via publica o en algun recinto cerrado.

Los alumnos deberdn hacerse responsables de sus pertenencias, evitando
dejarlas olvidadas en los medios de transporte o en los recintos que sean
visitados.

Toda vez que los alumnos accedan a un recinto con el fin de interiorizarse de
una actividad, visitar una muestra, presenciar un espectdculo, ingresar a un
museo, etc éstos tendrdn especial cuidado de no causar ningun tipo de

deterioro, destrozo o sustraccion de elementos que alli se encuentren.
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PROTOCOLO CLASE DE EDUCACION FiSICA
Objetivo

El Presente protocolo tiene como objetivo normar las clases de educacidn fisica.

Inicio de la clase
1.1. Rutinas de inicio.
a) Registro de datos administrativos:
e Se toma el curso en la sala de clases.
e Se pasa lista.
e Se registran alumnos ausentes.
b) Acciones del Profesor antes de salir de la sala:
e Daindicaciones generales (objetivo de la clase).
e Indica las medidas de precaucién para el trabajo que esta planificado.
e Revisa situacion de la clase anterior.
1.2.Traslado de alumnos
a) Traslado al lugar de la clase con alumnos de 1° a 2° afio bdsico:
o El profesor da la indicacidn a los alumnos para salir.
e Los alumnos se forman fuera de la sala para el traslado.
e El profesor se va al comienzo de la fila y la asistente de aula al final.
e El profesor cierra con llave de la sala de clases.
b) Traslado al lugar de la clase con alumnos de 32 a 42 medio:
e E| profesor es el ultimo en salir de la sala.
e El profesor se va adelante y abre camarines de damas y varones

lugar de la clase y traslado de material deportivo
1.- Revision del lugar de la clase:

e En todos los niveles se debe verificar primero que el lugar que se ocupara, esté libre de
materiales o implementos que no correspondan a la clase y puedan significar peligro para que
ésta se realice.

¢ En caso de haber implementos pequefios, se retirardn a una zona segura.

e En caso de haber algin implemento que requiera la intervencidn de un tercero, se
informara a Direccién. En caso de no estar disponible se hara a inspectoria con el propdsito
gue mantencién solucione el problema a la brevedad.

1.1.- Llaves.
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e Las llaves de la sala, de los camarines y de la bodega de materiales es de uso exclusivo de los
profesores y en ningln caso podra prestarseles a los alumnos, ni menos enviar alumnos a
buscar alguna cosa cuando el curso estd en clases.

2.- Materiales
a) Busqueda de materiales al inicio de la clase.

e En 12y 22 basico mientras se hace juego inicial, explicado en la sala, el profesor busca
materiales y los ubica donde corresponda, solicitando a la asistente de aula que realice una
observacién a los alumnos.

e En 32 2 62 basico profesor busca material de trabajo.

e En 72 a 42 el profesor solicitara a algunos alumnos buscan el material de trabajo, siempre
acompafiados por el profesor.

b) Materiales al final de la clase.
o El profesor chequea que todo el material ocupado esté listo para ser guardado.
e El profesor, al finalizar la clase, es responsable de guardar el material utilizado en la clase.

e Mientras el profesor estd guardando los materiales, el curso esta en el lugar que se desarrolla la
clase.

Realizacion de la clase

1.1.-Desarrollo regular:

a) Planificacion

¢ El profesor de acuerdo a la planificaciéon y las indicaciones entregadas en la sala
desarrolla su clase.

e El profesor da al inicio las indicaciones a aquellos alumnos con recomendaciones
médicas de trabajo focalizado, para ello habla con los alumnos las indicaciones de
su trabajo diferenciado.

b) En caso de lluvia, se hard uso de la cancha techada.

2.2.- Situaciones especiales:

a) Emergencia en clases que exige que el profesor salga de clases:

* En caso de alguna urgencia que deba salir del lugar de trabajo, El profesor relne
alos alumnos y le indica que saldra y quedan bajo las indicaciones de otro
profesor.

e Se debe dar aviso a otro profesor del colegio, quien asume la responsabilidad de

todo el curso.
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c) Alumno enfermo:
* En caso de que algun alumno se sienta mal, es enviado a Secretaria del colegio.

e El alumno siempre es acompafiado por un companero(a) por si necesite ayuda y
para que una vez que lo deja en secretaria vuelva e informe al profesor.

¢ Ante una situacién de gravedad es acompanado por el profesor, quien le avisa al
otro profesor del colegio para que asuma el curso completo.

e En 12y 22 basico en caso de que la situacion sea grave, se solicitara a la asistente
de aula que realice el cuidado del curso y el profesor acompafiara al alumno a
secretaria.

FINALIZACION DE LA CLASE:

a) Cierre de la clase.

b) Traslado a camarines:

e El profesor agrupa a los alumnos para irse a camarines.
* Profesor se traslada a camarin con el curso ordenado
En camarines:

¢ Durante el periodo que los alumnos se duchan o se lavan, el profesor debe estar
presente en todo momento fuera del camarin.

Situaciones Especiales en la clase

1. ALUMNOS QUE NO PARTICIPAN DE LA CLASE PRACTICA:
1.1. No tiene actividad fisica por un periodo de clases
a) Situacién conocida por el apoderado:

El apoderado comunica al profesor de E. Fisica los motivos por los que el
alumno no podrad realizar clase practica a través de la agenda.

b) Situacidn ocasionada durante la jornada de clases.
e El alumno se queda en reposo y no participa de la clase.
e El alumno se queda en el mismo lugar que se desarrolla la clase.

e En casos excepcionales y acordados con inspectoria, el alumno podra estar
en algun otro lugar (biblioteca, enfermeria).

1.2. Impedimento de actividad fisica temporal

Se considera impedimento temporal para realizar clase de E. Fisica, cuando
el alumno no puede realizar trabajo fisico durante 3 a 4 semanas.

a) Ausencia al Liceo por enfermedad o lesion.
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e Debera haber un certificado médico que acredite que el alumno esta
enfermo.

¢ El alumno cuando se reintegra debe rendir pruebas del periodo de
evaluacion.

b) Asiste a clase pero no realiza E. Fisica

e Se seguiran las indicaciones médicas.

e Debe permanecer en el lugar de la clase.

1.3. En caso de impedimento para realizar educacion fisica prolongado.
a) Impedimento de actividad fisica por un Semestre.

e Debe haber un certificado médico que acredite que el estudiante esta
inhabilitado para realizar E. fisica practica.

e Los certificados médicos sélo eximen de la actividad fisica y no de la
asistencia a clases o de la evaluacion.

e Los estudiantes tendran evaluacion diferenciada.
b) Impedimento por todo el afio

e Debe haber un certificado médico que acredite que el estudiante esta
inhabilitado para realizar E. fisica practica.

e Los certificados médicos sélo eximen de la actividad fisica y no de la
asistencia a clases o de la evaluacion.

e Los estudiantes tendrdn evaluacién diferenciada.

e Si las indicaciones médicas lo permiten, puede ser alumno ayudante.
1.4. En caso de evaluacion diferenciada.

a) Entrega de trabajo teorico.

e El profesor entrega indicaciones precisas del trabajo en forma escrita, para
gue desarrolle clase a clase.

e Se debe entregar: Tema — formato — tipo de presentacion, extension,
especificaciones de evaluacion: rubricas, listas de cotejo, exigencias
evaluativas etc.

e Cuando se entrega el documento escrito debe indicarse la fecha en que
debe ser entregado.

b) Recepcion de trabajos.
e Los trabajos se entregan directamente al profesor de educacidn fisica

. ® Los trabajos se entregan durante la hora de clases, excepto que el alumno
no pueda asistir a clases y que el apoderado traiga el trabajo y lo deje a
nombre del profesor en inspectoria.
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Contingencia ambiental

En dias de Contingencia Ambiental.

En dias de contingencia ambiental y segln las normativas legales, nuestro

colegio se regira por las siguientes normas:
1.- Alerta Ambiental:

Al decretarse alerta ambiental, todas las actividades de Educacién Fisica y
deportes se realizaran como de costumbre, pero en baja intensidad.

2.- Pre-Emergencia Ambiental:

Al decretarse pre-emergencia ambiental, las clases de educacion fisica se
suspenden, estas se realizaran de forma tedrica en la sala de clases,
apoyadas por sistema audiovisual, tratando temas como: calidad de vida,
medio ambiente o el mismo contenido planificado, asi también se
suspenderan talleres y participacidn en campeonatos y otras actividades
dentro y fuera del establecimiento.

El Ministerio de Educacion, segun instructivo del 01/06/2011, para los
episodios criticos senala:

1. Se recomienda que las familias supervisen que los nifios no lleven
balones, cuerdas y cualquier implemento que requiera exigencia fisica en
recreos.

2. Debido a la mala calidad del aire, se recomienda que los estudiantes se
laven con mayor frecuencia las manos para evitar la propagacion de
enfermedades.

3. Utilizar mascarillas, en el caso de que los estudiantes estén resfriados.
3.- Enrelacion a los Talleres.

- Una vez finalizado el taller, sea deportivo, artistico u otros, el docente
debera velar por la seguridad de sus alumnos que no hayan sido retirados
por sus apoderados. De ser necesario debera comunicarse con los
apoderados para que sus alumnos sean retirados.

- El docente debera estar con el o los alumnos que no hayan sido retirados
hasta que esto ocurra. En ningun caso, los alumnos deberan quedar con el
personal de seguridad del colegio.
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En caso de accidentes

En caso de accidente, serd el profesor quien en primera instancia, evaluara la condicién
del estudiante. La asistente de aula se encargara del curso mientras el profesor procede.
En caso de tratarse de una lesion leve, serd la asistente de aula quien se comunicara con el

apoderado de forma escrita o por llamada telefénica para comunicar la situacién.

EN CASO DE RESULTAR CON LESIONES GRAVES, EL PROFESOR SOLICTARA AYUDA A ALGUN
ASISTENTE PARA TRASLADAR AL ACCIDENTADO EN CAMILLA O SILLA DE RUEDAS HACIA LA
SALA DE ESPERA DE ACCIDENTADOS E INFORMARA EN SECRETARIA. LA ENCARGADA DE
ENFERMERIA ES QUIEN ACTIVARA EL PROTOCOLO DE ACCIDENTE Y DEBERA EMITIR EL
SEGURO DE ACCIDENTE ESCOLAR, AVISAR DE LO SUCEDIDO AL APODERADO Y GESTIONAR
EL TRASLADO DEL ESTUDIANTE AL HOSPITAL DR. EXEQUIEL GONZALEZ CORTES, BARROS
LUCO O SAR SEGUN CORRESPONDA.
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PROTOCOLO DE ACTUACION PARA LA EDUCACION PARVULARIA.

Presentacion

Los siguientes protocolos tienen como fin resguardar la seguridad y bienestar integral de
las nifias y nifios del Colegio Tomas moro, definiendo en cada uno de ellos los
procedimientos y pasos a seguir, responsables de implementar y realizar las acciones y
medidas que se dispongan, los plazos, las medidas de resguardo dirigidas a nifios y
nifias afectados, medidas precautorias en relacién a adultos involucrados y medios y
estrategias para informar sobre los hechos y su seguimiento.

1. Elementos centrales sobre Buen Trato y Educacién Parvularia

La Educacidn es un derecho humano central para la realizacion personal, constituyéndose
en un elemento fundamental para el ejercicio efectivo de otros derechos, dado que
posibilita el desarrollo de la libertad y la autonomia personal, siempre y cuando en el
proceso educativo se promueva el respeto por los derechos humanos y la dignidad de
nifios y nifias, promoviendo y posibilitando que ellos y ellas desarrollen su maximo

potencial y multiples capacidades.

La Educacidén Parvularia constituye el primer nivel de la trayectoria educativa, y tiene como
objetivo favorecer el aprendizaje y desarrollo integral de nifios y desde su nacimiento hasta
su edad de ingreso a la Educacion Basica, promoviendo el desarrollo de relaciones y
practicas pedagdgicas fundamentadas en el respeto, la confianza y la inclusidn; valorando y
acogiendo a cada nifio y nifia en su singularidad.

En ese contexto, es necesario que se garantice el reconocimiento de nifios y nifias como
sujetos plenos de derecho, resguardando permanentemente su bienestar y desarrollo
integral, favoreciendo el ejercicio protagdnico y activo en sus aprendizajes. Los
establecimientos de Educacion Parvularia deben actuar y asumir su responsabilidad como
garantes de derecho de nifios y nifias, respetando, protegiendo y cuidando que se cumplan

y puedan realmente ser ejercidos por ellos y ellas.

Bajo esta consideracion, queda de manifiesto que la Educacién Parvularia asume un gran
desafio: su quehacer trasciende los aspectos formativos, e implica, necesariamente,
reconocer a nifios y nifias en cuanto sujetos de derecho integrales, que requieren para su
Optimo desarrollo, convivir en espacios afectuosos, atractivos y respetuosos de su
dignidad. Se espera que los establecimientos promuevan la participacion de los parvulos,
ofreciendo relaciones y contextos caracterizados por el Buen Trato, asumiendo que éste es
un elemento central para una educacion de calidad, integral e inclusiva.
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Las orientaciones que se presentan en este documento, se sustentan en cuatro principios
fundamentales que emanan de la Convencidn Internacional de los Derechos del Nifio,
tratado de derechos humanos que establece obligaciones para los Estados y para diversos
agentes como familias, profesionales de la salud, profesionales de la educacion, jueces,
entre otros.

Principios orientadores (Unicef, 1990)
Interés superior del nifo

Todas las decisiones que afecten a nifos y nifias deben tomarse situandolos en el centro,
resguardando su bienestar y considerando lo que sea mejor para ellos y ellas.

Participacion

Nifios y nifias tienen derecho a expresar sus opiniones y a que éstas sean consideradas,
cuando se tome una decisién que los y las afecte. Siempre en coherencia con su nivel de
desarrollo.

Derecho a la vida, supervivencia y desarrollo

Nifios y nifias tienen derecho a desarrollarse y vivir en condiciones saludables, para lo cual
los Estados deben maximizar sus esfuerzos.

No discriminacion

Los derechos son para todos los nifios y nifias, sin distincion por raza, religion, creencias,
familia de origen, género o discapacidad. Nada justifica el trato desigual.

1.1. éPor qué hablamos de Buen Trato en Educacion Parvularia?

Una Educacion Parvularia de calidad, no podrd ser tal, si es que no genera las
condiciones para que nifios y nifias desarrollen todo su potencial, en contextos de
satisfaccion de sus necesidades, respeto por sus particularidades y resguardo de sus
derechos. Cada establecimiento de Educacién Parvularia deberd tener como
propdsito constituirse en un espacio idéneo para que niios y ninas, de la mano de
sus familias, exploren, aprendan, disfruten y desarrollen; viviendo un presente
amoroso y respetuoso de ellas y ellos.
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Una caracteristica esencial de los primeros seis aiios de vida, es la dependenciay la
necesidad de nifios y nifias de tener a otros y otras que colaboren en la satisfaccion
de sus necesidades; la vida de los parvulos y su desarrollo dependen, en gran parte,
de las competencias de los adultos significativos y del aporte del sistema social del
gue son parte. La mayor dependencia y vulnerabilidad propia de la primera infancia
exigen que las relaciones de Buen Trato sean un elemento que necesariamente
tendra que considerarse en el desarrollo de una Educacidn Parvularia integral,
respetuosa y de calidad.

Ser sujeto de Buen Trato, en la primera infancia implica necesariamente que los
adultos a cargo indiquen y respondan de manera pertinente y efectiva a las
necesidades basicas de nifios y nifias, incluyendo entre éstas aquellas relacionadas
con la alimentacién, cuidado, salud, atencién y afecto. Se requiere de adultos
disponibles, sensibles y atentos a sus necesidades. Una respuesta empadtica,
oportuna y amorosa impacta de manera positiva en el aprendizaje y desarrollo
integral de los pdarvulos y promueve la generacién de relaciones afectivas y seguras,
de manera que va estableciendo un circulo virtuoso.

Nifios y nifias, desde el nacimiento hasta los seis afios, transitan un periodo de
rapido crecimiento y cambios, debido a multiples factores que potencian y facilitan
el desarrollo, los cuales dependen en gran medida de variables dependientes del
contexto. De manera creciente se desarrolla la movilidad, la capacidad de
comunicacién y las aptitudes cognitivas y socio afectivas.

Las experiencias durante la primera infancia seran la base de la trayectoria de vida
de los parvulos y constituyen los cimientos del desarrollo de habilidades y aptitudes,
asi como de la salud fisica y mental adulta. Lo que sucede, o no, durante la primera
infancia, no sélo tiene valor en ese momento del ciclo vital, sino que también
impacta en el futuro.

El Buen Trato en Educacién Parvularia estad relacionado con la promocion del
bienestar en las relaciones; reconociendo en la interaccion las necesidades
personales, asi como las de los sujetos con los que se interactua.

Los equipos educativos deben ser capaces de generar las condiciones para que nifios
y nifias aprendan y se desarrollen en espacios que acogen sus necesidades, sus
caracteristicas y las respetan. A su vez, significa que son capaces de activar los
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recursos necesarios cuando un nifio o nifia esta siendo vulnerado en alguno de sus
derechos, es decir, cuando por accidon u omisién los adultos transgreden la dignidad,
el bienestar fisico, emocional, sexual o psicoldgico.

Para lo anterior, es requisito conocer cudles son los derechos de los nifios y nifias,
ademas de involucrar a toda la comunidad educativa; compartiendo sentidos,
saberes y recursos que contribuyan a su bienestar integral.

Los equipos educativos de los establecimientos, es decir los adultos que los
constituyen, no pueden por si solos ejercer como garantes exclusivos de todos los
derechos de los nifios y nifias, pero si tienen el deber de generar y movilizar todos
los recursos necesarios para que el Buen Trato, entendido como un derecho, sea
resguardado.

La construccidn de una cultura basada en el Buen Trato en Educacion Parvularia
debe avanzar hacia un enfoque inclusivo y de derechos en la que se conoce y
reconoce a todos y todas desde su trayectoria vital, su contexto socio-cultural y
familiar, sus intereses y necesidades, valorando la diversidad existente en la
comunidad educativa.

2. Personas responsables

Las personas responsables de la seguridad de los nifios del ciclo parvulario en aula corresponde a
las Educadoras y Asistentes de cada curso: Los nifios y nifias seran atendidos Unica y exclusivamente
por las educadoras del nivel que le corresponde. En situaciones pertinentes (actividades grupales,
celebraciones internas de la comunidad, etc.) todas las educadoras en su conjunto apoyan en la
seguridad de los nifios del ciclo, al igual que inspectores y otros agentes educativos.

Protocolos de actuacion Educacién parvularia:

Protocolo de administracion de medicamentos.

El colegio NO ADMINISTRA MEDICAMENTOS de ningun tipo. Se administraran sélo aquellos
provenientes del hogar, los que deberan ser enviados:

e Respaldados por el certificado médico y receta que indica su administracion.
e Marcados y rotulados, con letra legible, claros y con el nombre del nifio.
e Empaquetados cuidadosamente.

230

Q)



COLEGIO TOMAS MORO =
Reglamento de Convivencia Escolar

e  Autorizacion escrita del apoderado en la agenda escolar indicando dosis, horario y
solicitud explicita de administracidn, la cual quedara en poder de la educadora.

Protocolo de accidentes escolares.
En relacidn a los accidentes dentro del Colegio, los pasos a seguir son los siguientes:

Consideraciones Generales:

. Este documento tiene como finalidad dar a conocer a toda la comunidad escolar del
Colegio Tomas Moro los pasos a seguir, cuidados, medidas y acciones que deben tomarse
cada vez que un Estudiante sufra algun accidente dentro de la unidad educativa, ya sea en
los patios o en las aulas.

. Es también posible considerar que durante el trabajo practico

de los alumnos en taller, clases de Ed. Fisica, Talleres deportivos o folkldricos; u otro tipo de
actividades fisicas éstos sufran algln accidente.

Cémo proceder frente a un accidente:

. Una vez conocido el hecho, si el alumno (a) ha sufrido una caida, golpe u otro tipo
de traumatismo que lo mantenga en el suelo, debe llamarse; a través de un tercero; al
encargado (s) de primeros auxilios o al Inspector General, quien concurrira al sitio para
chequear el estado en que se encuentra el alumno.

. Verificar si éste puede moverse, si presenta compromiso de

conciencia, sangrado o herida abierta o fractura expuesta.

o El alumno (a) no debe ser movido, por el contrario deberd ser estabilizado,
inmovilizado y curado en el lugar, hasta poder contar con el medio de transporte que se
requiera, ya sea camilla de transporte o silla de ruedas, segun sea el caso. De no ser posible
moverlo deberd permanecer en el sitio del accidente hasta la llegada del servicio de
urgencia.

. Una vez inmovilizado y estabilizado, y habiendo comprobado que es seguro su
transporte, deberd ser llevado a la oficina enfermeria donde se encuentra el botiquin de
primeros auxilios y la camilla.

J Una persona encargada de enfermeria o Secretaria de Direccion) debera llamar al
apoderado del alumno e informar del incidente.

. De la misma forma la secretaria de Direccidon debera llenar la ficha de Accidente
Escolar.

. Si el accidente se evalla como mayor y riesgoso para la integridad del alumno la
encargada deberd llamar al servicio de urgencia que corresponda al sector. De no mediar
otra indicacidn dada por el apoderado.

o Sise tratara de un accidente leve; tales como esguinces, cortes no profundos, golpes
leves, erosiones, quemaduras superficiales, contusiones leves, entrada de cuerpos extrafios
en oidos u ojos, intoxicaciones por mordeduras de insectos no venenosos, erupciones
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alérgicas por contacto con materiales quimicos, podra evaluarse la posibilidad de enviar al
alumno al centro asistencia que corresponda al sector acompafado de su apoderado.

J En caso de que su apoderado no pudiese concurrir al Establecimiento, la Direccion
designara a un docente, inspector o paradocente que acomparfe al estudiante en un
vehiculo particular, ya sea de propiedad de algin funcionario del Establecimiento o un
vehiculo contratado para el transporte (taxi o radio taxi), permaneciendo alli hasta que se
presente su apoderado o algun familiar responsable.

. Desde el recinto asistencial, el encargado de acompaiiar al alumno deberd informar
al Establecimiento del estado y diagndstico del alumno para a su vez informar al apoderado,
siempre y cuando éste no haya logrado llegar al lugar donde su pupilo esta siendo atendido.

o Los estudiantes que requieran de asistencia médica seran derivados al hospital
Exequiel Gonzalez Cortés.
o En caso de contar con algln seguro privado de atencidn en alglin otro centro

asistencial, serd el apoderado quien, por sus propios medios, lo traslade hasta el lugar que
estime conveniente.

J En caso de presentarse un accidente menor tales como (caidas, pelotazos, golpes
leves de diversa indole, etc.), debera ser canalizado por el adulto responsable mas cercano
(Docente, Asistente de la Educacién o Inspector) a la Oficina de Inspectoria quien evaluara
la necesidad de aplicar el protocolo de accidente escolar, esto se debe aplicar también en
caso de que presenten sintomas de enfermedad.

o En casos de extrema gravedad, se deberd realizar una investigacién del accidente
donde se debera evaluar si se origind por una accién insegura o por una condicidén insegura.
Se deberan realzar acciones de mejora asi como también instruir al personal y a los
estudiantes en materia de prevencion de accidentes.

NOTA: Es deber y responsabilidad del apoderado entregar informacion de contacto, debiendo estar
registrado ademas, el o los nimeros a los cuales se llamara en caso de emergencia y el nombre y
parentesco de la persona que recibira el llamado. Es de suma importancia que en caso de cambio

de numero telefénico lo comuniquen inmediatamente a la encargada de admisiéon para que
actualice la ficha del estudiante.

Protocolo de atencion de salud.

Si un nifio(a) evidencia algun sintoma (dolor de cabeza, de estémago, signos de fiebre, etc.)
la educadora a cargo informara telefénicamente al apoderado el cual debera presentarse
en el colegio segun las indicaciones de la educadora.

Si el nifio(a) se traslada a la sala de enfermeria, debe permanecer en todo momento al
cuidado de un adulto responsable, y dentro de lo posible, en compafiia de la asistente de
aula.

Una vez que el apoderado se haga presente en el establecimiento, y dependiendo de la
situacién en que se encuentre el estudiante, junto con las recomendaciones que haga la
educadora, se acordard en ese momento el retiro del estudiante.
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Protocolo de entrada de los estudiantes.

e EnlaJornada de la mafiana, la hora de inicio de clases es a las 8:00hrs.

e Enlajornada de la mafiana, la puerta de ingreso del sector de parvulos estard abierta
desde las 7:45hrs.

e Los estudiantes que lleguen atrasados desde las 8:15hrs en adelante, deberan ingresar por
la puerta principal del Establecimiento, donde deberan esperar en el hall junto al
apoderado hasta las 8:30hrs para que una asistente de aula designada, traslade al grupo
de estudiantes a sus respectivas salas de clases.

e EnlaJornada de la tarde, la hora de inicio de clases es a las 13:30hrs.

e Enlajornada de la tarde, la puerta de ingreso del sector de parvulos estara abierta desde
las 13:20hrs.

e Los estudiantes que lleguen atrasados desde las 13:45hrs en adelante, deberan ingresar
por la puerta principal del Establecimiento, donde deberan esperar en el hall junto al
apoderado hasta las 14:00hrs para que una asistente de aula designada, traslade al grupo
de estudiantes a sus respectivas salas de clases.

Protocolo de salida de los estudiantes.

® El horario de salida de los estudiantes de Pre kinder y Kinder, jornada de la mafianay tarde
es a las 13:00hrs y a las 18:00hrs respectivamente.

® [l retiro de los estudiantes lo hara el apoderado y/o encargado de transporte escolar en la
puerta de la sala de clases.

® En caso de que en algun dia en especifico, el estudiante sea retirado por otra persona que
no sea la habitual, el apoderado deberd informar previamente a la educadora el nombre y
R.U.N. de la persona que retire, quien debera presentar su cédula de identidad.

Protocolo de acceso a los nifos y ninas del ciclo.

e Durante la Jornada escolar el acceso es exclusivamente permitido a personal docente
institucional.

e lLos apoderados no pueden en horarios de clases acceder a ingresar a las salas de clases y
tampoco pueden ser atendidos por las educadoras. Si requieren atencién, deben conversar
con algln inspector que canalice sus necesidades en forma pertinente a las necesidades de
la jornada escolar.
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Protocolo de clases de educacion fisica.

Se realizan en la cancha techada del colegio o en otro espacio habilitado para ello, con el
docente de la especialidad y con la presencia de la asistente del curso o educadora del curso.
Los alumnos usaran su buzo de colegio para realizar esta actividad.

Sera el profesor el encargado de trasladar el material e implementos a utilizar en ninguin
caso los estudiantes.

En caso de accidente, serd docente que imparte la clase el encargado de brindar los
primeros auxilios y avisar a la enfermera para activar el protocolo de accidentes escolares.

Protocolo de muda de vestuario y asistencia en servicios

higiénicos.

En el caso de que el estudiante requiera ayuda para asistir a los servicios higiénicos, la
educadora o la asistente de aula podran asistir al menor hasta que adquiera el habito de
manera independiente, siempre y cuando el apoderado haya autorizado bajo firma,
mediante circular adjunta. (anexo 1)

En el caso que se requiera cambio de ropa por algun motivo tal como incontinencia de
esfinter, mojar las prendas o mangas al lavarse las manos u otros, se realizara el cambio de
ropa siempre y cuando el apoderado haya autorizado previamente bajo firma por medio de
circular adjunta. (anexo 1)

El proceso de cambio de ropa o higiene se deberd realizar siempre entre dos personas para
evitar que el adulto se encuentre solo con el/la estudiante.

En el caso que el apoderado no autorice el cambio de ropa o la asistencia en el servicio
higiénico, la educadora se comunicara via telefénica para que acuda a la brevedad a realizar
el cambio de ropa pertinente.

Por ultimo, de ser necesario se le podra indicar al apoderado que retire al nifio o la nifia en
forma inmediata para proceder a realizar una higiene adecuada en el hogar.

Protocolo en situacion de vulneracion de derechos de ninos y
ninas.

El presente protocolo aborda el procedimiento a seguir para enfrentar descuidos o tratos negligentes,

especificamente frente a la vulneracién de derechos asociados a la desatencion de necesidades fisicas

y/o necesidades psicoldgicas o emocionales de los parvulos.

El protocolo de accidon del Colegio Tomas Moro, se basa en el documento elaborado el
afio 2022 por la Red de Nifiez y Adolescencia de San Miguel (RIA), la cual tiene como
objetivo “Unificar los criterios en cuanto a las acciones a desarrollar en casos en que

nifios, nifias o adolescentes esten sufriendo una vulneracion de derechos, con el fin de
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ponerle término a esta y reparar el dafio asociado si lo hubiera, en el menor tiempo
posible” (2022, p.1).

1. Marco teorico y conceptual:

Entre los lineamientos legales que se encuentran en la base de este documento y permiten
definir el curso de accién frente a una vulneracion de derechos se encuentra la Convencion
de los Derechos del Nifio y la Nifia, desde la cual destacan los siguientes articulos que

son pertinentes con nuestro protocolo.

Convencion de Los Derechos del Nifio y Nifia:

Articulo 3 - Interés Superior del Nifio/a: Todas las medidas respecto del nifio deben
estar basadas en la consideracion del interés superior del mismo. Corresponde al
Estado asegurar una adecuada proteccion y cuidado, cuando los padres y madres
u otras personas responsables, no tienen capacidad para hacerlo. (p.9)

Articulo 19 - Proteccién contra los malos tratos: Es obligacién del Estado proteger a
los nifios de todas las formas de malos tratos perpetradas por padres, madres o
cualquiera otra persona responsable de su cuidado, y establecer medidas
preventivas y de tratamiento al respecto. (p.16)

Articulo 36 - Otras formas de explotacion: Es derecho del nifio recibir proteccion
contra todas las otras formas de explotacion (p.25), ademas de las contenidas en
los articulos anteriores tales como: trabajo de menores, uso y trafico de
estupefacientes, explotacién sexual.

Se consideran ademas aspectos mencionados en la Constitucion Politica de Chile, la Ley
de Menores N° 16.618, la Ley de Tribunales de Familia N° 19.968, el codigo penal, el cédigo
procesal penal, la Ley de Garantias de la Nifiez y los enfoques transversales de intervencién
con vision de los Derechos Humanos.

Algunos de los puntos que se destacan de la Ley de Garantias de la Nifiez - Titulo I,
Principios, Derechos y Garantias, son los siguientes:

Parrafo 1°, articulo 6: Sujetos de derechos. Los nifios, nifias y adolescentes son
sujetos de derechos. Todo nifio, nifia y adolescente es titular y goza plenamente de
los derechos reconocidos en la Constitucién Politica de la Republica, en la
Convencion sobre los Derechos del Nifio, y en los demas tratados internacionales
de derechos humanos ratificados por Chile que se encuentren vigentes y en las
leyes ().

Parrafo 2°, articulo 25: Derecho a un nivel de vida, desarrollo y entorno adecuado.
Todo nifio, nifia y adolescente tiene derecho a un nivel de vida que le permita su
mayor realizacion fisica, mental y espiritual, moral, social y cultural posible. ()

Parrafo 2°, articulo 36: Derecho a la proteccidn contra la violencia, Todo nifio, nifia
y adolescente tiene derecho a ser tratado con respeto. Ningun nifio, nifia o
adolescente podra ser sometido a violencia, malos tratos fisicios o psiquicos,
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descuidos o tratos negligentes, abusos sexuales o de cualquier otra indole, centra,
trata, explotaciones, tortura u otro trato ofensivo o degradante.

Péarrafo 2°, articulo 37: Proteccion contra la explotacion economica, sexual
comercial, y el trabajo infantil. Los nifios, nifias y adolescentes tienen derecho a
estar protegidos contra la explotacion econdmica, sexual comercial el trabajo
infantil.

Parrafo 2°, articulo 41: Derecho a la educacion. Los nifios, nifias y adolescentes
tienen derecho a ser educados en el desarrollo de su personalidad, aptitudes y
capacidades hasta el maximo de sus posibilidades. La educacion tendra entre sus
propésitos esenciales inculcar al nifio, nifia 0 adolescente el respeto de los derechos
humanos y las libertades fundamentales, asi como el respeto de sus padres y/o
madres, de su propia identidad cultural, de su idioma, sus valores y el medio
ambiente. ()

2. Enfoques que se consideran en la base de este documento:

e Enfoque de derechos: Implica el reconocimiento de los nifios, nifias y adolescentes
como sujetos de derechos. Los NNA ya no son considerados como individuos
totalmente dependientes sometidos a los adultos, si no adquieren un mayor grado de
autonomia y derechos.

e Sujeto de derechos: Los Nifios, nifias y adolescentes gozan de los derechos que les
corresponde a todas las personas, ademas de aquellos especificos y especiales
derivados de su condicion.

3. Definiciones:

Para la comprension de este documento, se detallan a continuacion una serie de términos
que son necesarios tener en conocimiento para la correcta aplicacién del protocolo,
cualquiera de ellos podria verse sujeto a modificacién o re-interpretacion conforme se
definen nuevas lineas de accidén que permitan el trabajo frente a la vulneracion de derechos
de nifios, nifias y adolescentes:

e Nifio y nifia: Todo ser humano desde su nacimiento y hasta los 13 afios, 11 meses y
29 dias de edad.

e Adolescente: Todo ser humano desde los 14 afios hasta los 17 afios, 11 meses y 29
dias de edad.

e Vulneracién de derechos: Se refiere a las conductas u omisiones que transgreden o
dafan la dignidad de los nifios, nifias, y adolescentes, su integridad fisica, psiquica,
emocional, sexual o psicologica, contraponiendose a las declaraciones, orientaciones y
procedimientos relacionados con la convencion.

e Maltrato fisico: Es cualquier accidon no accidental por parte de los padres, madres o
cuidadores que provoque dafo fisico, sea causal de enfermedad en el nifio (a) o lo
pongan en grave riesgo de padecerla.
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e Maltrato emocional o psicolégico: El hostigamiento verbal habitual por medio de
insultos, criticas, descréditos, ridiculizaciones, asi como la indiferencia y el rechazo
explicito o implicito hacia el nifio, nifia 0 adolescelente.

e Negligencia parental: Tipo de maltrato infantil, sostenido en el tiempo, se refiere a
situaciones en que los padres o cuidadores a cargo, estando en condiciones de hacerlo,
no dan cuidado y proteccién que los nifios, nifias y adolescentes necesitan para su
desarrollo, por lo tanto dejan de responder a las necesidades de estos.

e Garante: Es la persona juridicamente obligada a actuar por otra cuando ésta no pueda.

e Obligatoriedad de denuncia: obligacion que tienen los garantes de derechos de
denunciar los hechos de los que toman conocimiento y en que los nifios, nifias y
adolescentes pueden estar siendo victimas de delito.

4. Factores de Riesgo que se buscan prevenir o reparar.

Al referir al concepto “Factores de Riesgo” debemos entenderlo como toda situacion o
variable que aumenta la posibilidad de afectar negativamente el desarrollo de los nifios,
nifas y adolescentes, por lo tanto los estudiantes son susceptibles a una vulneracion de
derechos.

Los profesionales del Colegio Tomas Moro, deberan prestar atencién a la aparicion y/o
expresion de alguno de estos factores de riesgos en los estudiantes, a fin de realizar el
acompafiamiento del caso y descartar o bien intervenir una posible vulneracién a la que se
vea sujeta el estudiante.

Factores de Riesgo

e Ausencia de adulto responsable que esté a sus cuidado.

e Asumir cuidado de hermanos/as menores.

e Irregularidad en la asistencia o retrasos reiterados al colegio.
e Descuido en la presentacién personal e higiene.

e Testigo de violencia intrafamiliar.

e Irritabilidad o agresividad fisico o verbal.

e Bajo rendimiento escolar.
e Baja autoestima.

e Aislamiento social.
e Constante estado de cansancio y somnolencia.
e Conductas sexualizadas.

e L a situacion migratoria no resulta / No contar con provisorio de salud (FONASA).
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Los factores de riesgos mencionados, son solo algunos a los que se pueden ver expuestos
los estudiantes del colegio, lo anterior debido a que en cada contexto en donde se inserten
y desenvuelven existen variables o dimensiones que podrian afectar su desarrollo. De
aquellos que devienen situaciones de vulneracién de derechos, es posible agruparlos de
acuerdo a sus complejidad, lo que en nuestro protocolo definird los cursos de accién que
debe tomar el profesional a cargo:

Vulneracion de derechos de baja complejidad: Presencia de situaciones y/o conductas
que constituyen sefiales de alerta a considerar, pero en la cual no se evidencia dafio
psicoldgico o fisico.

«Dificultades en |z relacion con pares, docentes, o directivos, inasistencias
ocasionales e injustificadas a clases,

J

*Violencia psicologica vy fisica leve, como castigos fisicos inadecuados, gritos u
otros, que no hayan implicado un evidente riesgo fisico o emocional en el nifio
nifa o adolescente,

*Negligencias leves por coordinacion de los padres.

vy
™\
*Falta de cuidados higienicos e inasistencias en atenciones o controles de
salud.
J

Vulneracion de derechos de mediana complejidad: Se entendera por la presencia de
situaciones y/o conductas que se constituyen en sefiales de alerta de cronificacion de
vulneraciones de derechos ya presentes, que provocan dafio y/o amenazan los derechos

del nifio, nifia y adolescente.
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sInasistencias injustificadas a clases por periodos prolongados con riesgo de J
\
o

desercion escolar.
*\Violencia escolar (Bullying)
*Conflictos con pares, docentes o directivos.

«Testigos o victimas de violencias intrafamiliar, violencia fisica y psicologica n
constitutiva de delito.

*Negligencia parental moderada.
*Necesidad basicas no cubiertas adecuadamente por los adultos responsables. ?,

~\

*Negacion o interrupcion de un tratamiento médico de forma injustificada.
*Consumo problematico de drogas y/o alcohol.

Vulneracion de derechos de alta complejidad: Presencia de situaciones y/o conductas
que vulneran gravemente los derechos de los nifios, nifias y adolescentes, vinculados a la

integridad fisica y psicoldgica las que se consideran constitutivas de delitos.
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*Desercion escolr o sin acceso al sistema escolar.

/)

~

*Maltrato fisico y psicologico grave.
sAbandono total o parcial.

s\Vulneraciones en la esfera de la sexualidad tanto en contexto intra como
extra familiar,

Consumo problematico de alcohol y drogas por parte de los adultos
responsables y/o del nifio, nifias o adolescente.

*Toda situacion que implique in riesgo material y emocional.

*Sin acceso al sistema de salud.

5. Objetivo del protocolo:

El colegio Tomas Moro, declara en su reglamento interno los derechos a los que se ven
sujetos los estudiantes para fomentar un ambiente de sana convivencia y propicio para el
aprendizaje, de este modo en su articulo 1° Derechos del Estudiante, se mencionan los
siguientes puntos que tienen relacion directa con el este protocolo.

Punto N° 3 Todo estudiante tiene el derecho de ser asistido, ayudado y
acompafiado toda vez que sean sujetos de alguna situacién que ponga en riesgo
su integridad.

Punto N°11 Ser escuchado y orientado en sus problemas personales, familiares,
académicos, de convivencia y recibir, por medio de una comunicacion directa, la
atencion pertinente por parte de quienes tienen la responsabilidad directiva y
docente.(2022, p.23)

Dado lo anterior y en referencia a lo expresado en los puntos anteriores, es que objetivo
de este documento es:

“Dar a conocer las etapas y practicas necesarias, que permitan abordar situaciones de
vulneracién de derecho de los nifios, nifias y adolescentes, que afecten su ser
biopsicosocial, permitiendo actuar con diligencia y prontitud, protegiendolos de forma
oportuna y/o previniendo problematicas futuras”
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6. Procedimiento de accidn frente a la deteccidén de una posible vulneracién de
derechos:

Paso N°1: Deteccién de caso

El profesional, cualquiera sea su funcion y/o cargo dentro del colegio, que detecta un
posible caso de vulneracion de derechos, debe escuchar con atencién el relato del
estudiante, indicando que luego de conversar solicitara ayuda a otro adulto para que
puedan buscar una posible solucion a lo relatado.

Quien recibe el relato debe tener en cuenta:

e Escuchar con atencion y acoger el relato, conteniendo al NNA que relata, evitando juicios
sobre las personas que le mencione, evitar mostrarse conmovido, recordando que su
atencion se centra en ese momento en la contencién y obtencién de informacion
relevante para el proceso de intervencion.

e Desplegar una conducta protectora (vinculo de confianza y pertenencia del estudiante
con los adultos de establecimiento educacional), conducta que no implica un contacto
fisico con el estudiante.

e No indagar en detalles innecesarios, no interrumpir, demuestra que comprende lo que
cuente y lo toma en serio.

e Evitar la revictimizacion, lo que significa no interrogar en tono de duda, ni insistir que
vuelva a contar una y otra vez su relato, en este caso, dependiendo el tipo y nivel de
vulneracién que se esta detectado, quién recibe el relato en primera instancia puede

solicitar inmediatamente el apoyo del profesional al que se derivara el caso, para
evitar la exposicion del estudiante a la revictimizacion.

e No poner en entredicho la credibilidad de lo develado, intentando descartar o confirmar
la informacion que entrega el estudiante.

e No se comprometa a “guardar el secreto”, ya que se debe actuar para detener la “posible
vulneraciéon”, informarle que esta forma de proceder es la mas apropiada y protectora
hacia el/ella, ya que permite recibir apoyo y atencion.

e Una vez terminado el relato del NNA, cierre el momento, expresando brevemente y de
acuerdo a sus edad, que lo contado sera resguardado, pero informado a la autoridad
pertinente, para el caso de nuestro establecimiento quiere decir que el caso sera
informado al area social para que el profesional pueda dar continuidad a su atencion.

e Realizar la derivacion del caso, explicando al estudiante los procesos que vienen, y
realizar seguimiento si corresponde.

Paso N°2: Derivacion del caso.

Una vez que el profesional / funcionario escuche el relato, de detectar una posible
vulneracién de derechos o si existieran inquietudes al respecto, debe realizar la derivacion
al area de atencion social del colegio, de acuerdo al procedimiento establecido para el afio
en curso.

Aquellos casos que se derivan, sin el relato previo del estudiante, deben considerar una
descripcién detallada basada en la observacién realizada, en cuanto a la presentacion
personal, comportamiento en sala y recreo, actitudes y conductas que refleja el estudiante,
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aportando la mayor cantidad de antecedentes que permitan al profesional realizar la primera
entrevista, otorgando un marco y contexto de vinculacidén con el estudiante.

Consideraciones:

e En la derivacion debe indicar todos los antecedentes que fueron posibles pesquisar en
el relato inicial del nifio.

e Desde el momento de la derivacion, el Trabajador Social tendra 5 dias habiles para
comenzar el proceso de diagnostico del caso, en caso de que este no se encuentre
disponible, seré la psicéloga del nivel quien tendra la facultad para realizar la primera
entrevista.

Paso N°3: Diagnostico del caso

Una vez recibida la derivacion, se procedera a realizar el diagnéstico del caso, proceso que
considera la una entrevista inicial con el estudiante para detectar los factores de riesgos a
los que se ve sujeto, el nivel de vulneracion de sus derechos (baja, mediana y alta
complejidad) y cémo serd el flujo de la intervencion.

Paso N°4 Vulneraciones de baja complejidad - Entrevistas y acuerdos.

Determinado el nivel de vulneracion de derechos al que se ve sujeto el estudiante, se
procederéd a actuar de acuerdo a la complejidad del caso. En casos de vulneraciones de
baja complejidad se citara al apoderado a entrevista para exponer los antecedentes
recopilados y generar los acuerdos que permitan trazar un plan de intervencion para la
problematica detectada.

Flujo de acciones:

e Entrevista con el estudiante. (Paso N°3 Diagndstico del caso)
e Entrevista con el apoderado.

e Entrevista con el apoderado y el/la estudiante.

e Generacion de acuerdos de intervencién y seguimiento.

e Potenciar redes comunitarias (charlas, talleres, etc.).-

Paso N°4.1 Vulneraciones de mediana complejidad - Entrevistas y acuerdos.

Si la vulneracién de derechos a la que se ve sujeta el estudiante, clasifica en la categoria
de mediana complejidad, con la mayor cantidad de antecedentes recopilados se derivara a
la Oficina de Proteccion de Derechos (a través de la Ficha Unica de Derivacion), en este
caso el flujo de acciones serd el siguiente.

Flujo de acciones:

e Entrevista con el estudiante. (Paso N°3 Diagndstico del caso)

e Entrevista del area de psicologia con el estudiante (puede realizarse en conjunto con
Trabajador Social).
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e Elaboracion de informe con los antecedentes para la ficha Unica de
derivacién. e Derivacion del caso a la Oficina de Proteccion de Derechos.
e Entrevista con el apoderado.

e Generacion de acuerdos de intervencién y seguimiento.

Paso N°4.2: Vulneraciones de Alta Complejidad- Entrevistas y Acuerdos.

Los hechos que sean de alta complejidad, de abuso sexual en cualquiera de sus formas o
maltrato fisico, la denuencia es obligatoria y debe realizar al Tribunal de Familia, a traves
de la pagina web del poder judicial www.pjud.cl aportando la mayor cantidad de
antecedentes posibles.

e Entrevista con el estudiante (Paso N°3 Diagndstico del caso).
e Denuncia al Tribunal de Familia.

e Entrevista con el apoderado, comunicacién de la accion
realizada. e Generacion de acuerdos de intervencion y
seguimiento.

Paso N°5: Actualizacion del caso al profesional que realiz6 la derivacion.

De acuerdo con el diagnéstico realizado y la tematica o problema que abarca la derivacion,
se realizara devolucion y actualizacion del caso al profesional que derivd en primera
instancia al estudiante. Esta actualizacién y devolucidn puede o no considerar acciones que
debe gestionar y realizar el profesional con el fin de llevar un seguimiento integral del caso.
Paso N°5: Actualizacion del caso al profesional que realizé la derivacion.

De acuerdo con el diagnéstico realizado y la tematica o problema que abarca la derivacion,
se realizara devolucién y actualizacion del caso al profesional que derivd en primera
instancia al estudiante. Esta actualizacion y devolucién puede o no considerar acciones que
debe gestionar y realizar el profesional con el fin de llevar un seguimiento integral del caso.

Paso N°6: Seguimiento.

El seguimiento se realiza a las acciones y/o acuerdos generados en el punto 4, 4.1, 4.2y
5, con ello se supervisan que las gestiones de intervencién se estan cumpliendo de acuerdo
a los plazos vy criterios definidos.

Los avances seran registrados en la bitacora del estudiante y frente a algin cambio y/o
actualizacién que tenga impacto en el curso de la intervencién, el Trabajador Social
informara a quien corresponda.

Paso N°7: Cierre del Caso.

Para realizar el cierre del caso, el Trabajador Social debera realizar una evaluacion del
proceso de intervencion propuesta, definiendo indicadores que le permitan mediar el
cumplimiento de los propositos y objetivos de intervencion.
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Un caso de vulneracién de derechos, puede cerrarse por las siguientes causales.

e Proceso de intervencion exitoso con el estudiante.

e Proceso de intervencion sin resultado con el estudiante.
e Estudiante retirado del establecimiento.

e Estudiante fuera del pais.

e Estudiante con proceso de intervencion externo.

e Estudiante o familia, no accede a participar en el proceso de intervencion (en este caso
se evalla posibilidad de derivar el caso a red externa, segin complejidad de la
vulneracién de derechos diagnosticada.).

Paso N°8: Comunicacion de las acciones realizadas.

El trabajador Saocial, informard a quien corresponda, sobre las gestiones realizadas para
trabajar los factores de riesgos y/o la vulneracion del estudiante.

Protocolo frente a hechos de maltrato infantil, de connotacion
sexual y agresiones sexuales.

El presente protocola recopila antecedentes y define medidas de proteccidon respecto de nifios o nifias

que pudieran verse afectados por uno o mas de los hechos mencionados.

Abuso Sexual: Es el contacto o interaccidn entre un nifio o nifia y un adulto, en el que es utilizado/a
para satisfacer sexualmente al adulto. Pueden ser actos cometidos con nifios o nifias del mismo sexo

del agresor, o de diferente sexo del agresor.

Sospecha de Abuso Sexual: Cuando una persona detecta que un nifio, nifia o adolescente, ha
manifestado ciertos indicadores, ya sean fisicos, psicologicos, o conductuales, que podrian ser

constitutivos de abuso sexual.
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Procedimiento

- cualquier persona de la comunidad educativa que detecte la situacién y/o reciba
el relato, asi como también, sospeche de una situacién de abuso sexual, debera
dirigirse donde la directora del establecimiento, dejando registro de la mayor
cantidad de informacion recopilada, en la ficha de derivacion.

- De no encontrarse la directora, sera la inspectora general, la encargada de recibir
la informacion.

Activacion del protocolo:

- Una vez entregada la informacidn a través de la ficha de derivacién, la directora
sera la encargada de activar el presente protocolo.

- En caso de que la directora no se encontrase en el colegio, el encargado de activar
el protocolo sera la inspectora general

Contencién emocional:

- La psicologa del establecimiento, es quien dara contencidn emocional vy
psicoldgica al estudiante.

- El profesor/a jefe también podra brindar contencidn en el caso de ser requerido,
pudiendo otorgar un apoyo oportuno a la victima.

Denuncia e informacion a la familia:

- El encargado de realizar la denuncia es la directora del establecimiento. En caso
de no encontrarse, la encargada sera la Inspectora General.

- La denuncia podrd ser realizada en: Carabineros de Chile, Policia de
Investigaciones o Fiscalia.

- Una vez realizada la denuncia, sera la Direccion o la Inspectoria General, quién
citara, via telefénica o escrita, al padre, madre, apoderado, familiar o adulto
responsable del estudiante, para informar de la situacion. El padre, madre,
apoderado, familiar o adulto responsable, tendra como maximo un plazo de 24
horas, una vez notificado del caso, para concurrir al establecimiento.

IMPORTANTES:

- El colegio sdlo tiene el deber de informar y denunciar la situacién o sospecha de
abuso sexual, por ninglin motivo debe efectuar acciones investigativas, puesto que
estas son exclusivas de la institucion correspondiente.

- En este apartado, es importante sefialar que el agresor/a puede ser el padre, la
madre, algun familiar, o adulto responsable, por lo tanto, es importante poder
informar de la situacion, a alguna persona significativa para el nifio o la nifia, con
el fin de retribuirle un rol protector ante la situacion.

Seguimiento:
- La asistente social debera realizar el seguimiento de la denuncia, a través de la
institucion donde se estd llevando el proceso. Esto con el objetivo de conocer en
qué se encuentra el proceso judicial y de investigacion, debido a que puede que
existan medidas de proteccidn que el colegio también debe proveer.
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Se deberan realizar acciones preventivas que permita informar a la comunidad
educativa respecto al delito de abuso sexual, con el fin de poder contar con las
herramientas necesarias para detectar y abordar este tipo de situaciones (charlas
preventivas, talleres, capacitaciones a los funcionarios de la tematica, difusién de
la tematica, entre otros).

Protocolo en situaciones de violencia entre adultos de la
comunidad educativa.

El presente protocolo contempla las acciones a seguir frente a situaciones de violencia fisica y psicoldgica
entre adultos de la comunidad.

Procedimiento:

Paso 1 - La persona que detecta la situacién o reciba la denuncia o el relato, debe registrar en la ficha de derivacidn
la informacion recabada y entregarla al encargado de convivencia escolar, quién es el primer encargado de
activar el protocolo.

- Si el primer responsable no se encontrase, la ficha de derivacion, debe ser entregada al inspector general.

Paso 2 Activacion del protocolo
- Una vez recabada la informacion, sera el encargado de convivencia el encargado de activar el presente
protocolo, tomando las medidas detalladas a continuacidn.

- El inspector general, es el segundo responsable de activar el protocolo.

Paso 3 Contenciodn:
- El responsable de realizar la contencién emocional, en caso de ser necesario, es el encargado de
convivencia escolar
- En caso de que la psicdloga no se encontrara en el colegio, sera el inspector general, quien realizara la
contencion.

Paso 4 Denuncia:
- En caso de que la situacion sea constitutiva de delito, producto de agresiones fisicas y/o amenazas de
muerte se debera realizar denuncia de manera inmediata en Fiscalia o PDI
- El encargado de realizar la denuncia, sera el propio adulto victima de agresion.

Paso 5 Medidas:
- El profesor o testigo de la situacion, o que reciba la denuncia o el relato, dejara registro en el libro de clases
de los estudiantes o en la ficha de derivacion e informara de manera inmediata al encargado de convivencia
o inspector general.
- se informara a la directora del establecimiento de la activacién de éste protocolo.
- En caso de que el conflicto sea entre apoderados, el colegio podra mediar para facilitar la resolucion del
conflicto. El encargado de realizar la mediacion es el encargado de convivencia quien citard a los apoderados
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en un plazo no mayor a los 3 dias habiles. En caso de no encontrase el encargado de convivencia escolar,
serd el inspector general quien realice la mediacion.

-Si los hechos constituyen delito, se realizard la denuncia a las autoridades pertinentes.

- En caso de que el conflicto sea entre un apoderado y un funcionario, se realizard mediacién entre las partes
en un plazo no mayor a 3 dias desde recibida la derivaciéon. En caso de no llegar a acuerdos en la mediacion
y siendo el funcionario quien iniciara el conflicto, la Directora podra suspender de sus funciones
temporalmente, de manera indefinida o cambiarlo de funcién. En caso de que el apoderado sea quién

inici6 el conflicto, el Establecimiento podra exigir cambio de apoderado.

Comunicacion con la comunidad educativa:
- Los hechos seran informados en consejo de profesores

Seguimiento:
- sera el Inspector General o el encargado de convivencia quién realice el seguimiento.

Serd el encargado de convivencia el encargado de promover y difundir ya sea a través de los paneles de

informacién o los canales de comunicacidn digital, las diversas campafias que promuevan el buen trato y la
sana convivencia entre todos los miembros de la comunidad escolar.
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ANEXO Circular N° 1. Autorizacion apoderado

AUTORIZACION

Yo

Run: , con fecha

en mi calidad de apoderado de

gue cursa en el ciclo de educacién parvularia, autorizo a la

educadora y asistente del nivel de mi hijo(a) para:

Intervenir en habitos higiénicos (marcar con una X)

Si NO

Mudar de ropa en situaciones que corresponda.

S NO

FIRMA APODERADO
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El art. 15 de la Ley General de Educacion (Ley 20.370) sefiala, el Consejo Escolar
corresponde a “una instancia que tiene como objetivo estimular y canalizar la
participacién de la comunidad educativa en el proyecto educativo y en las demas areas

gue estén dentro de las esferas de sus competencias”.

El Consejo Escolar estd compuesto por representantes de los estudiantes, centro de

padres, madres y apoderados, docentes, directivos y sostenedores.

Los consejos escolares, son concebidos como una instancia de la comunidad educativa,

cuyos lineamientos principales se sefialan en el Decreto N° 24 del afio 2005:

En cada establecimiento educacional subvencionado por el Estado debera existir un
Consejo Escolar, el cual tendra caracter informativo, consultivo, propositivo y resolutivo.

Esto dltimo en caso que el/a Sostenedor/a asi lo decida.

La primera sesién del Consejo Escolar debe realizarse durante el primer semestre cursado
y en ella se debe definir: (1) su mecanismo de funcionamiento, es decir, la cantidad de
sesiones que se llevardn a cabo —al menos 4 en el afio-; y (2) su cardacter, es decir si sera

informativo, consultivo, propositivo y resolutivo.

En el caso del colegio Tomdas Moro, se definio que el Consejo Escolar es de caracter

Consultivo.

En este sentido, el Consejo Escolar deberd ser convocado a lo menos a cuatro sesiones de
trabajo durante el afio (extracto del Articulo 62, Ley de Inclusién (ley N2 20.845), y en cada

una de ellas, el director debera realizar:
Una reseiia acerca de la marcha general del establecimiento

La planificaciéon de las sesiones del afio para abocarse especialmente a alguna de ellas en

cada oportunidad.
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Debera referirse a las resoluciones publicas y de interés general sobre el establecimiento
gue, a partir de la ultima sesién del Consejo, hubiera emitido la entidad sostenedora de la
educacion municipal, si fuera el caso, y el Ministerio de Educacidn o sus organismos
dependientes o relacionados, tales como la Agencia de Calidad de la Educacion, la

Superintendencia y el Consejo Escolar Nacional de Educacion.

éSobre qué debe ser informado el Consejo Escolar?

Los logros de aprendizaje de los alumnos.

El presupuesto anual de todos los ingresos y todos los gastos del establecimiento.

Enfoque y metas de gestidn del Director del establecimiento, en el momento de su

nominacion, y los informes anuales de evaluacion de su desempefio.

¢Sobre qué debe ser consultado el Consejo Escolar?

El Proyecto Educativo Institucional.

Las metas del establecimiento y los proyectos de mejoramiento propuestos.

El informe de la gestion educativa del establecimiento que realiza el Director anualmente,

antes de ser presentado a la comunidad educativa.

El calendario detallado de la programacién anual y las actividades extracurriculares,

incluyendo las caracteristicas especificas de éstas.

La elaboracién y modificaciones al Reglamento interno del establecimiento

Fuente: https://www.mineduc.cl/movamonos/consejos.html
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Proceso de Admision

Proceso de Matricula alumnos antiguos.

El proceso de admisidn para estudiantes antiguos se llevara a cabo en las fechas que se
determinen para el afio en curso. Estas serdn publicadas en nuestro sitio web
www.colegiotomasmoro.cl y a través del correo institucional de cada estudiante.

Para formalizar la matricula, el apoderado debera asistir de manera presencial en la fecha
asignada y firmar el contrato de prestacidn de servicios gratuitos para el aio siguiente.

Es importante que si el estudiante desea continuar en nuestro establecimiento NO debe
postular a través del Sistema de admision escolar online.

Si por error postuld a otro colegio, o si luego de haber postulado se arrepiente, y fue
asignado a otro colegio, perdera el cupo y liberara su vacante.

Proceso admision alumnos Nuevos
l. Método de admision:

e El proceso de admisidn para alumnos nuevos se llevara a cabo a través de la pagina
https://www.sistemadeadmisionescolar.cl/

Il. Plazos de Postulacion

El proceso de admisidn para se llevara a cabo en las fechas que el ministerio determine,
las cuales seran publicadas en https://www.sistemadeadmisionescolar.cl/ y en nuestro
sitio web www.colegiotomasmoro.cl

lll. Vacantes estimadas que ofrece el Establecimiento.

En la vitrina SAE del establecimiento podrd conocer las vacantes estimadas por curso y
jornada, seglin corresponda. Esta estimacidn se basa en la informacién reportada por el
establecimiento y considera la continuidad de los estudiantes ya matriculados.

IV. Manera en que el sistema decide quien es admitido en un establecimiento si no hay
suficientes vacantes para todos los postulantes.

Si el nimero de vacantes es menor al de los postulantes, se determinard la admision por
medio de un ordenamiento aleatorio, respetando los siguientes criterios de prioridad:
e Tendran primera prioridad aquellos que tengan algin hermano/a consanguineo de
madre o padre en el establecimiento al momento de postular.
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e Tendran segunda prioridad un 15% de estudiantes prioritarios por curso en el
establecimiento. Este criterio se aplica, siempre y cuando el porcentaje de alumnos
prioritarios por curso ya matriculados en el establecimiento sea menor al 15%.

e Tendran tercera prioridad aquellos que su padre o madre realicen labores de
forma permanente dentro del establecimiento.

e Tendran cuarta prioridad aquellos que deseen volver al establecimiento, siempre y
cuando no hayan sido expulsados.

Cuando dos postulantes con igual prioridad se disputan una Unica vacante, se resuelve de
manera aleatoria cual es el admitido/a.

V. Periodo complementario de postulacién.

No alcanzé a postular dentro del plazo de postulacién inicial Puede postular en el Periodo
Complementario de postulacion a las vacantes que quedaron disponibles después de
haber asignado a quienes participaron en el Periodo Principal de postulacion.

Debe estar atento a las fechas las cuales son publicadas en el sitio del Sistema de
Admision Escolar y en nuestro sitio web.

VI. Resultados.

Ingresa a www.sistemadeadmisionescolar.cl, con tu RUN o IPA y contraseiia. Al ingresar a
la web podras ver tu resultado por cada nifio/a. Si no fuiste admitido en tu primera
preferencia, adicionalmente, la plataforma te mostrara el lugar que ocupas en las listas de
espera de los otros establecimientos de tu listado de preferencias.

VIl. Matricula alumnos nuevos.

Una vez que conoce el resultado de postulacion debera a acercarse al Establecimiento a
formalizar la matricula.

La fecha de este proceso es la que se publique en el sitio web del Sistema de Admisién
Escolar www.sistemadeadmisionescolar.cl También serd informado a través de nuestro
sitio web www.colegiotomasmoro.cl

Es importante que sepas que si no te matriculas dentro del periodo de matricula,
renuncias al cupo en el establecimiento donde fuiste asignado, y ésta vacante quedara
disponible para ser usada por el establecimiento en el periodo de regularizacién.

En caso de que el apoderado no pueda asistir, podra realizar el tramite un tercero
presentando un poder simple emitido por el apoderado que realizd la postulacion y una
fotocopia de la cédula de identidad del apoderado que postulé.
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Documentos que debe presentar al momento de la matricula.
Es obligatorio que asista con los siguientes documentos:

e Copia de la cédula de identidad del Estudiante o Certificado de Nacimiento o
Certificado IPE

e Copiade la cédula de identidad del Apoderado
Y en caso de asignar a un representante o tercero para realizar la matricula:

e Poder simple emitido por el apoderado, con los datos del apoderado y los datos de
la persona designada en su representacion.

e Copia de la cédula de identidad del apoderado por ambos lados, o en su defecto,
certificado IPA y pasaporte, y copia de la cédula de identidad del representante por
ambos lados, o en su defecto, certificado IPA y pasaporte.

Una vez que el apoderado se acerque a formalizar la matricula debera entregar
informacidén actualizada y fidedigna referente al estudiante y sus apoderados, como por
ejemplo, direccion, teléfonos de contacto, correo electrénico, datos de apoderados
suplentes, entre otros.

En esta instancia se procedera a asignar un curso y la letra de este, dependiendo de las
vacantes que se encuentren disponibles.

El apoderado debera firmar el contrato de prestacidn de servicios gratuitos y la ficha del
estudiante. Se entregara copia de estos documentos al apoderado los que a la vez seran el
respaldo de la formalizacion de la matricula.

Es deber del apoderado informar al establecimiento cuando existan cambios en la
informacién entregada al momento de la matricula, asi como también si desea incorporar
o dar de baja a algun apoderado suplente.

Recuerde que Concretar la matricula es el ultimo paso del proceso. En caso de que no se
matricule durante este periodo, libera el cupo, esto operaria como renuncia al cupo
asignado. No es necesario notificar al establecimiento sobre la renuncia.

Proceso de Admision a través de la lista de espera.

Para todos aquellos estudiantes que por algin motivo no obtuvieron un cupo en el
colegio, podran inscribirse en el registro publico online una vez que inicie el periodo de
regularizacién, cuyas fechas seran debidamente informadas a través del sitio web
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www.sistemadeadmisionescolar.cl u a través de nuestro sitio web
www.colegiotomasmoro.cl

Modo de postulacion.

Debe ingresar a https://www.sistemadeadmisionescolar.cl/ y seleccionar la opciéon
“Andtate en la lista” Este es el Unico medio para conseguir una matricula para el afio en
curso.

El apoderado recibira un correo electrénico cuando se le asigne una vacante por parte de
un establecimiento educacional. Ademas, el colegio enviard un correo electrénico y/o
realizard llamados telefénicos para reforzar el contacto con el apoderado.

Las vacantes se asignan por orden de llegada, es decir, segln la fecha y hora en la que se
realizo la solicitud, sin incorporar ninglin otro criterio de prioridad.

Durante todo el Periodo de Regularizacidn, cada vez que se libere una vacante, se tendra
la obligacién de asignarla respetando el orden del registro en su lista de espera. Este
periodo finaliza cuando comience el periodo de Matricula para el afio escolar siguiente,
fecha que se fija en el calendario del Sistema de Admision Escolar a principios de cada
afo.

Es muy importante ingresar correctamente el curso en el que desea matricularse, ya que
el establecimiento informara cuando se libere una vacante de ese curso en particular, lo
gue no implica que existan vacantes en otro curso de interés. Por lo tanto, en caso de
equivocacion perdera el lugar en la lista de espera.

Si es contactado por el establecimiento, el apoderado debera confirmar y formalizar su
matricula de manera presencial. En caso de no hacerlo, perdera el cupo asignado.

Para mayor informacién acerca del proceso de postulacion del Sistema de Admision
Escolar, visite https://www.sistemadeadmisionescolar.cl/postulacion/

Es deber del apoderado informarse del proceso de admision escolar

El proceso de admision NO tiene costo para el postulante.
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PLAN INTEGRAL DE SEGURIDAD ESCOLAR (PISE)

I. Presentacion:

El Plan Integral de Seguridad Escolar (PISE) de la Colegio Tomas Moro, ubicado en la comuna de San
Miguel, proyecta establecer lineamientos centrales basados en las propuestas de seguridad escolar
del MINEDUC, con el objetivo de promover procedimientos preventivos, metodologias y respuestas
estandarizadas, a diversas emergencias que pudiesen presentarse en el contexto escolar, de modo
de fortalecer el desarrollo proactivo de actitudes y conductas de proteccién y seguridad, aportar a
la formacidn de una cultura preventiva de accidentes, favoreciendo a la reduccion de factores de
riesgos presentes en nuestro establecimiento.

Es de suma importancia que dicho documento sea entrenado (a través de simulacros)
periddicamente, para que su efectividad sea revisada y los procesos se corrijan regularmente. De
esta manera, el establecimiento contribuye a proteger la integridad de todos los miembros de la
comunidad educativa, y a su vez, proteger el entorno donde se encuentra el establecimiento (ante

posibles situaciones de incendios, evacuaciones, entre otros).

Il. Informacion general del establecimiento:

Nombre del establecimiento .
. Colegio Tomas Moro
educacional
. . Educacion Educacion Educacion
Nivel educacional ; , . .
Parvularia Basica Media
Direccion Carmen Mena 882
Comuna/Regién San Miguel, Regién Metropolitana
N2 de pisos 3
N2 de subterraneos 1

255

Q)



COLEGIO TOMAS MORO

Reglamento de Convivencia Escolar

Superficie construida m?

Capacidad maxima de ocupacion

1780 aproximado

Generalidades

Il.1 Integrantes del establecimiento:

Cantidad trabajadores 140 aproximadamente

Cantidad alumnos 1756 aproximadamente

v OCasino

v' OAuxiliares de aseo

v' O Asistentes

Personal interno / administrativos
externo
[1Otros personal
psicosocial 3
COtros Educadoras de

parvulo 6

10

10

Docentes 60

Asistentes de Aula 6

II.2 Equipamiento para emergencias del establecimiento:

Cantidad de extintores 8 Tipo PQS

256

Q)



COLEGIO TOMAS MORO

Gabinete red humeda

Red seca

Red inerte

lluminacion de emergencia

Altoparlantes

Pulsadores de emergencia

Detectores de humo
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+ s

£ 8l

£ 8l

sl

£ 8l

e 8l

NO

NO

NO

NO

NO

NO

NO

Cantidad

Cantidad
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Objetivos Plan Integral de Seguridad Escolar (PISE):

l1l.1 Objetivo General:

Desarrollar y fortalecer en la comunidad escolar una actitud de autoproteccién, teniendo por

sustento una responsabilidad colectiva frente a las diversas situaciones de emergencias, de modo

de propiciar ambientes seguros para dar respuestas eficientes y efectivas a las diversas situaciones

riesgosas.

l1l.2 Objetivos Especificos:

Identificar y disminuir los riesgos del establecimiento y su entorno préximo.

Efectuar procedimientos para eventuales situaciones de emergencia u accidentes al interior
del recinto.

Coordinar y proponer respuestas eficientes a diversas situaciones que se presenten como
riesgosas para la comunidad escolar.

Orientar y direccionar un trabajo mancomunado en pos de establecer un clima de seguridad

y bienestar integral.

Acciones que el Comité de seguridad debe realizar:

FEEFEFEFEEE

Revision permanente de las medidas de seguridad y posibles riesgos.

Ejecutar medidas remediales en situaciones en que lo amerite.

Establecer plan de accién del establecimiento, con respectivas vias de evacuacién.

Definir los Roles de los agentes y encargados de cada tarea asignada.

Charlas permanentes de medidas de seguridad y orientacion en situaciones de emergencia.
Simulacros de emergencia en base al plan.

Coordinar y ejecutar las medidas de seguridad en casos de emergencia.

Crear un sistema de informacioén periddica de las actividades y resultados del equipo de
Seguridad Escolar.

Colaborar en el disefio de los programas de capacitacion y sensibilizacion.
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4 Evaluar los procesos y promover mejoras al sistema si lo requiriese.

4+ Ejecutary coordinar las medidas del plan de emergencia en situaciones reales.

ANILISIS HisTorico CuE NS H7 PASI00?
//Vﬂﬁi'f/? 7 /7/1/ W fé? OEND Joo’wf &IV 08 C/ES08 ¥ 2&2‘02&'0.5?
Diseoc/on DE Peioe/bipes

ELIBORACTON DE. Mipq

PLaN ESPECFTCO DE Sequr/DaD DE (4 OW/DdD EDCdribg

e Analisis Histdrico del colegio:
No existe registro de eventos anteriores, con lo cual se debe establecer un mecanismo que permita

recolectar informaciéon necesaria para mantener una base de datos, la que permitira identificar y

anticiparse a situaciones riesgosas, asi como la implementacidon de mejoras al sistema.

e ¢Ddéndey como podria pasar?
Se debe recorrer cada espacio del establecimiento y del entorno, para verificar en terreno si

permanecen o no las condiciones de riesgo descubiertas en el analisis histérico. En este trabajo en
terreno se hace indispensable observar también si existen nuevos elementos o situaciones de
riesgo, las que deben ser debidamente consignadas. Esta etapa puede ser apoyada por el analisis

de los planos del establecimiento.

e Discusion y andlisis de los riesgos y recursos detectados:
En esta etapa el Comité con todos sus integrantes, incluidos los representantes de Carabineros,

Salud y Bomberos y de otros organismos o instancias técnicas que lo componen, se relne para
discutir y analizar los riesgos y recursos consignados, fundamentalmente para otorgarles la debida
priorizacién: ya sea por el factor tiempo (porque puede ocurrir una emergencia en cualquier

momento) o por el impacto o gravedad del dafio que pudiera presentarse.
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Ficha Puntos Criticos:

FICHA PUNTOS CRITICOS (Riesgos Detectados):

Este formulario esta destinado a registrar los puntos
y/o situaciones de riesgo al interior como al
exterior del Establecimiento Educacional.

-
COMITE DE SEGURIDAD ESCOLAR:
(Nombre del establecimiento educacional)

Idealmente, el Comité de Seguridad Escolar, durante el DIRECTOR (A):
proceso de diagnostico de riesgos debe ir, inicialmente,
registrando las ideas de solucién que vayan surgiendo
durante la deteccion de puntos criticos o situaciones de
riesgo, para luego evaluar la factibilidad de aplicacion
segun capacidades y recursos.

COORDINADOR DE SEGURIDAD ESCOLAR:

Fecha Constitucion del Comité:I:|

Firma Director
Establecimiento

INTERNO/
EXTERNO

RIESGO/ (Indique con una "I" UBICACION IMPACTO SOLUCIONES RECURSOS

PUNTO CRITICO Sngf)Ig'cii"t i EXACTA EVENTUAL POSIBLES NECESARIOS
con una "E" sies
el entorno inmediato.)

Comité de Seguridad del Establecimiento:

Integrantes Funciones

1) Equipo (s [] v’ Director/a o -Apoyar al Comité de Seguridad Escolar en sus acciones

seguridad: representante de - Difundir PISE a la Comunidad Educativa.
direccion del - Garantizar el desarrollo y aplicacion de los Programas.
establecimiento. - Participar del disefio del PISE.
- Dirigir las acciones que permitiran el desarrollo de los
v' Representante distintos programas que integra el PISE.
profesorado.
v' Representantes de
funcionario
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2) Coordinador
programa:

3) Coordinador
Piso:

del

de
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En este caso, se recomienda que
la persona del establecimiento
educacional que cumpla la labor
de coordinador general, sea
quien estd a cargo del
establecimiento  durante |la
jornada. Para este
establecimiento, el coordinador
serd la Inspectora General.

En este caso, se recomienda que
la persona del establecimiento
educacional que cumpla la labor
de coordinador de piso o drea,
se encuentre en la zona bajo su
responsabilidad para efectos del
plan de emergencia.

Frente a una emergencia, los
monitores seran los docentes
gue se encuentren realizando
clases en un determinado piso.

Monitor 1 (docentes)
Monitor 2 (docentes)
Monitor 3 (docentes)
Monitor 4 (docentes)

AN NI NN

- Conocer y comprender cabalmente el plan de
emergencia.

- Liderar toda situacion de emergencia al interior del
establecimiento educacional.

- Decretar la evacuacién parcial o total del edificio en
caso de emergencia.

- Coordinar con los equipos externos de emergencia los
procedimientos del plan de emergencia.

- En conjunto con el comité de seguridad escolar, la
ejecucion de capacitaciones dirigidas a los grupos de

emergencias.

- Desarrollar las reuniones del comité de Seguridad
Escolar.

- Coordinar periddicamente los simulacros de
evacuacion en caso de emergencias (minimo uno por
semestre).

- Liderar la evacuacién del piso o area.

- Conocer y comprender cabalmente el plan de
emergencia.

- Participar de las reuniones del equipo de emergencia.

- Participar en los simulacros de emergencia de forma
activa.

- Difundir los procedimientos a utilizar en caso de
emergencias.

- Procurar la operatividad de las vias de evacuacion,
salidas de emergencia, equipos de emergencia,

sistemas de comunicacion y alerta.

- Avisar a su reemplazante cada vez que se ausente del
piso o area.

- Asumir el mando inmediato de las personas de su piso
o area frente a cualquier emergencia.
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VGGG EET e 0 Los monitores de apoyo serdn - Guiar al grupo a la zona de seguridad.

quienes guien a un grupo de

personas hacia la zona de - Conocer y comprender cabalmente el plan de
seguridad. En este caso, se emergencia.

recomienda que las personas del

establecimiento educacional - Participar de las reuniones del grupo de emergencia.
que cumplan esta labor, sean

quienes se encuentren a cargo - Participar en los simulacros de emergencia de forma
de un grupo de estudiantes, o activa.

para el caso de oficina, cualquier

funcionario del establecimiento - Promover la mantencién de las vias de evacuacién y
educacional: salidas de emergencia libres de obstaculos.

Profesores
Bibliotecario
Personal de casino
Administrativos

AN NN
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VI.1 Flujograma comité de seguridad del establecimiento:

En su ausencia se designa
reemplazante

REEMPLAZANTE Encargado

de Convivencia J

COORDINADOR PISOS Ruth COORDINADOR PISOS COORDINADOR PISOS
Avalos Carolina Oyarce Fabiola Leblanc
MONITORES DE APOYO MONITORES DE APOYO MONITORES DE APOYO
Inspectores 1° ciclo Inspectores 2° ciclo Inspectores E. Media
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Procedimiento en casos de emergencia:

VII.1 Acciones de los Docentes:

“Los docentes deberdn explicar a los estudiantes la importancia que tiene el mantener un

excelente comportamiento en el momento de efectuar una evacuacion o ejercicio de proteccion”.

Durante las practicas de evacuacién, los estudiantes deberdn mantenerse en silencio. Se debe
caminar con paso rapido y seguro, sin correr y dirigirse a la zona de seguridad que se ha asignado.

Una vez producida la evacuacion, por ningln motivo, las personas deberdn retroceder.

Cuando se produzca la situacién de emergencia y se ordene la evacuacién a través del toque de
alarma (encargado/a de tocar el timbre Inspector General), el estudiante deberd dejar
inmediatamente su labor y dirigirse hasta la zona de seguridad, permaneciendo alli mientras se
verifica que cada curso haya efectuado la evacuacién. Si es necesario, los estudiantes volveran a su

sala a través de una indicacion de retorno dada por las autoridades responsables.

v" Ante la emergencia real, tendrén la responsabilidad de mantener la calma, dar a los alumnos
las instrucciones que amerite la situacion, tomar el libro de clases y guiar a los alumnos a la
zona de seguridad y contenerlos en el lugar hasta recibir nuevas instrucciones del
coordinador.

v" En caso de simulacros operaran de la misma forma anterior.

v' Para evitar que existan alumnos rezagados, el profesor debera verificar que no quede
nadie en la sala.

v' Corresponderd a los profesores jefes difundir el PISE y organizar a sus cursos para las

emergencias.
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V1.2 Acciones de los Inspectores:

v" Ante una emergencia y/o préctica, los inspectores velardn que los alumnos de cada sector
mantengan el orden y la disciplina, en forma especial en pasillos y escaleras.

v' Abrir portdn de acceso si es necesario: Responsable Emanuel Saavedra, Ruth Avalos y
Fabiola Leblanc.

v" Supervisar y cautelar que cada profesor esté con su curso y mantener el orden y la calma.

VII.3 Acciones de los Asistentes de la educacion, Auxiliares y
Administrativos:

v" En una emergencia y/o practica los auxiliares se preocuparan de cortar el suministro
eléctrico, de agua y de gas en ambos sectores.

v' El personal administrativo se encargara de controlar los accesos principales del
establecimiento y de atender la entrega de alumnos si fuese necesario.

v Guiar alumnos que se encuentren en el comedor a la zona de seguridad.

v" Los asistentes de la educacién se pondran al servicio del coordinador(a) del sector donde

laboran, el cual determinard las labores que desarrollard en el momento

VIl.4 Acciones de los apoderados:

Ante una emergencia guarde la calma.
No corra a buscar su pupilo espere y escuche las noticias de la radio.

Recuerde que su hijo esta bien protegido en el Colegio.

AN N N

Si concurre al Colegio, hagalo tranquilamente y actué segun las instrucciones que le
sean entregadas por la Unidad Educativa.

Recuerde que el Panico produce mas accidentes y muertos que los propios sismos.
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VII.5 Recursos Disponibles:

v
v
v

Escaleras iluminadas con pasamanos y gomas antideslizantes.
Extintores.

Sefializacion

VII.6 Al escuchar la alarma de evacuacion:

v

Todos los integrantes del establecimiento dejaran de realizar sus tareas diarias y se
prepararan para esperar la orden de evacuacion si fuese necesario.

Conservar y promover la calma.

Todos los integrantes del establecimiento deberdan obedecer la orden del monitor de apoyo
y coordinador de drea o piso.

Se dirigirdn hacia la zona de seguridad, por la via de evacuacion que se le indique.

No corra, no grite y no empuje. Procure usar pasamanos en el caso de escaleras.

Si hay humo o gases en el camino, proteja sus vias respiratorias y si es necesario avance
agachado.

Evite llevar objetos en sus manos.

Una vez en la zona de seguridad, permanezca ahi hasta recibir instrucciones del personal a
cargo de la evacuacion.

Todo abandono de la instalacidn hacia el exterior debera ser iniciada a partir de la orden del

coordinador general.

VII.7 Observaciones generales para la comunidad:

Obedezca las instrucciones de los coordinadores de piso o drea y monitores de apoyo.

Si el alumno o cualquier otra persona de la institucion se encuentra con visitantes, éstos
deben acompafarlo y obedecer las drdenes indicadas.

No corra para no provocar pdnico.

No regrese para recoger objetos personales.
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En el caso de existir personas con algun tipo de discapacidad, procure ayudarlo en la
actividad de evacuacion.

Si el establecimiento cuenta con mds de un piso y usted se encuentra en otro piso, evacue
con alumnos u otras personas que se encuentren en él y dirijase a la zona de seguridad.

Es necesario rapidez y orden en la accién.

Use el extintor sélo si conoce su manejo.

Cualquier duda acldrela con el coordinador de piso o area.

Procedimiento en caso de incendio:

Si descubre un foco de fuego en el lugar donde usted se encuentra, proceda de acuerdo a las

siguientes instrucciones:

v
v

Mantenga la calma.

Avise de inmediato a personal del establecimiento.

Si el fuego es controlable, utilice hasta dos extintores en forma simultanea para apagarlo
(esto sdlo si esta capacitado en el uso y manejo de extintores).

En caso de no poder extinguir el fuego, abandone el lugar dejandolo cerrado para limitar la
propagacion. Impida el ingreso de otras personas.

En caso que sea necesario evacuar, dirijase en forma controlada y serena hacia la “zona de
seguridad”.

Para salir no se debe correr ni gritar. En caso que el establecimiento cuente con escaleras,
circule por éstas por su costado derecho, mire los peldafios y tdmese de los pasamanos.
No reingrese al lugar donde se encontraba hasta que su monitor de apoyo o coordinador de
piso o area lo indique.

En caso de tener que circular por lugares con gran cantidad de humo, recuerde que el aire
fresco y limpio lo encontrara cerca del suelo.

En caso de encontrarse en otro sector, si se ordena una evacuacioén deberd integrarse a ella
sin necesidad de volver a su propio sector.

Sélo use las escaleras.
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VIII.1 Acciones Monitor de apoyo:

En caso de ser informado o detectar un foco de fuego en el establecimiento, proceda de acuerdo a

las siguientes instrucciones:

v" En caso de encontrarse fuera de su drea de responsabilidad, utilice el camino mas corto y
seguro para regresar a su sector (esto soélo en caso de ser posible).

v" Disponga estado de alerta y evalie la situacion de emergencia.

v' Procure que las personas que se encuentren en el sector afectado se alejen.

v" Si el fuego es controlable, utilice hasta dos extintores en forma simultdnea para apagarlo.
De no ser controlado en un primer intento, informe al coordinador de piso o drea para que
se ordene la evacuacion.

v Cuando el foco de fuego sea en otro sector, aleje a los alumnos u otras personas que alli se
encuentren de ventanas y bodegas. Ordene la interrupcién de actividades y disponga el
estado de alerta (estado de alerta implica, guardar pertenencias y documentacion, apagar
computadores, cerrar ventanas, no usar teléfonos, citdfonos, etc. Todo ello, solo en caso
que asi se pudiera) y espere instrucciones del coordinador general.

v" Cuando se ordene la evacuacion, relina y verifique la presencia de todos los alumnos u otras
personas que se encuentran en el drea, incluyendo visitas, e inicie la evacuacion por la ruta
autorizada por el coordinador de piso o area.

v Para salir no se debe correr ni gritar. En caso que el establecimiento cuente con escaleras,
haga circular a las personas por el costado derecho de éstas, procurando utilizar pasamanos.

v" Luego traslade a las personas a la “zona de seguridad” correspondiente a su sector u otra
que se designe en el momento y espere instrucciones. En caso de ser docente, revise en el
libro de clases para verificar si la totalidad de los alumnos evacuaron.

v" Todo abandono de la instalacién hacia el exterior deberd ser iniciada a partir de la orden del
coordinador general, la cual serd informada por este mismo o por los coordinadores de piso

o area.

VIII.2 Acciones coordinador de area o piso:
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En caso de ser informado o detectar un foco de fuego en el establecimiento, proceda de acuerdo a

las siguientes instrucciones:

v" En caso de encontrarse fuera de su drea de responsabilidad, utilice el camino mas corto y

seguro para regresar a su sector (esto solo en caso de ser posible).

Disponga estado de alerta y evalte la situacién de emergencia.

Procure que las personas que se encuentren en el sector afectado se alejen.

Si el fuego es controlable, utilice hasta dos extintores en forma simultanea para apagarlo.
De no ser controlado en un primer intento, informe al coordinador general para que se
ordene la evacuacion.

Si se decreta la evacuacidn, cerciérese de que no queden personas en los lugares afectados.
Instruya para que no se reingrese al lugar afectado, hasta que el coordinador general lo
autorice.

Dirijase en forma controlada y serena hacia la “zona de seguridad”.

En caso de ser necesario, evacuar hacia el exterior del establecimiento, dar la orden a los
monitores de apoyo, una vez que el coordinador general lo determine.

Una vez finalizado el estado de emergencia, junto al coordinador general, evalte las
condiciones resultantes.

Recuerde a la comunidad estudiantil que solo la maxima autoridad del establecimiento esta
facultada para emitir informacion oficial del siniestro a los medios de comunicacién (si éstos

se presentaran).

VIII.3 Acciones Coordinador general:

En caso de ser informado o detectar un foco de fuego en el establecimiento, proceda de acuerdo a

las siguientes instrucciones:

v
v

Disponga estado de alerta y evalue la situacién de emergencia.

Si se encuentra en el lugar afectado y el fuego es controlable, utilice hasta dos extintores en
forma simultanea para apagarlo. De no ser controlado en un primer intento, dé la orden de
evacuacion.

Si recibe la informacién de un foco de fuego, evalle de acuerdo a los datos entregados.
Disponga que se corten los suministros de electricidad, gas y aire acondicionado en caso de

que exista.
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v’ De ser necesario, contictese con servicios de emergencia (Carabineros, Bomberos,
Ambulancia, etc.).

v" Instruir a la comunidad estudiantil para que tengan expeditos los accesos del
establecimiento, a fin de permitir el ingreso de ayuda externa y/o salida de heridos o
personas.

v" Controle y compruebe que cada coordinador de piso o drea esté evacuando completamente

a los integrantes del establecimiento.

Cercidrese de que no queden integrantes del establecimiento en las areas de afectadas.

Ordene al personal de seguridad que se impida el acceso de particulares al establecimiento.

Dirijase en forma controlada y serena hacia la “zona de seguridad”.

Evalle si es necesario evacuar hacia el exterior del establecimiento.

RN NI NERN

Una vez finalizado el estado de emergencia, evalle condiciones resultantes e informe sus
novedades y conclusiones al establecimiento.

v" Recuerde a la comunidad estudiantil que solo la maxima autoridad del establecimiento est
facultada para emitir informacion oficial del siniestro a los medios de comunicacion (si éstos
se presentaran).

Procedimiento en caso de Sismo:

Al iniciarse un sismo, proceda de acuerdo a las siguientes instrucciones:

IX.1 Durante el sismo:

v" Mantenga la calma y permanezca en su lugar.

v" Aléjese de ventanales y lugares de almacenamiento en altura.

v" Busque proteccion debajo de escritorios o mesas. Agachese, clbrase y afirmese (esto no
aplica en casos de construcciones de material ligero o en aquellos en que detecte posibles
desprendimientos de estructuras. En ese caso deben evacuar inmediatamente).

v" Evacue, solo si se da la alarma establecida para aquellos fines o0 a menos que la persona
encargada del lugar lo defina.

v" En caso que sea necesario evacuar, dirijase en forma controlada y serena hacia la “zona de

seguridad”.

270

Q)



COLEGIO TOMAS MORO

Reglamento de Convivencia Escolar

Para salir no se debe correr ni gritar. En caso que el establecimiento cuente con escaleras,
circule por éstas por su costado derecho, mire los peldafios y tomese de los pasamanos.
No reingrese al lugar donde se encontraba hasta que su monitor de apoyo o coordinador de
piso o area lo indique.

Evite llevar objetos en sus manos.

Una vez en la zona de seguridad, permanezca ahi hasta recibir instrucciones del personal a
cargo de la evacuacion.

Todo abandono de la instalacidn hacia el exterior debera ser iniciada a partir de la orden del
coordinador general.

En el caso de existir personas con algun tipo de discapacidad, procure ayudarlo en la
actividad de evacuacion.

Si el establecimiento cuenta con mds de un piso y usted se encuentra en otro piso, evacue

con alumnos u otras personas que se encuentren en él y dirijase a la zona de seguridad.

IX.2 Después del sismo:

Una vez que finalice el sismo espere la orden de evacuacién, que sera dada activando la
alarma de emergencias.

Siga a las instrucciones del coordinador de piso o drea o de algiin monitor de apoyo.
Evacue sdlo cuando se lo indiquen, abandone la instalacién por la ruta de evacuacién
autorizada y apoye a personas vulnerables durante esta actividad (discapacitados,
descontrolados, ancianos, etc.).

No pierda la calma. Recuerde que al salir no se debe correr. En caso que el establecimiento
cuente con escaleras, siempre debe circular por costado derecho, mire los peldafios y
témese de los pasamanos. Evite el uso de fésforos o encendedores.

No reingrese al establecimiento hasta que se le ordene.

Recuerde a la comunidad estudiantil que solo la maxima autoridad del establecimiento esta
facultada para emitir informacion oficial del siniestro a los medios de comunicacion (si éstos

se presentaran).
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IX.3 Acciones del monitor de apoyo:

Al iniciarse un sismo, proceda de acuerdo a las siguientes instrucciones:

Durante el sismo:

Mantenga la calma.

Promueva la calma entre las personas que se encuentren en el lugar, aléjelos de los
ventanales y lugares de almacenamiento en altura.

Busque proteccion debajo de escritorios o mesas e indique a las personas del lugar en donde
se encuentra realizar la misma accidn, agachese, cubrase y afirmese (esto no aplica en casos
de construcciones de adobe, material ligero o en aquellos en que detecte posibles
desprendimientos de estructuras. En ese caso deben evacuar inmediatamente).

Evacue, solo si se da la alarma establecida para aquellos fines o0 a menos que la situacién en

la que se, encuentre lo amerite.

Después del sismo:

v

Una vez que finalice el sismo espere la orden de evacuacién, que sera dada activando la
alarma de emergencias.

Guiar a las personas por las vias de evacuacion a la “zona de seguridad”, procurando el
desalojo total del recinto.

Recuerde que al salir no se debe correr. En caso que el establecimiento disponga de
escaleras, debe circular por costado derecho, mirar los peldaifos y tomarse de los
pasamanos.

Si es docente, en la zona de seguridad apdyese en el libro de clases para verificar si la
totalidad de los alumnos evacuaron.

Una vez finalizado el estado de emergencia, espere instrucciones para retomar las
actividades diarias.

Recuerde a la comunidad estudiantil que solo la maxima autoridad del establecimiento esta
facultada para emitir informacion oficial del siniestro a los medios de comunicacion (si éstos

se presentaran).
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IX.4 Acciones coordinador de area o piso:

Al iniciarse un sismo, proceda de acuerdo a las siguientes instrucciones:

Durante el sismo:

v
v

Mantenga la calma.

Busque proteccion debajo de escritorios o mesas e indique a las personas del lugar en donde
se encuentra realizar la misma accidn, agachese, cubrase y afirmese (esto no aplica en casos
de construcciones de material ligero o en aquellos en que detecte posibles
desprendimientos de estructuras. En ese caso deben evacuar inmediatamente).

Evacue, solo si se da la alarma establecida para aquellos fines o0 a menos que la situacion en

la que se, encuentre lo amerite.

Después del sismo:

v

Una vez que finalice el sismo espere la orden de evacuacién, que sera dada activando la
alarma de emergencias.

Promueva la calma.

Terminado el movimiento sismico, verifique y evalle dafios en compaiiia del coordinador
general.

Una vez finalizado el estado de emergencia, evaluar las condiciones resultantes e informar
sus novedades y conclusiones al establecimiento.

Recuerde a la comunidad estudiantil que solo la maxima autoridad del establecimiento esta
facultada para emitir informacion oficial del siniestro a los medios de comunicacion (si éstos

se presentaran).
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IX.5 Acciones coordinador general:

Al iniciarse un sismo, proceda de acuerdo a las siguientes instrucciones:

Durante el sismo:

v
v

Mantenga la calma.

Disponga que se corten los suministros de electricidad, gas y aire acondicionado en caso
que exista. PAdngase en contacto con servicios de emergencia (Carabineros, Bomberos,
Ambulancia, etc).

Verifique que los coordinadores de piso o area y los monitores de apoyo se encuentren en
sus puestos controlando a las personas, esto a través de medios de comunicacién internos
como por ejemplo walkie talkies.

Protéjase debajo de escritorios o mesas, agachese, clubrase y afirmese (esto no aplica en
casos de construcciones de material ligero o en aquellos en que detecte posibles

desprendimientos de estructuras. En ese caso deben evacuar inmediatamente).

Después del sismo:

v

Una vez que finalice el sismo, dé la orden de evacuacion del establecimiento, activando la
alarma de emergencias (de ser necesario).

Promueva la calma.

Una vez finalizado el estado de emergencia, evaluar las condiciones resultantes e informar
sus novedades y conclusiones al establecimiento.

Recuerde a la comunidad estudiantil que solo la maxima autoridad del establecimiento esta
facultada para emitir informacion oficial del siniestro a los medios de comunicacion (si éstos

se presentaran).
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Procedimiento en caso de artefacto explosivo:

Ante cualquier evidencia de un paquete, maletin o bulto con caracteristicas sospechosas que llamen
la atencidon, por haber sido dejado, abandonado u olvidado, se deben adoptar las siguientes

medidas.

v" Avise de inmediato a personal del establecimiento indicando el lugar exacto donde se
encuentra el bulto sospechoso. El personal avisara al coordinador general para ponerlo al
tanto de la situacion.

v" Aléjese del lugar. En caso que se le indique, siga el procedimiento de evacuacion.

v' El coordinador general debe verificar la existencia del presunto artefacto explosivo y de ser

necesario dar aviso inmediato a Carabineros.

Procedimiento en caso de fuga de gas:

Al producirse una fuga de gas, proceda de acuerdo a las siguientes instrucciones:

Abra ventanas a modo de realizar una ventilacion natural del recinto.
No utilice teléfonos celulares ni cualquier otro dispositivo electrénico.

Dé aviso a personal del establecimiento.

AR

En caso de que se le indique, proceda a evacuar hacia la zona de seguridad que corresponda.

Ejercitacion del Plan Integral de Seguridad Escolar:

Concluida la etapa de confeccién del plan de emergencia, debe iniciarse un proceso de

perfeccionamiento continuo, a partir del desarrollo de los ejercicios de entrenamiento. Bajo ningun
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punto de vista se debe probar la efectividad del programa una vez que ocurra un accidente o

emergencia. A continuacion, los pasos a considerar para el desarrollo de la ejercitacién.

v" Se deben realizar desde lo mas simple hacia lo mas complejo; de esta forma se pone a
prueba cada elemento que contenga el plan de emergencia.

v" En los ejercicios que se realicen es muy importante involucrar cada vez a un nimero mayor
de personas que integran la comunidad escolar.

v" Para probar distintos aspectos del plan de emergencia, se deben efectuar ejercicios de
escritorio (simulaciones) y de movimientos fisicos (simulacros), de esta forma se ponen en

practica todas las etapas del programa.

e Definir un equipo organizador:
Serd el que disefiara, coordinard y ejecutard el ejercicio. Debe estar presidido por el director del

establecimiento, como el coordinador general.

e Definir un equipo de control:
Sus integrantes observaran y guiaran el desarrollo del ejercicio, sin asumir roles al interior del
mismo. Evaluaran el ejercicio, de acuerdo a los objetos que se ha trazado el Comité de Seguridad
Escolar. A modo de recomendacién resulta conveniente que el Comité de Seguridad Escolar cree
una ficha sencilla de evaluacidn, como pauta para el equipo de control. Esa ficha deberd contener
los aspectos de los objetivos estipulados que deben ser observados, para luego proceder a

perfeccionar el plan de emergencia en los puntos que se determinen errados o mas débiles.

Definir el escenario de crisis:

Este simulara el drea geografica o fisica donde se desarrollara el simulacro. Los participantes deben
tener siempre en cuenta que deben imaginar que el evento que estan simulando efectivamente se
produce en el area fisica que ficticiamente estdn recreando. Por ejemplo: incendio en sala de

computacion.

e Lobgica del ejercicio:
El equipo organizador debe crear una ficha de ejercicio donde se consideren los aspectos a evaluar

y todos los detalles de la actividad:

v" Breve relato del evento.
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v' Fecha en que se efectuara el ejercicio.

v" Lugar real o simulado en que se situard el ejercicio.

v' Determinacion previa de situaciones que pudieran alterar el ejercicio o conflictos reales que
pudieran ocurrir producto del mismo.

v" Ejemplo: accidente real de algin alumno producto de movimientos propios del ejercicio y
tomar medidas reales.

v" Recursos involucrados.

e Eleccion de participantes:
De acuerdo a los objetivos planteados y al grado de avance en el proceso de entrenamiento en la
unidad educativa, se deberan escoger a quienes interpreten los distintos roles simulados, tales como
afectados, lesionados, heridos, evacuados, atrapados, confinados, etc. Quienes tengan roles
especificos de coordinacidn y/u operaciones en el plan de emergencia, relacionados con el tipo de

evento que se esta simulando, deberan ejercitarlos directamente.

e Desarrollo de un guién minutado:
El equipo organizador, a partir de la |6gica del ejercicio, en funcién de lo indicado en el breve relato
de los acontecimientos que ficticiamente detonan el evento de accidente o emergencia simulada,
debe confeccionar un guién o relato que detalle, paso a paso e idealmente minuto a minuto la forma
en que se van desencadenando los hechos, para ir incluyendo de manera progresiva las operaciones

de acuerdo a la secuencia del plan de emergencia. (Anexo 3. Ejemplo guién minutado).

e Necesidades logisticas:
Segun el tipo de ejercicio a efectuar y cada una de las caracteristicas determinadas, deben
establecerse los elementos y requerimientos especificos que se deben satisfacer para su buen
desarrollo, tales como: autorizaciones, transportes, comunicaciones, alimentacién, vestuario y
maquillaje de simulacidn, escenografia, necesidades especiales de seguridad, etc. Se debe tener en
cuenta que, aunque se esté organizando una simulacién, siempre deberdan cubrirse algunas

necesidades de elementos.

e Analisis previo en terreno:
El equipo organizador debe visitar y examinar previamente el area en que se efectuara el ejercicio.

Si se trata de una simulacién y se escoge la misma area fisica donde ficticiamente ocurrira el evento,
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debe tratarse de generar condiciones que acerquen la actividad al maximo de realismo posible. Si

es un area distinta, se deberan recrear alli algunas condiciones parecidas a las que tiene el area real.

e Desarrollo del ejercicio:
El ejercicio debe efectuarse segun el guidon minutado y con los aspectos logisticos planificados. Se
debe evitar por todos los medios posibles el anexar, durante el ejercicio, situaciones o condiciones
distintas a lo planificado, puesto que se estarian desviando los objetivos trazados. Durante el

ejercicio, el equipo de control debera ir evaluando el ejercicio desde que éste se inicia.

e Evaluacidn del ejercicio:
Inmediatamente concluido el ejercicio, el equipo organizador, equipo de control y representantes
del Comité de Seguridad Escolar de la unidad educativa, deben examinar lo efectuado, con el fin de
no correr el riesgo de olvidar detalles que pueden resultar importantes para el perfeccionamiento

consignado en el plan de emergencia que se ha entrenado. El objetivo es corregir para perfeccionar.

Posteriormente, pasados ya algunos dias, el comité deberd nuevamente reunirse y evaluar mas
profundamente el ejercicio, oportunidad en que no cabe duda, se encontrardn nuevas y valiosas

lecciones.

Precauciones generales para el desarrollo del ejercicio:

v" Todo ejercicio debe acercarse a la realidad tanto como sea posible, puesto que ello
constituye el Uinico modo de recrear algunas condiciones de estrés en la etapa de
preparacion y entrenar asi el modo de controlarlo, puesto que, en situaciones reales, si
este aspecto no ha sido previamente abordado, es el que muchas veces provoca las
mayores alteraciones para una buena coordinacion de respuesta a accidentes y

emergencias.
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v' Todas las comunicaciones que se generen en el ejercicio deberan comenzar y culminar
con la frase:” este es un mensaje simulado”. El objetivo es que se controle toda la

probabilidad de confusién con situaciones reales.

v" Todo ejercicio debe ser percibido por la comunidad escolar como una actividad
netamente técnica de entrenamiento, destinada a perfeccionar el plan de emergencia,
en pos de una mejor y mayor proteccion y seguridad para todos los estamentos de la

unidad educativa.

v Los ejercicios que programe el Comité de Seguridad Escolar para perfeccionar su plan

de emergencia, deben ir siempre desde lo mas sencillo hacia lo mas complicado
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Ficha de evaluacion de riesgo:

FICHA DE EVALUACION DE RIESGO

~

TIPO DE EJERCICIO: () SIMULACION () SIMULACRO

OBJETIVO GENERAL:

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

RESUMEN DEL EVENTOS SIMULADO:

ROLES PARTICIPANTES EN GESTIONES DE RESPUESTA:

COMENTARIO:

ROLES PARTICIPANTES EN AFECTACIONES SIMULADAS:

COMENTARIO:

ASPECTOS ESPECIFICOS MEDIDOS

OPTIMO

RESULTADO
ACEPTABLE NO ACEPTABLE

COMENTARIO GENERAL:

Evaluador Firma

Fecha de entrega
de la evaluacion

Es necesario establecer un coordinador por cada una de las zonas de seguridad.

Zona de seguridad 1

Inspector Enseilanza Basica

Zona de seguridad 2

Inspector Ensefianza Bdsica

280

Q)



COLEGIO TOMAS MORO
Reglamento de Convivencia Escolar

Q)

Zona de seguridad 3 - .
Inspector Ensefianza Media

ANEXO 4: TELEFONOS DE EMERGENCIA

AMBULANCIA 131
BOMBEROS 132
CARABINEROS 133

z

ASOCIACION CHILENA DE SEGURIDAD 1404

PLAN CUADRANTE +569 932 165 94

ANEXO 5: CALENDARIO DE PROGRAMA

ACCION ENCARGADO FECHA

S T SEI ESRVAG [T EIfecl Encargado de Mantencion Marzo
zonas de seguridad.

S LEEIPETEE (6 e [SSSMVA Encargado de Mantencion Marzo a diciembre
cambio de extintores en zonas

establecidas.

I eE I F = IR To 1) S8 Encargado de Mantencion Marzo a diciembre
riesgos del establecimiento.

- Evaluacion de los procesos W Llad] el Marzo a diciembre
aplicados (simulacros,

medidas de seguridad, entre

otros).

- Simulacro de evacuacion. Inspectora General 2 veces al afo

- Evacuaciones reales Inspectora General — Sin definir
Encargado de Convivencia
- Reunion del comite del PISE. WL Ja I RN 2 veces al afo

S E I EI NG CRe[Sijible[e]i¥ Inspector General 1 vez al afio
de comité de seguridad.
- Charlas de prevencion. Inspector General 1 vez al aiio

Bibliografia:

» Plan Integral de Seguridad Escolar - Resolucidn N°51 Exenta, Santiago 04 de enero de 2001.
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PLAN DE GESTION DE LA CONVIVENCIA ESCOLAR

1. INTRODUCCION
2. AMBITOS Y ACTORES
3. PLAN DE ACCION

Introduccidn

En el momento actual se presenta un nuevo paradigma de los conflictos de convivencia,
tolerancia, inclusién y equidad de género en la sociedad y en las escuelas. EIl MINEDUC,
dentro del marco de la LGE, se prevé la realizacion y desarrollo de programas o planes que
contemplen medidas que favorezcan la convivencia, equidad de género e inclusién dentro
de las escuelas y que desarrollen valores que promuevan una educacion parala pazy la convivencia.
Por otro lado, nos encontramos con una sociedad plural y diversa en donde se produce cada
dia con mayor fuerza el enlace entre distintas personas, comunidades y culturas. En este
sentido se hace necesario profundizar en una educacidon que promueva actitudes de respeto
y de tolerancia hacia la diferencia y la diversidad, la formacion en el respeto de los derechos
y libertades fundamentales dentro de los principios democraticos de la convivencia. Es este
marco legal y social el que nos lleva a plantearnos la realizacién de este Plan de Gestidon de
Convivencia Escolar con el que pretendemos sentar las bases que nos permitan mejorar

nuestras relaciones dentro de la escuela.

Ambitos y actores
Es necesario vehiculizar estas normas a través de las estructuras, roles y funciones de las

gue dispone la escuela para organizar la participacidon de los distintos sectores de la
comunidad escolar.

Las normas basicas de convivencia del colegio parten de los valores que la comunidad
educativa, en el marco de la legalidad vigente, considera fundamentales para la educacion
y para la convivencia, las que estan incluidas en el PEI. Estas normas bdsicas de convivencia,

protocolos de accion y roles de los distintos actores, estan recogidas en el Manual de
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Convivencia de los Estudiantes y se convierten, de este modo, en un instrumento para la

consecucion de los principios educativos del colegio, a saber los siguientes:

Encargado de la Convivencia Escolar

Docente u otro profesional designado por la Direccion del Colegio, cuyo rol consiste en:
1. Coordina el equipo de convivencia escolar.

2. Coordina y monitorea el disefio e implementacion del Plan de Gestién de
Convivencia; la revision y actualizacién de las normas de convivencia y protocolos que
integran en el Reglamento Interno; resguarda la participacion de distintos actores de la
comunidad educativa.

3. Informa de las actividades del Plan de Gestién de Convivencia Escolar e incorpora
las medidas propuestas en él.

4. Fortalece y desarrolla estrategias para la prevencién y abordaje de situaciones de
violencia en el contexto educativo.

5. Planifica anualmente, junto con el equipo directivo, en el contexto de PElI y PME,
todas las acciones y actividades para responder a los aprendizajes socioemocionales
gue contribuyan al bienestar personal, afectivo y social del estudiantado en cada uno
de sus niveles educativos.

6. Participa de reuniones de trabajo y coordinacién equipo directivo o de gestidn para
garantizar la articulacion del Plan de Gestion de Convivencia con el resto de la gestién
institucional.

7. Atiende parvulos, estudiantes, padres, madres y/o apoderados, que presentan
necesidades y/o dificultades especificas en su convivencia cotidiana.

8. Colabora con el cuerpo docente y equipos multidisciplinarios, en la elaboracion y
desarrollo de estrategias y actividades que favorezcan el aprendizaje socioemocional,

gue promuevan modos de convivencia democratica e inclusiva.
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9. Asiste a reuniones convocadas por Encargado/a Comunal de Convivencia para
articular y complementar el trabajo de la escuela con el nivel comunal (red territorial,
otros).

11. Registra las acciones realizadas por el equipo de convivencia escolar y sus

integrantes (actas, evidencias, otros)

Orientador y Plan de Accién de Orientacion
1. Integra el equipo de convivencia, con roles y funciones propias del cargo, que trabaja

de manera articulada y colaborativamente con los otros profesionales que conforman
dicho equipo.

2. Planifica anualmente, junto con el equipo directivo y en el contexto de PEl y PME,
todas las acciones y actividades para responder a los aprendizajes socioemocionales que
contribuyan al bienestar personal, afectivo y social del estudiantado en cada uno de sus
niveles educativos.

3. Colabora, apoya y acompaiia técnica y pedagdgicamente al profesorado jefe en la
implementacion de las Bases Curriculares de la asignatura de Orientacion, enfatizando
OA y OAT vinculados a intereses y necesidades del estudiantado en el contexto de la
convivencia educativa y aprendizaje socioemocional.

4. Colabora sistematicamente con las y los profesores jefes, en la implementacion de
las bases curriculares en el tiempo destinado a la asignatura de Orientacidn, enfatizando
el Eje de Relaciones Interpersonales acorde a necesidades institucionales.

5. Colabora con el cuerpo docente y equipos interdisciplinarios, en la elaboracion y
desarrollo de estrategias y actividades que favorezcan el aprendizaje socioemocional, y
promuevan modos de convivencia democratica e inclusiva.

6. Identifica las necesidades, intereses e inquietudes del estudiantado a través de
herramientas de diagndstico (por ejemplo, DIA socioemocional) y el disefio de

estrategias, actividades y/o acciones colaborativas en pro de su desarrollo.
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7. Atiende a estudiantes, padres, madres y/o apoderados, que presentan necesidades

y/o dificultades especificas en su participacion en la convivencia, en coordinacion con el

encargado/a de convivencia.

8. Asesora y apoya al profesorado jefe en la organizaciéon de reuniones mensuales con

madres, padres y apoderados en el contexto de la convivencia educativa y aprendizajes

socioemocionales para su fortalecimiento en el grupo curso en coordinacién con

encargado/a de convivencia

Mediador(a)

El papel del mediador escolar es fundamental para evitar la generacién de violencia

dentro de la Institucién, por lo que se enlistan algunas de las cualidades que éste debe

poseer:

e Empatia: Esto es la capacidad de ponerse en el lugar del otro.

¢ Imparcialidad y neutralidad.

* Profesionalidad en relacidn a su papel de mediador.

Sus funciones son las siguientes:

Favorecer y estimular la comunicacion entre las partes en conflicto, proceso que
suele llevar consigo el control de las interacciones destructivas.

Promover que ambas partes comprendan el conflicto de forma global, y no
solamente desde su perspectiva.

Ayudar a que ambas partes analicen las causas del conflicto, separando los intereses
de los sentimientos.

Favorecer la conversacién de las diferencias en formas creativas de resolucién de
conflictos.

Restablecer, siempre que sea posible, las posibles heridas emocionales que puedan

existir entre las partes en conflicto
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Dupla Psicosocial
Funciones del/ la psicélogo(a) y Trabajador Social:

1. Participar en el equipo de convivencia.

2. Colaborar y monitorear el disefio e implementacion del Plan de Gestion de Convivencia.
3. Colabora en la actualizacién y revisién del Reglamento Interno, item normas de
convivencia y protocolos que forman parte de este.

4. Trabajar de manera colaborativa e interdisciplinaria con docentes y equipos
multiprofesionales (PIE), en la elaboracién y desarrollo de estrategias y actividades que
favorezcan el aprendizaje de buenos modos de convivir y la resolucion de conflictos de
manera dialogada y pacifica orientada a fortalecer la formacidn ciudadana.

5. Atender a estudiantes, padres, madres y/o apoderados, que presentan necesidades y/o
dificultades especificas en su participacion en la convivencia.

6. Colaborar con el cuerpo docente y equipos multidisciplinarios, en la elaboracion y
desarrollo de estrategias y actividades que favorezcan el aprendizaje socioemocional, y
promuevan modos de convivencia democratica e inclusiva.

7. Desarrollar junto al equipo de convivencia actividades en formato taller y/o
capacitaciones a docentes, asistentes de la educacion, parvulos, estudiantes, madres,
padres y apoderados, segun los requerimientos de cada contexto educativo.

8. Considerar siempre el registro de las acciones que realiza.

9. Derivar a redes externas, realizando su respectivo seguimiento, monitoreo y
retroalimentacion, segun la institucién que corresponda. Ademas, acompanar a los y las

estudiantes y sus familias durante el proceso.
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Docentes

Medidas de mejora en el grupo-curso. Si bien estas medidas se enmarcan
esencialmente en las funciones de orientacién, jefatura y mediacién, es conveniente
gue constituyan un referente metodolédgico unificado y generalizado para todo el
profesorado con el fin de evitar mensajes incoherentes o contradictorios que fuesen
perjudiciales para la consecucién de nuestras metas. Como ejemplo, unificar criterios

en torno a:

eFomentar el aprendizaje cooperativo.

eReparto equilibrado de responsabilidades y tareas entre el alumnado.

eFavorecer la autoestima cuando se detecten situaciones de infravaloracién.

eCrear un clima de confianza aceptando las sugerencias de los nifios/as.

eRechazar las actividades grupales discriminatorias, fomentando el compafierismo.
eEstablecer normas claras de funcionamiento en el centro con un planteamiento
positivo.

eFomentar la participacidn en tareas y responsabilidades de la escuela.
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PLAN DE ACCION PGCE

Q)

AMBITO OBJETIVO ACCIONES RESPONSABLE | RECURSOS VERIFICADORES | FECHA
Convivencia Socializar el Presentacion del E. de Pagina web. Publicacién en
Escolar nuevo reglamento de convivencia Redes sociales sitio web Marzo
reglamento de | convivencia escolar oficiales Envio de correo
convivencia escolarala electrénico
escolar con los | comunidad Servicio de Google
padresy escolar indicando Workspace
apoderados. las
actualizaciones
realizadas .
Difusion
mediante la
pagina web oficial
del
establecimiento
y/o correo
institucional
Convivencia Socializar los Equipo de Proyector Presentacion Marzo-
Escolar protocolos de | Revision de los convivencia ppt Abril
actuacion con | protocolos de escolar Material de oficina. | Firma de
los actuacién con el asistencia
funcionarios equipo docente y
del asistentes de la
establecimient | educacién
o.
Convivencia Reflexionar Realizacidn de Encargado de | Proyector Presentacion Marzo
escolar con los taller con los convivencia ppt
docentes docentesy escolar Material de oficina. | Firma de
sobre la asistentes de la asistencia
importancia educacién que
del buen trato | aborda la
y el vinculo importancia del
positivo con acompafiamiento
los educativo de los
estudiantes estudiantes.
con el fin de
aportar al
desarrollo
integral de los
estudiantes.
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Convivencia Respuestas de Marzo
Escolar Levantar Aplicacion de Equipo de Servicio de Google del formulario

informacion encuesta a los convivencia Workspace de encuesta.

sobre la estudiantes. escolar

percepcién Resultados en

que tiene la Analisis de grafico

comunidad resultados y generados por

en cuanto a elaboracion de el formulario.

convivencia plan de accion.

se refiere y

generar

estrategias

para abordar

el bullying y

ciberbullying
Convivencia Disefiar e | Realizacién de Marzo
Escolar implementar campanfas que Equipo de Material de oficina Fotografias a

planes y | apuntanala convivencia Termo laminadora diciem

campainas de | promocion de la escolar Termo laminas Respaldo de bre

prevencion sana convivencia, Pagina web publicaciones y

de la | habitos de vida RRSS correos

violencia saludable, Google workspace enviados

escolar y | autoestima Paneles y diarios

otras académicay murales

conductas motivacién

que atenten | escolary

contra la | participacidény

convivencia. formacion

ciudadana

Convivencia Coordinar Encargadode | - Acta de reuniéon | Marzo-
Escolar estrategias de | Reunidn periddica | connivencia diciem

trabajo con con los escolar bre

los profesores | profesores jefes

jefes a fin de para identificar

promover la estudiantes que

sana requieran de

convivencia apoyo asi como

dentro de los también

grupos de intervenciones de

curso. curso completo
Convivencia Crear Organizacidn en Implementacion Fotografias Abril a
Escolar instancias que | conjunto con el E. de deportiva Diciem

prevengan CCAA convivencia Listado de bre
Habitos de situaciones de | de campeonatos, | escolar Balones inscripcion de
vida saludable | conflicto torneos participantes.

durante los deportivos y Petos

recreos y hora | recreativos.

de colaciony Recreos activos y

que permitan | seguros.

la sana
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convivencia y

la promocion
de habitos de
vida
saludable.
Convivencia Crear Fortalecimiento Horas de contrato Registro de Marzo-
Escolar mecanismos e | de los Mediadora intervencidon de | diciem
instancias mecanismos de ensefanza estudiantes. bre
claras parala mediacion y basica.
resolucion resolucion de Registro de
pacifica de conflictos por Mediadora realizacién de
conflictos que | medio de la ensefianza talleres en aula.
sean difusion y media.
conocidas y aplicacion de
utilizadas por protocolos.
los miembros
dela
comunidad.
Convivencia Fortalecer las | Eleccion de Profesores Resmas Actas de Marzo -
Escolar instancias de directivas de jefes conformacién diciem
participacion curso y de Centro Urnas de directivas y bre.
Participaciony | organizaday de Alumnos de Docente centro de
formacion democratica manera asesor CCAA estudiantes.
ciudadana entre los democraticay
alumnos transparente. Encargado de
convivencia Acta de
Acompafiamiento | escolar. reuniones con
al centro de los estudiantes
alumnos
mediante la
asignacion de
profesor asesor y
reuniones con
encargado de
convivencia
escolar
Convivencia Fomentar los Campafia sobre Encargado de Material de oficina | Fotografias Marzo -
Escolar habitos de alimentacién Convivencia Diciem
vida saludable “Yo Escolar. Paneles y diarios Respaldo de bre
Habitos de saludable. elijo comer sano” murales publicaciones y
vida saludable mediante paneles | Profesores correos masivos
de informacion, Jefes Sitio web

pagina web y/o
redes sociales.

Organizacién de
al menos dos
convivencias
saludables
durante el afio

Sericio Google
Workspace

RRSS oficiales.
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escolar. (términos
de semestre)

Convivencia Fortalecer el Citacion a Direccién Sitio web Acta de reunién | Marzo
Escolar Consejo Reuniones a
Escolar como Sericio Google Respaldo de Diciem
Participaciony | instancia clave | Bajada de Workspace envio de bre
formacion enla informacion a la informacion
ciudadana participaciony | comunidad masiva/publicac
articulacién ion sitio web
de todos los
estamentos
dela
comunidad
escolar.
Convivencia Fortalecer los | Realizacidn de Equipo de Material de oficina | Fotografias Abril
Escolar valores de actividades en convivencia Joctubr
tolerancia, sala de clases y escolar Implemn3etacion Material e
respeto e recreos que deportiva. utilizado en
inclusion, a fomenten la sana jornada
través de la convivencia Sistema de reflexiva
celebracion de amplificacion
la semana de
la convivencia
escolar.
Convivencia
Escolar Fomentar la Implementacion Equipo de Implementacion Fotografias Abril-
realizacién de | de recreos Convivencia deportiva Noviem
Habitos de actividad fisca | entretenidos bre
vida saludable | y recreativa organizando Centro de Mesas de ping-
actividades, Alumnos pong
competencias 'y
campeonatos Aros de basquetbol
deportivos. moviles
Convivencia Fomentar la Implementacion Direccién Contratacion de Listado de Abril-
Escolar realizacion de | de talleres monitores. asistencia a los noviem
actividad fisica | extracurriculares | Coordinador talleres. bre.
Habitos de ida | asi como de libre eleccién extraescolar Implementacion
saludable también el deportiva Fotografias
desarrollo de
talentos .
Orientador
Convivencia Promover en Trabajo en Proyector Registro Agosto
escolar los orientacién Profesores de leccionario -
Autoestima estudiantes el | enfocado a orientacion Toldos octubre
académicay interés y incentivar la Fotografias
motivacion disposicion a continuidad de
escolar aprender estudios
valorando sus | superioresy
capacidades. relevando la
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importancia de
aprovechar el
tiempo dentro del
aula.
Organizacién de
ferias
educacionales
orientadas ala
consecucién de
estudios
superiores.
Convivencia Reforzar los Proyector
Escolar valores Coordinacion con | Docentes de Registro en Marzo-
plasmados en | el departamento religion Impresora leccionario diciem
el PEl'y de religién para la bre
trabajar las realizacién de Material / ppt
tematicas de actividades
convivencia valdricas y de Fotografias
escolar tales convivencia
como el escolarenla
ciberacoso, asignatura.
bullying,
manejo de
conflicto, el
respeto, la
empatia, etc.
Convivencia
Escolar Fomentar el Elaboracién e Dupla Material de oficina | Planificacidny Abril -
autocuidadoy | implementacion psicosocial registro de diciem
Habitos de la valoracion a | actividades, Sitio web actividades en bre
vida saludable | la vida con el folleteriay libro de clases.
fin de prevenir | charlas dirigidas Servicio de Google
conductas tanto a los workspace. Hoja de
suicidas y de docentes, asistencia a
autolesion. estudiantes y talleres/ charlas
apoderados
Respaldo de
envio de
informacion
mediante
correoy
publicaciones
en sitio web
Convivencia Detectar
Escolar tempranamen | Aplicacién de Dupla Encuestas Encuesta
te alos sociograma psicosocial Mayo
estudiantes escolar en los Formulario de Analisis de
gue presentan | niveles de 4°,6°y Google workspace resultados
dificultades II° medio
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socio afectivas
e implementar
acciones de
apoyo.
Convivencia
Escolar Entregar Elaboraciény Equipo de Respaldo de
informacion envio de cdpsulas | convivencia Sitio web publicacion y Abril -
Autoestima de utilidad y informativas que envio de Noviem
académica. actualizada abordan la Servicio de Google capsulas bre
como prevencion en Workspace.
Participaciony | herramientas | tematicas tales
formacion de prevencion | como el
ciudadana. en distintas autocuidado,
tematicas, consumo de
Habitos de dirigidas a alcohol y drogas,
vida saludable | estudiantesy riesgos en el uso
apoderados. de RRSS etc.
ademas de
incentivary
promover habitos
de vida saludable,
la participacién
en comunidad y
la autoestima
académica
Convivencia Concientizar Implementacidn
escolar acerca de los del programa Equipo de Taller de enlaces Informes Mayo-
Habitos de riesgos que Continuo convivencia emitidos desde | octubre
vida saludable | implica el Preventivo de escolar Proyector la plataforma
consumo de SENDA
alcohol y Profesores Tablets
drogas. jefes
Orientador
Convivencia Fomentar la
escolar resolucion Realizacidn de Equipo de Planificacion de | Abril /
pacifica de talleres y charlas Mediacion Presentacion PPT actividades Agosto
Clima de conflictos a los estudiantes Proyector
convivencia mediante el que ensefia a Orientador Registro en
didlogoy la como resolver Material de oficina | leccionario
empatia conflictos de Profesores
manera pacifica jefes.
asi como también
qué hacer en caso
de no lograr
resolverlos.
Habitos de Prevenir el Elaboracidn de Planificacion de
vida saludable | consumo de Plan de Dupla Proyector la actividad. Mayo -
y autocuidado | alcohol, Prevencidn, psicosocial noviem
tabacoy informacion vy Guias de trabajo bre
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drogasy deteccion del Profesores Registro en
detectar consumo de jefes. Parlantes leccionarios.
grupos de Alcohol, tabaco y
riesgo. drogas. Orientador. Material de oficina | Registro de
protocolos en
Aplicacion de Eduqualis.
encuesta de
percepcién de
riesgos asociados
al consumo.
Realizacidn de
talleres en cursos
focalizados.
Actualizacién de
protocolo de
actuacién frente
al consumo de
alcohol, tabaco y
drogas.
Establecimiento
de nexos con
redes externas
ante la deteccidn
de consumos
problematicos.
Clima de Aplicacion de Marzo-
convivencia Conocery cuestionario de ECE Sala de Registro en Abril
escolar analizar la convivencia Orientador computacion. leccionario.
percepcién escolar (Recurso Julio-
que tienen los | DIA) Informe de Agosto
estudiantes en resultados.
relacién al Planificacion de Octubr
clima de acciones y e
convivencia, medidas Diciem
en las enfocadas en los bre
dimensiones resultados de los
ambiente de indicadores mas
respeto, deficientes.
ambiente
organizadoy Evaluacién del
ambiente impacto de las
seguro. medidas.
Clima de Aplicacion de Marzo-
convivencia Conocery cuestionario ECE Sala de Registro en Abril
escolar analizar la socioemocional Orientador computacion. leccionario.
percepcién
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que tienen los | escolar (Recurso Informe de Julio-
estudiantes en | DIA) resultados. Agosto
relacién a su
autoestima Planificacion de Octubr
académicay acciones y e
motivacion medidas Diciem
escolar, en las | enfocadas en los bre
dimensiones resultados de los
Valoracion de | indicadores mas
la experiencia | deficientes.
educativa,
Promocidén de | Evaluacidn del
la mentalidad | impacto de las
de medidas.
crecimiento,
Autorregulaci
on académica,
percepcién de
confianzay
apoyo entre
pares,
percepcién de
inclusidn en el
curso,
bienestar
académico y
estereotipos
de género.
Convivencia Promover el Equipo de Marzo-
Escolar buen trato y la | Planificaciéon de convivencia Guias de trabajo Planificacion diciem
resolucion actividades y escolar. Proyector Registro en bre
pacificay campafias para Parlante leccionarios
dialogada de ser trabajadas por
conflictos el profesor jefe.
propiciando Involucramiento
un ambiente del CCAAenla
seguro dentro | realizaciéon de
y fuera del campanfas
aula preventivas.
Temjticas:
Bullying
Ciberbullying
Resolucidn
dialogada de
conflictos.
Normas de
convivencia.

295




COLEGIO TOMAS MORO

Reglamento de Convivencia Escolar

Q)

Protocolos de
actuacion.
Habitos de Promover Creacion de Equipo de
vida saludable | habitos de campafas y convivencia Material de oficina. | Registro de Marzo
vida difusién a través escolar Sitio web publicaciones, -
saludable, de rrss, paneles IG fotografias, Diciem
autocuidado y | informativos, CCAA YouTube correos. bre
la realizacion correos masivos.
de actividad
fisica. Intervencion en
recreos.
Juegos,
competencias,
baile entretenido.
Convivencia Involucrar ala | Realizacion de Equipo
escolar comunidad taller con los directivo Informe de Registro Marzo
educativa en docentes y resultados IDPS docentes
la elaboracion | equipos de
de acciones profesionales.
del plan de
gestion de Analisis de
convivencia resultados
escolar indicadores de
desarrollo
personal y social
medicién 2024.
Levantamiento de
medidas y
acciones para
ejecutar en el afio
en curso.
Convivencia Encargado de
Escolar Monitorear Elaboracién e convivencia Herramientas de Panel de Marzo
cantidad de implementacion programacion resultados
estudiantes de dashborad que
atendidos por | dé cuenta en
el equipo de tiempo real del
convivencia total de
escolar e atenciones
identificar realizadas por el
cursos focosy | equipo, motivos
motivos de de atencion,
intervencion estado de los
procesos y cursos
focalizados
Asistencia Incentivar la Equipo de Material de oficina | Publicaciones Marzo-
Escolar asistencia y Reconocimiento convivencia recursos web fotografias diciem
concientizar a | de estudiantes bre
la comunidad | que destacan en
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sobre la
importancia
de asistir a
clases
diariamente

asistencia
mensual por
medio de la
entrega de
diplomasy
aparicidn en
cuadro de honor.

Elaboracidn de
ranking de
asistencia por
curso.

Envio de
boletines
informativos a los
apoderados que
fomenten la
asistencia a
clases.
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PLAN DE SEXUALIDAD, AFECTIVIDAD Y GENERO

Fundamentacion

A través de la implementacién de contenidos en Sexualidad, Afectividad y Género en el sistema
escolar, el Ministerio de Educacidon busca relevar el rol de las comunidades educativas en la
formacién integral de nifios, nifias, adolescentes y jovenes.

Durante el afio 2010, se promulgd la Ley de Salud N° 20.418 (que fija normas sobre informacion,
orientacién y prestaciones en materia de regulacion de la fertilidad), que obliga a los
establecimientos educacionales reconocidos por el Estado a implementar un Programa de
Educacién Sexual en el nivel de ensefanza media.

En el marco de dicha Ley, y del Programa de Gobierno de la Presidenta Michelle Bachelet, es que el
Ministerio de Educacidon apoya y orienta a los establecimientos educacionales para que puedan
abordar la formacién en sexualidad, afectividad y género con sus estudiantes, a través del proceso
de ensefianza-aprendizaje, en las diferentes etapas de su desarrollo, asegurando el acceso a una
educacion oportuna, que les proporcione informacidn cientifica y sin sesgo, clara y veraz, y que les
permita desarrollarse integralmente, favoreciendo la aceptacion de si mismo y de los demas,
garantizando, a la vez, la autonomia de los establecimientos educacionales y la coherencia con su
Proyecto Educativo Institucional (PEl) y con el Plan de Mejoramiento Educativo (PME), instrumento
por el cual, se operacionaliza lo establecido en el marco orientador del PEI.

Construir aprendizajes y formacién en Sexualidad, Afectividad y Género, dentro de un contexto
integral y sistémico, en un marco de desarrollo humano, que considere la etapa evolutiva en la que
se encuentra el estudiante, amplia la posibilidad de generar conductas de auto-cuidado en salud
sexual y reproductiva, mental y fisica, en el desarrollo de actitudes mas responsables, y
competencias para la toma de decisiones en su vida y en su sexualidad.

Garantiza espacios para relacionarse con otros en un marco de respeto mutuo, y establecer
relaciones equitativas, no violentas, arménicas, y de vivir en cercania con sus emociones, manejarlas
y desarrollar una comprensién nueva y mas profunda de sus elecciones y comportamientos.

En relacion con las comunidades educativas, formar en sexualidad, afectividad y género supone
varios desafios; entre ellos, contar con las competencias necesarias para apoyar el desarrollo
integral, en un marco de Derechos Humanos, donde se conciba que todas las personas tienen
basicamente las mismas posibilidades, y que somos los adultos quienes debemos aprender,
empatizar y relacionarnos con la juventud, con los nifios y nifias en un lenguaje significativo,
comprender sus propios cédigos de comunicacion e interrelacion, lograr trasmitir aprendizajes para
la vida, y apoyar a las familias a abordar este tema y, sobre todo, superar las resistencias personales
y sociales que nos limitan a resguardar el efectivo resguardo al derecho a recibir educacién en
sexualidad, afectividad y género.

Llevar a la practica un tipo de formacién en sexualidad, afectividad y género en los establecimientos
educacionales de nuestro pais, es un tema complejo dada la diversidad de Proyectos Educativos
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Institucionales, no obstante, el Estado debe garantizar la formacién integral de todas y todos los
estudiantes, “procurando, por una parte, que se promueva la libertad de conciencia de todas las
personas y, por otra, se resguarde la autonomia de los establecimientos educacionales de nuestro
pais, respetando los lineamientos generales que establece el Marco Curricular Nacional, la
normativa actual en materias de educacion y el Proyecto Educativo Institucional.” (MINEDUC, 2015)

Objetivo general.

Propiciar el aprendizaje de estrategias de autocuidado en las relaciones afectivas de las y los jovenes
de ensefianza basica y ensefianza media.

Obijetivos especificos.

Reforzar el desarrollo de relaciones interpersonales basadas en el respeto

Reflexionar sobre la relacién entre afectividad y sexualidad.

Reflexionar sobre los diversos tipos de violencia.

Reforzar diferentes tipos de comunicacién (verbal - no verbal).

Conocer y respetar los diferentes tipos de orientacion sexual e identidad de género.
Entender que el desarrollo de la sexualidad es permanente y distinto en las personas
Integrar a la familia como elemento fundamental en la accidn formadora de los estudiantes.
Favorecer el desarrollo fisico personal, y el autocuidado, en el contexto de la valoracion de
la vida y el propio cuerpo, a través de habitos de higiene, prevencion de riesgos y habitos
de vida saludable

Propiciar el aprendizaje de estrategias de autocuidado en las relaciones afectivas de las y
los jovenes de ensefianza media.

Establecer diferentes tipos de relaciones afectivas en la familia.

Definir conceptos como amistad, amor, tolerancia y respeto.

Definir en enfoque de género y el respeto que ello implica.

Diferenciar entre sexo, sexualidad y género

Conceptualizar y ejemplificar valores, actitudes y habilidades.

Establecer aspectos que con lleva la relacién afectividad y sexualidad saludable.

Identificar la distincidn sobre los diversos tipos de violencia — incluyendo la violencia de
género

Caracterizar la problematizacién del abuso sexual infantil.

Identificar aspectos fundamentales sobre anatomia y fisiologia sexual y reproductiva.
Establecer informacion objetiva sobre métodos de regulacién de la fertilidad.
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Sefialar conocimientos y mecanismos de prevencién de enfermedades como ITS
(Infecciones de Transmisidn Sexual) y VIH(Virus de Inmunodeficiencia Humana)

Se reconozcan, identifiquen y acepten a si mismos como seres sexuados y sexuales, en cada
una de las edades y etapas de su ciclo de vida.

Comprendan y asuman que el ejercicio de la sexualidad debe ser libre, sin violencia ni
coercidn en ningun caso ni circunstancia.

Reconozcan el valor de los vinculos y del componente afectivo de las relaciones humanas y
entablen relaciones interpersonales respetuosas de los demas, basadas en un marco de
valores que promueva las relaciones equitativas, el respeto por los derechos, el
cumplimiento de responsabilidades y el bien comun.

Establezcan relaciones interpersonales equitativas, dentro de la pareja y la familia, basadas
en una adecuada comunicacién, independientemente del sexo y la edad, traducidas en un
comportamiento responsable y compartido desde el auto y mutuo cuidado entre hombres
y mujeres.

Desarrollen un progresivo y adecuado conocimiento en relaciéon con su cuerpo, como un
factor promotor de una adecuada autoestima, el autocuidado y atencién a la propia salud,
y como herramienta de prevencion de situaciones de abuso y de violencia sexual.
Desarrollen un pensamiento critico, conducente al logro de actitudes positivas hacia la
sexualidad y a un comportamiento sexual y afectivo autdnomo, responsable y consciente.
Tomen decisiones responsables asociadas a su proyecto vital, para la prevencion del
embarazo no planificado, de las Infecciones de Transmisidon Sexual (ITS) y VIH-SIDA,
conozcan los mecanismos de transmisién y las situaciones de riesgo a las que se pueden
exponer a si mismos y a otros y de otro tipo de enfermedades.

Implementacion del Plan

El presente plan estd enfocado para ser trabajado desde 7° a IV medio en la hora de orientacién a
cargo del docente que imparte dicha asignatura y con una duracién aproximada de 45 minutos por

sesion.

El plan de trabajo serd apoyado por los profesores jefes de cada curso y del Encargado de
Convivencia Escolar, quien ademads deberd monitorear el cumplimiento del mismo.

Los contenidos y conceptos claves de este plan podrdn ser aplicados por los profesores de
ensefianza basica y de educacién parvularia, quienes seleccionardn los temas que tengan relacion
con la edad y la etapa de desarrollo de sus estudiantes.
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Actividades para madres, padres y apoderados.

Se generaran instancias de reflexiéon y participaciéon canalizadas a través de las reuniones de
apoderados, donde se dara a conocer este plan y donde se realizaran talleres con los padres y
apoderados.

Se dispondrd también de redes de apoyo externas para la realizacidn de charlas y talleres y del uso

de las redes sociales oficiales para difundir las campafias relacionadas con este plan.

Redes de apoyo

Consultorio Recreo
Carabineros de Chile
Oficina de proteccion de derechos. OPD San Miguel.

Policia de Investigaciones de Chile.

Principales contenidos y temas dentro del plan.
Dentro del presente plan se abordaran los siguientes conceptos claves:

Concepto clave 1: Relaciones humanas Concepto clave 2: Valores, actitudes v habilidades

ramilia Valores, actitudes y fuentes de aprendizaje sexual
Amistad amor y retaciones humsanas Normas e influencia del grupe de pares en el

Inclusion y respeto compaitamiento sexual

Compromisas a largo plazo, matnmonio Toma de decisiones

¥ Crianza Comumicaciones, habilidades de negociacion yrechaza

Como encontrar ayuda y apoyo

Concepto clave 3: Cultura, sociedady  Concepto clave 4: Desarrollo humano
derechos humanos

Sexualidad, cultura y deredt Anatomia v fisiologia sexual v reproductiva
Sexualidad y medios de comunicacion Reproduccian

Construccion social del génera

Vinlencia basada en el genero, sbuso CUErpo

sexual y practicas nocivas. Intimidad e integridad del cuerpo

Concepto clave 5: Comportamiento
sexual

Lomportamiento y 1€ Entender, reconocer y reducir el nesgo de contraer IT5,

e incluyendo el VIH y el embarazo
identidad de Género El astigma del VIH y el SIDA, cuidado, tratamiento y apoyo
I ] -
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Plan de accién Plan de sexualidad, afectividad y género

PLAN DE DESARROLLO PROFESIONAL DOCENTE

R FUNDAMENTACION

La Ley 20903 establece que la formacién local para el desarrollo profesional, tiene por
objeto fomentar el trabajo colaborativo y la retroalimentacién pedagdgica. Es un proceso a
través del cual los docentes, en equipo e individualmente, realizan la preparacion del
trabajo en el aula, la reflexion sistematica sobre la propia practica de ensenanza-

aprendizaje en el aula, y la evaluacidn y retroalimentacidon para la mejora de esa practica.
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Objetivo Accidén Responsable Medio de Recursos Fecha
verificacion

Reforzar el desarrollo de | Realizacion de | Encargado de | Planificacion de la | Material de | ABRIL
relaciones interpersonales | taller con uso de | Orientacion actividad oficina
basadas en el respeto material Profesores Proyector

audiovisual jefes

asociado a las

relaciones

interpersonales

basadas en el

respeto
Definir conceptos como | Dindmica grupal en | Encargado de | Construccién de | Material ABRIL
amistad, amor, toleranciay | donde con sus | Orientacidon y | cadena del respetoy | de oficina
respeto. propias  palabras | profesores tolerancia

definen los | jefes Planificaciéon de la

conceptos  amor, actividad

amistad, tolerancia

y respeto
Definir en enfoque de | Presentacién Encargado de | Planificacion de la | Proyector MAYO
género y el respeto que | audiovisual sobre el | Orientacién actividad
ello implica respeto a la | Profesores

privacidad jefes

Ley 20.418 art 3
Reflexionar  sobre la | Realizacién de | Encargado de | Planificacién de Ila | Proyector MAYO
relacion entre afectividad y | taller que expone | orientacién actividad Material de
sexualidad. conceptos claves Hoja de trabajo de | oficina

los estudiantes

Reflexionar sobre los | Realizacion de | Equipo de | PPT Proyector JUNIO
diversos tipos de violencia | taller o asistencia a | Convivencia Material de

charla dictada por oficina

Carabineros de

Chile, u otra

entidad que aborda

los distintos tipos

de violencia y que

entrega

informacién sobre

la ley 20.084 de

responsabilidad

penal adolecente
Identificar los diversos | Campafa medidtica | Encargado de | Planificacion de la | Material de | MAYO
tipos de violencia —|a través de la | convivencia actividad. oficina
incluyendo la violencia de | elaboracion de | Profesores de | Fotografias
género material artes exposicién Medios de

audiovisual / | Profesor  de | Publicacion en redes | comunicacién

afiches cuyo | tecnologia sociales y/o pagina | digital

objetivo sea web Cartulinas

concientizar sobre
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los tipos de Paneles de
violencia 'y sus informacién
consecuencias.
Reforzar diferentes tipos | Taller para reforzar | Encargada de | Planificacion de la | Material de | ABRIL
de comunicacion (verbal - | tipos de | Orientacion actividad oficina
no verbal) comunicacion Profesores de
Lenguaje
Conocer y respetar los | Charla que fomenta | Psicéloga PPT Proyector ABRIL
diferentes tipos de | el respeto hacia la Material de
orientacién sexual e | libertad de elegir y oficina
identidad de género que aborda
aspectos claves de
la legislacion que
protege los
derechos de Ilas
personas.
Entender que el desarrollo | Taller que aborda | Encargado de | Planificacion de la | Material de | AGOSTO
de la sexualidad es | los cambios que | orientacion actividad oficina
permanente y distinto en | experimentan los | Profesores
las personas seres humanos en | jefes
sus etapas de
desarrollo.
Integrar a la familia como | Escuela para padres | Encargado de | Planificacion Material de | MARZO
elemento fundamental en Orientacion Hoja de asistencia oficina
la accion formadora de los Profesores proyector
estudiantes
Favorecer el desarrollo | Realizacidon de | Encargado de | Planificacién de la | Material de | JUNIO
fisico personal, y el | muestra que | Orientacion actividad oficina
autocuidado, en el | fomente la | Profesores de
contexto de la valoracién | actividad fisica | Educacidn
de la vida y el propio | ,habitosde higiene, | Fisica
cuerpo, a través de habitos | autocuidado
de higiene, prevencion de | respeto  por el
riesgos y habitos de vida | cuerpo y habitos de
saludable vida saludable
Propiciar el aprendizaje de | Taller Encargado de | Planificacion de la | Material de | NOVIEMBRE
estrategias de autocuidado | Pololeo usoy abuso | Orientacion actividad oficina
en las relaciones afectivas | de drogas Convivencia cartulinas
de las y los jovenes de | Relaciones de | Escolar,
ensefianza media pareja saludable Profesor de
Campafia a la no | artes y
violencia tecnologia
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Establecer diferentes tipos | Taller para padres Profesores Planificaciéon de la | Material de | Marzo a
de relaciones afectivas en | Y estudiantes que | jefes actividad oficina noviembre
la familia. refuercen los lazos Hoja de asistencia
de confianza dentro
del nucleo familiar
Diferenciar entre sexo, | Taller de dinamica | Encargado de | PPT Proyector AGOSTO
sexualidad y género grupal mito vy | Orientacién Material de
realidad Profesores oficina
jefes
Conceptualizar y | Realizacidn de | Encargado de | PPT Octubre
ejemplificar valores, | taller que busca | orientacién Planificacién de la | Proyector
actitudes y habilidades entregar actividad Material de
herramientas para oficina
el desarrollo
integral de los
estudiantes.
Establecer aspectos que | Realizacion de | Encargado de | PPT Material de | Octubre
conlleva la relaciéon | Taller dirigido a la | Orientacién Planificaciéon de la | Oficina
afectividad y sexualidad | afectividad y | Profesores actividad Proyector
saludable. sexualidad Jefes Hoja de asistencia
saludable
Caracterizar la | Realizacion de | Equipo de | PPT Material de | Abril
problematizacion del | taller que planteala | convivencia Planificacién de la | oficina
abuso sexual infantil problematica y que actividad
hacer y a quién Proyector
acudir en caso de Hoja de asistencia
sufrir o presenciar
abuso sexual
infantil.
Identificar aspectos | Exposicién  sobre | Departamento | Planificacion de la | Material de | Octubre
fundamentales sobre | anatomia y | de ciencias actividad oficina
anatomia y fisiologia | fisiologia sexual vy Exposicion Proyector
sexual y reproductiva reproductiva Fotografias
Establecer informacidn | Exposicion  sobre | Departamento | Planificacion de la | Material de | Octubre
objetiva sobre métodos de | métodos de | de ciencias | actividad oficina
regulacion de la fertilidad. | regulacion de Ila | con apoyo de | Exposicidn Proyector
fertilidad funcionarios Charlas Muestras de
del métodos de
Consultorio regulacion de
Recreo la fertilidad
Sefialar conocimientos y | Construccién de | Profesores de | Planificacién de la | Material de | octubre
mecanismos de prevencion | Infografias que | Biologia actividad oficina
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de enfermedades como ITS | sefialan y Tecnologia Infografias Pagina web y
(Infecciones de | conocimientos vy Hoja de asistencia redes sociales
Transmisidon Sexual) y | expliquen los oficiales
VIH(Virus de | mecanismos de
Inmunodeficiencia prevencion de las
Humana) ITSY VIH
Dar a conocer a los | Charla a los | Equipo de | Planificacion de la | Material de | Junio
estudiantes conceptos | estudiantes sobre | convivencia actividad oficina
claves de la ley de delitos | los delitos sexuales | escolar Hoja de asistencia proyector
sexuales. apoyados por PPT

funcionarios de la

PDI.

Lo anterior, considerando las caracteristicas de los estudiantes a su cargo y sus resultados
educativos.

Correspondera al director del establecimiento educacional, en conjunto con el equipo
directivo, implementar el proceso descrito anteriormente a través de planes de formacion
para el desarrollo profesional. Estos deberan ser aprobados por el sostenedor y serén parte
de los Planes de Mejoramiento Educativo, de conformidad con los Proyectos Educativos
Institucionales de los establecimientos.

El Plan de Desarrollo Profesional Docente sera disefiado por el director del establecimiento
educacional en conjunto con el equipo directivo, con consulta a los docentes que
desempeiien la funcién técnico-pedagdgica y al Consejo de Pprofesores. Dicho plan podrd
centrarse en la mejora continua del ciclo que incluye la preparacién y planificacidn; la
ejecucion de clases; la evaluacién y retroalimentacion para la mejora continua de la accién
docente en el aula; la puesta en comun y en equipo de buenas practicas de ensefianza y la
correccion colaborativa de los déficits detectados en este proceso, asi como también en el
analisis de resultados de aprendizaje de los estudiantes y las medidas pedagdgicas
necesarias para lograr la mejora de esos resultados.

Los directivos de los establecimientos, con consulta a su sostenedor, podran establecer
redes inter establecimientos para fomentar el trabajo colaborativo y la retroalimentacién
pedagdgica, pudiendo contar para ello con la colaboracién de los docentes mentores que
se desempefien en el ambito local.
Los planes de formacidon para el desarrollo profesional, deberan formar parte de la
rendicién de cuentas que los directivos realizan sobre el desempeno del establecimiento
educacional y sus planes de mejoramiento, segun lo establece el Titulo Ill, Parrafo 3° de la
ley N° 20.529.
El presente Plan de Desarrollo Profesional Docente se concibe como el conjunto de
oportunidades que la el Colegio Tomds Moro ofrece en forma directa a sus docentes, con
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el fin de afianzar nuestro compromiso con el Proyecto Educativo Institucional, centrado en
la formacidn integral de nuestros estudiantes, donde a los docentes se les propicia espacios
y momentos para actualizar y profundizar sus conocimientos en diferentes areas de
desempefio, y con ello fortalecer y elevar su nivel académico; permitiendo perfeccionar su
formacion y desarrollo pedagdgico y ampliar su cultura, con el fin de contribuir de esta
manera a elevar el nivel de calidad de todos los procesos y resultados de aprendizaje de
nuestra escuela.

. PERFIL DEL DOCENTE DE NUESTRA UNIDAD EDUCATIVA
El perfil del docente se concreta en cuatro indicadores fundamentales:

COMPONENTE PERSONAL: el docente debe reflejar un actuar de acuerdo a los valores
establecidos en nuestro Proyecto Educativo Institucional, caracterizado principalmente por
su honestidad, responsabilidad, y especialmente el desarrollar diariamente un estilo de vida
gue le permita ser un modelo para sus estudiantes que le permita ser un lider que esté al
servicio de los demas.

COMPONENTE INSTITUCIONAL: el docente debe manifestar un conocimiento de la mision
de nuestro Proyecto Educativo, de sus Objetivos Institucionales y de los Planes de Gestion
de la escuela, expresando un compromiso para que nuestros principios educativos sean
asimilados por sus estudiantes a través de métodos y estrategias que les permitan
observarlos y vivenciarlos de manera permanente en la practica educativa.

COMPONENTE PROFESIONAL: el docente debe conocer nuestro Manual de Convivencia
Escolar, de su rol y del presente perfil profesional que debe mostrar; es su responsabilidad
mantenerse actualizado de las politicas educativas, sus programas y planes; ademas de
participar en el fortalecimiento en el desarrollo profesional docente interno, a través de un
trabajo participativo y colaborativo; proporcionando, en lo posible, descubrimientos,
avances e innovaciones propias de su campo de trabajo, demostrando una clara vocacién
pedagdgica, con sentido ético y responsabilidad social.

COMPONENTE PEDAGOGICO: el docente debe manifestar conocimientos, habilidades y
actitudes para desarrollar de manera exitosa el proceso educativo; practicar la ensefianza
por modelamiento; integrar la fe en la ensefanzay el aprendizaje; instrumentar su actividad
pedagdgica con tecnologia que facilite y optimice la gestion de aula; poseer una actitud
investigativa y creativa que le permita incursionar en nuevos campos del conocimiento y
de la praxis; aplicando nuevas y mas eficientes estrategias de aprendizaje.
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EJES TEMATICOS EN EL DESARROLLO PROFESIONAL DOCENTE

Planificacién curricular

Estrategias y metodologias de ensefianza y aprendizaje en una educacion inclusiva
Recursos didacticos y tecnoldgicos

Evaluacién de los aprendizajes

OBIJETIVOS

Objetivo General:

Mejorar y fortalecer el desempefio profesional docente mediante la actualizacién y

profundizacion de los conocimientos disciplinarios y pedagdgicos, la reflexion sobre la

practica profesional, con especial énfasis en la aplicacidon de técnicas colaborativas y de

retroalimentacion pedagdgica con otros docentes y profesionales, asi como también el

desarrollo y fortalecimiento de las competencias para la inclusién educativa.

Objetivos Especificos:

1.

Disefiar procedimientos para desarrollar planificaciones anuales por unidad de
aprendizaje, velando por una total cobertura curricular establecido, dando
cumplimento a los Programas de Estudios.

Implementar cambios metodolégicos-didacticos en los procesos y ambientes de
aprendizaje concretos apoyados por recursos didacticos — guias de
aprendizajes/fichas de trabajo — para ser aplicados en las asignaturas que imparten.
Aplicar estrategias pedagdgicas activas y didacticas modernas que contribuyan al
aprendizaje significativo.

Disefiar situaciones de aprendizaje que utilicen estrategias que guien y favorezcan
la comprension de los textos escritos en las distintas asignaturas.

Manejar estrategias metodoldgicas efectivas en el proceso de la ensefianza de la
lectura y escritura en primero y segundo basico.
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Acciéon 1
descripcién

PLAN DE DESARROLLO PROFESIONAL DOCENTE

Se elabora el plan de DPD acorde a lo exigido por la normativa vigente y
que dé respuesta a las necesidades detectas en la fase estratégica del

Plan de Mejora Educativa Institucional.

Fecha Inicio Mayo
Término Noviembre
Responsable Cargo Jefa de UTP

Accién 2
descripcién

ASESORIA EN MATEMATICA DESDE NT2 a 7° BASICO

Intervencién externa en Matematica desde NT2 a 7° basico que busca
fortalecer, a través de la apropiacién de estrategias metodoldgicas,
mejorar las practicas docentes para poder articular la progresion entre

diferentes niveles.

Fecha Inicio Mayo
Término Noviembre
Responsable Cargo Jefa de UTP
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Accién B PORABIf @ BENRRE RUITKEAN@EICEMPEY Ascritura en NB1
descripcign . .
descripcion RN SR EDOROINACHTR AbhirsTERIPp BE: QiHSHigabiRe deda de

BrgUIREN TODDIRFTRSHAEIER TREdaiatigdosiiredeiniense EN
pegtigd sapes antoprepaacpio asds ensefianza, construccion de material

didactico, evaluacion y monitoreo de los aprendizajes de los

Fecha Wicifiantes. Marzo

.Iiﬁ ERino Rigiembre
Fecna Inicio AR ZO,
Responsable Ano BIRERGION

Termino oviembre
Responsaple Cargo UrP——
Responsable Cargo JEFE TECNICO
Accion 7 JORNADA DE ANALISIS DEL MBE DE LA EDUCACION ESCOLAR Y LA

e EDUCACION PARVULARIA
descripcién

Actividad de reflexion docente propuesta por el MINEDUC para el 25 de
mayo con suspensién de clases por cambio de actividad.

Fecha Inicio Mayo
Término Mayo
Responsable Cargo DIRECCION
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Accion 8

descripcion

APOYANDO A LOS DIRECTIVOS Y DOCENTES EN EL ANALISIS Y
GESTION DE RESULTADOS DE APRENDIZAJES DE LA EDUCACION

Medicién de aprendizajes de los estudiantes, entregando reportes
rigurosos y asesoramiento en el andlisis de resultados para orientar la
toma de decisiones metodoldgicas y didacticas que permitan mejorar
el proceso de ensefanza aprendizaje.

Fecha

Inicio Febrero

Término Diciembre

Responsable

Cargo Jefe técnico

Accién 9 IMPLEMENTACION DE UN MODELO DE GESTION PEDAGOGICA
o EFECTIVA

descripcién
SERVICIO DE ASESORIA ATE PARA EQUIPO DOCENTE EN MATEMATICA
DESDE KiINDER A SEXTO BASICO Y SEGUNDO MEDIO.
ACOMPANAMIENTO EN EL AULA, TALLERES Y SESIONES DE TRABAJO
CON DOCENTES Y EL EQUIPO DIRECTIVO. INCLUYE MATERIAL
BIBLIOGRAFICO ESPECIALIZADO.

Fecha Inicio Junio
Término Diciembre

Responsable Cargo Equipo de gestion
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Accion 10 ACOMPANAMIENTO EN EL AULA

descripcion SERVICIO DE ASESORIA ATE PARA EQUIPO DOCENTE EN MATEMATICA
DESDE KINDER A SEXTO BASICO Y SEGUNDO MEDIO.
ACOMPANAMIENTO EN EL AULA, TALLERES Y SESIONES DE TRABAJO
CON DOCENTES Y EL EQUIPO DIRECTIVO. INCLUYE MATERIAL
BIBLIOGRAFICO ESPECIALIZADO.

Fecha Inicio Junio

Término Diciembre
Responsable Cargo Equipo de gestion
Accion 11 EVALUACIONES CON INSTRUMENTOS DE CALIDAD
descripcién DISENO Y CONSTRUCCION DE INSTRUMENTOS DE EVALUACION QUE

CUMPLAN CON EL ESTANDAR CORPORATIVO, POR MEDIO DEL
FORTALECIMIENTO DEL LIDERAZGO DE LOS JEFES DE DEPARTAMENTO
Y DE LOS COORDINADORES DE CICLO.

Fecha Inicio febrero
Término Diciembre
Responsable Cargo Jefe técnico
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Accion 13 FORTALECIMIENTO DELLA ARER EBR MARRITMSEELENA NSE N ATSIOA )
descripcion . g
5 RIEI]IBIMRQIGXEIEBS\MS)S
‘ RESMYNESHSIOSFESE A CLASE, DE ACUERDO AL
ESTANDAR CORPORATIVO
Fecha Inicio Marzo
Fecha Inicio Marzo
Término Diciembre
Término Diciembre
Responsable Cargo Jefe técnico
| Responsable Cargo lefe técnico
Accion 15 YO LEO EN FAMILIA
descripcion ADQUISICION DE MATERIAL BIBLIOGRAFICO PARA ENRIQUECER EL
PLAN LECTOR DESDE KiINDER A CUARTO MEDIO. IMPLEMENTACION DE
UNA PLATAFORMA DE LECTURA ONLINE PARA EL FOMENTO LECTOR DE
LOS ESTUDIANTES DE PRIMERO Y SEGUNDO MEDIO COORDINACION.
Fecha Inicio Marzo
Término Diciembre
Responsable Cargo Jefe técnico

Accion 16 REUNIONES TECNICAS

descripcion DESARROLLO DE ACTIVIDADES VINCULADAS A LA CONMEMORACION
DE FECHAS IMPORTANTES PARA LA COMUNIDAD ESCOLAR EN LAS QUE
SE PROMUEVE UN LUGAR DE ENCUENTRO Y PARTICIPACION DE LOS
DIVERSOS MIEMBROS EN UN AMBIENTE DE AFECTO, RESPETO Y SANA
CONVIVENCIA..

Fecha Inicio Marzo
Término Diciembre

Responsable Cargo directora
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Accion 17

descripcion

CAPACITACION EN METODO DE LECTOESCRITURA

Capacitaciéon a docentes de primer ciclo en método de lectoescritura

(FAS: Fonético, analitico y sintético).

Fecha Inicio Marzo
Término Diciembre
Responsable Cargo Jefe técnico

PLAN DE FORMACION CIUDADANA

I FUNDAMENTACION
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Definicién de Formacién Ciudadana

La formacién ciudadana corresponde a un proceso formativo continuo que permite que los nifios,
nifias, jovenes y adultos desarrollen un conjunto de conocimientos, habilidades y actitudes que
resultan fundamentales para la vida en una sociedad democrdtica. Busca promover en distintos
espacios, entre ellos las comunidades educativas, oportunidades de aprendizaje que permitan que
nifos, nifias, jovenes y adultos se formen como personas integrales, con autonomia y pensamiento
critico, principios éticos, interesadas en lo publico, capaces de construir una sociedad basada en el
respeto, la transparencia, la cooperacidny la libertad. Asimismo, que tomen decisiones en consciencia
respecto de sus derechos y de sus responsabilidades en tanto ciudadanos y ciudadanas.
(Orientaciones para la elaboracidn del Plan de formacién ciudadana. MINEDUC 2016)

Objetivos de la Ley 20.911
1. Promover la comprension y andlisis del concepto de ciudadania y los derechos y deberes
asociados a ella, entendidos éstos en el marco de una republica democratica, con el propdsito de

formar una ciudadania activa en el ejercicio y cumplimiento de estos derechos y deberes.

2. Fomentar en los estudiantes el ejercicio de una ciudadania critica, responsable, respetuosa,
abierta y creativa.

3. Promover el conocimiento, comprension y analisis del Estado de Derecho y de la
institucionalidad local, regional y nacional, y la formacion de virtudes civicas en los estudiantes.

4. Promover el conocimiento, comprensién y compromiso de los estudiantes con los derechos
humanos reconocidos en la Constitucidn Politica de la Republica y en los tratados internacionales
suscritos y ratificados por Chile, con especial énfasis en los derechos del nifio.

5. Fomentar en los estudiantes la valoracién de la diversidad social y cultural del pais.
Fomentar la participacion de los estudiantes en temas de interés publico.

Garantizar el desarrollo de una cultura democratica y ética en la escuela.

Fomentar una cultura de la transparencia y la probidad.

Fomentar en los estudiantes la tolerancia y el pluralismo.

LN

Il HABILIDADES ASOCIADAS AL PLAN DE FORMACION CIUDADANA

. Habilidades sociales

o Compromiso con los valores democraticos culturales de nuestro pais y de los problemas
emergentes de su colegio y comunidad.

o Pensamiento Critico ante temas relevantes de formacién ciudadana.
. Comunicacion con su grupo de pares ante temas de la comunidad.
[} OBJETIVOS

A) Objetivo General
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Promover la continua mejora de aprendizajes para la formacion ciudadana, mediante espacios
académicos y formativos, con el fin de desarrollar en los estudiantes y comunidad escolar las
actitudes y habilidades necesarias para participar constructiva y democraticamente en la
sociedad.

B) Objetivos Especificos

1. Generar espacios formativos en el que la comunidad pueda participar y ejercer sus
deberes y derechos.

2. Generar espacios académicos en el que la comunidad pueda conocer y comprender
deberes y derechos.

ACCIONES DEL PLAN DE FORMACION CIUDADANA

Accion 1 TALLERES DE FORMACION CIUDADANA
descripcién

Implementacion de talleres de formacién ciudadana desde primero
bdsico a cuarto medio.

Incluye:

e Material bibliografico especifico (Libros Editorial Planeta)
* Asignacidén de horas JEC

Fecha Inicio Abril
Término Noviembre
Responsable Cargo Jefa de UTP

Jefe Departamento de
Historia

Profesores Jefes
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Accién 2 FORTALECIMIENTO CENTRO DE ALUMNOS
descripcién

Fortalecimiento del Centro de Alumnos de la escuela por medio de la
asignacion de profesores que sirven de apoyo a los estudiantes en los
procesos clave de su gestion

Fecha Inicio Marzo
Término Diciembre
Responsable Cargo INSPECTORIA
GENERAL

- Profesor asesor CCAA

Accién 3 FORTALECIMIENTO CENTRO DE PADRES
descripcién

Fortalecimiento del Centro de Padres de la escuela por medio de la
asignacién un profesor asesor que sirve de apoyo a los padres y
apoderados en los procesos clave de su gestién

Fecha Inicio Marzo
Término Diciembre
Responsable Cargo Inspectora General

- Sandra Valdivieso
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Accion 4 APOYO DEL PROCESO EVALUATIVO DEL EJE DE FORMACION
descripcién CIUDADANA

Monitoreo del desarrollo de los aprendizajes asociados al eje de
formacidn ciudadana en las formas de diagndstico, intermedia y final,
contextualizado en el ciclo de mejoramiento que propone el PME.
Aplicacién de instrumentos de evaluacidn desde I° a IV° Medio
desarrollados por la ATE Villoslava.

Incluye:

e Instrumentos de evaluacion
e Informes consolidados de resultados por eje, estudiante, curso

y nivel.
Fecha Inicio
Término Marzo - Junio - Noviembre
Responsable Cargo JEFA UTP
- Jefe Departamento
de Historia
Accion 5 DEBATES SOBRE TEMAS CONTINGENTES

descripcién

Desarrollo de debates en la asignatura de Lenguaje y Comunicacién en
el nivel de IV° medio, alineados con el curriculum nacional y que
aborden temas contingentes de la realidad nacional.

Fecha Inicio
Término Abril y Septiembre
Responsable Cargo JEFA UTP

- Profesoras de
lenguaje
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Accion 6 ACTIVIDADES CULTURALES PEDAGOGICAS Y RECREATIVAS
descripcién — — . S—
Realizacion de actividades culturales y recreativas con la finalidad de
fortalecer en los estudiantes la identificacién con el colegio, su
potencial cultural y la inclusién de estudiantes provenientes de otros
paises.
Incluye:
e Feria Humanista
e Feria Intercultural
e Feria Cientifica
e Salidas pedagdgicas
Fecha Inicio
Término Abril, Mayo y Agosto,
respectivamente
Responsable Cargo Encargado de Convivencia

Escolar

- Profesores Jefes de
Departamento de
Lenguaje y Ciencias

Acciéon 7 FORTALECIMIENTO DE LOS ESTANDARES DE APRENDIZAJES DE LOS
descripcién ESTUDIANTES
FORTALECIMIENTO DE LA FORMACION CIUDADANA, UTILZANDO
LIBROS ESPECIALIZADOS EN EL TEMA QUE PERMITAN DESARROLLAR
TALLERES CON LOS ESTUDIANTES.
Fecha Inicio
Término MARZO - DICEMBRE
Responsable Cargo - DIRECCION
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Accion 8 FORTALECIMIENTO DE LAS INSTANCIAS PARTICIPATIVAS DE PADRES Y
descripcién ESTUDIANTES

ASESORIA DOCENTE PARA EL FORTALECIMIENTO DE LA FORMACION,
ORGANIZACION Y FUNCIONAMIENTO DEL CENTRO DE PADRES Y EL
CENTRO DE ALUMNOS.

Fecha Inicio
Término MARZO - DICEMBRE
Responsable Cargo - DIRECCION

PLAN DE APOYO A LA INCLUSION.

Contexto y fundamentacion.

Para lograr una sociedad mds integrada, con mayor inclusion y justicia social, la Reforma
Educacional actual se propone garantizar el acceso de todos los chilenos a una educacién publica,
gratuita y de calidad. Contribuye a este propésito la promulgaciéon de la Ley de Inclusidon, que busca
atender a toda la diversidad de nifios que participan del sistema de educacién chileno, logrando una
distribucidon heterogénea y equitativa de la matricula, por medio de la eliminacion de la seleccidon
en los procesos de admision y el fin de copago en establecimientos que reciben subvencion del

Estado.

En el afio 2015, el MINEDUC definié educacidon como “un derecho social, que promueve un
aprendizaje integral y que abre sus puertas hacia una concepcion inclusiva e intercultural capaz de
acoger, sin distincion alguna, a todos los nifios, nifias, jovenes y adultos que asisten a sus aulas en el
territorio chileno”. Los mismos términos fueron propuestos en el Foro Mundial sobre la Educacion
2015, donde se definié como uno de los objetivos “garantizar una educacion inclusiva, equitativa y
de calidad y promover oportunidades de aprendizaje durante toda la vida para todos”. Lo anterior,
da cuenta que la inclusién es una tematica abordada de manera histdrica tanto a nivel nacional

como internacional.
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La diversidad se consideraria una condicién transversal a los seres humanos, por lo tanto,
los procesos educativos requeririan contextualizarse y flexibilizarse para ser pertinentes. Es asi como
el enfoque en educacion ha vivido una transformacidn desde lo integrativo a lo inclusivo, teniendo

como foco la heterogeneidad de los estudiantes.

Otros antecedentes fueron aportados por Ainscow y Booth en el aino 2000, quienes
definieron inclusion educativa como el “proceso de mejora sistemdtico del sistema y las instituciones
educativas para tratar de eliminar las barreras de distinto tipo que limitan la presencia, el
aprendizaje y la participacion de los estudiantes en la vida de los centros donde son escolarizados,
con particular atencion a aquellos mds vulnerables”; reconociendo que la inclusion seria un proceso,
gue asume una busqueda permanente de respuestas a la diversidad; ademas, que implicaria una
identificacion y eliminacién de barreras, es decir, de condiciones que perjudiquen el desarrollo de
las practicas educativas; y finalmente, que necesario que asistan a un lugar para aprender que
brinde ensefianza de calidad durante toda la trayectoria escolar. Asi, el desafio es generar
experiencias y brindar apoyos para que todos los nifios tengan las mismas oportunidades de

acceder, participar, aprender y tener logros en su proceso educativo.

El Colegio Tomds Moro comprende las normativas educativas inclusivas y busca por medio
del presente documento, del Plan de Convivencia Escolar y del Plan de Formacién Ciudadana dar
cuenta de acciones construidas en base a los principios de presencia, reconocimiento y pertinencia,

cuyo objetivo es propiciar y desarrollar el enfoque inclusivo en la comunidad.

Referencias bibliograficas digitales:

e Orientaciones para la construccién de comunidades educativas inclusivas. Ministerio de
Educacion, 2016.
Disponible en: https://www.mineduc.cl/wp-content/uploads/sites/19/2017/03/Documento-
Orientaciones-28.12.16.pdf

e Declaracion de Incheon Educacion 2030: Hacia una educacién inclusiva y equitativa de calidad y
un aprendizaje a lo largo de la vida para todos. UNESCO, 2015.
Disponible en: https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000233813
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e Orientaciones sobre estrategias diversificadas de ensefianza para educacién basica, en el marco
del decreto 83/2015. Ministerio de educacion, 2017.
Disponible en: http://especial.mineduc.cl/wp-ontent/uploads/sites/31/2017/05/
orientaciones_d83 web_05-2017.pdf

Objetivos

Objetivo General

Promover una cultura escolar inclusiva por medio de la implementaciéon de acciones
pertinentes a la diversidad de estudiantes y al Proyecto Educativo Institucional, en el marco

de la Ley N°20.845.

Objetivos Especificos

1.
2.

Realizar un seguimiento a aquellos estudiantes que presentan riesgo de desercidn escolar.
Conocer la nacionalidad y los intereses de todos los estudiantes con el fin de incorporar
actividades que involucren las diferentes culturas.

Conocer y atender las necesidades emocionales y afectivas de los estudiantes y sus familias.
Generar instancias de recreacién deportiva, cultural y artistica, promoviendo fomentando
un desarrollo integral de los estudiantes.

Fortalecer y apoyar la adquisicién de habilidades y aprendizajes académicos de todos los

estudiantes.

PLANIFICACION DE LAS ACCIONES PLAN DE APOYO A LA INCLUSION

Accion 1.1 Plan Pro Retencién
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Descripcion

Elaboraciéon de un plan para recibir subvencién Pro Retenciodn,
ejecutado por el Asistente social.

Fechas

Inicio Marzo

Término Diciembre

Responsable

Asistente social

Recursos

- Horas de Asistente social
- Implementacion digital

Medios de verificacion

- Comprobantes contables

Accidén 2.1

Censo a estudiantes extranjeros

Descripcion

Realizacion de censo para contabilizar a aquellos estudiantes
extranjeros con el fin de planificar futuras actividades que se
relacionen a su cultura.

Fechas

Inicio Junio

Término Julio

Responsable

Encargado de Juan Palacios

Convivencia Escolar

Recursos

- Material de oficina

Medios de verificacion

- Informe de resultados

Accidén 2.2

Encuesta de intereses

Descripcion

Realizacidon de una encuesta a todos los estudiantes con el objetivo
de conocer sus intereses artisticos, deportivos, entre otros y crear
talleres y/o instancias recreativas relacionadas a éstos.

Fecha Marzo
Responsable Profesor ‘ José barriga
Recursos - Material de oficina

Medios de verificacion

- Informe de resultados

Accidon 3.1

Acompafnamiento Psicoldégico

Descripcion

Atencidn, diagndstico y seguimiento de la psicologa a los estudiantes
y sus familias, tras ser derivados por alteraciones conductuales y
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emocionales que dificultan su integracion al establecimiento y su
desempefo académico.

Fechas Inicio Marzo
Término Diciembre
Responsable Psicéloga Viviana Ruiz Maria Carolina Riquelme

Recursos

- Horas de profesional a cargo
- Compra de bibliografia especializada
- Material de oficina

Medios de verificacion

- Contrato
- Remuneraciones

- Plan de accién

Accion 4.1

Talleres Extraprogramaticos

Descripcion

Talleres de libre eleccién que se desarrollan fuera de la jornada
escolary que atienden a los diversos intereses de los estudiantes. Son
liderados por docentes y monitores especialistas en las disciplinas

impartidas.
Fechas Inicio Abril
Término Noviembre
Responsable Profesor José Barriga

Recursos

- Horas de los monitores

- Adquisicidon de implementos necesarios para la realizacion
de los talleres

- Traslado para competencias

Medios de verificacion

- Contratos

- Liquidaciones de sueldo
- Planes de talleres

- Asistencia a talleres

Accion 4.2

Campafia para una sana convivencia

Descripcion

Realizacion de una campafia que fomenta el buen clima de
convivencia, la inclusidon y respeto al préjimo, por medio de la
difusién de afiches creados en la asignatura de Artes y Tecnologia.

Fechas

Inicio Octubre

Término Noviembre

Responsable

Jaime Montiel y Profesor de Artes

Recursos

- Materiales para afiches

Medios de verificacion

- Material fotografico

- Registro en leccionario
- Pagina web del Colegio
- Redes sociales oficiales

Accion 4.3

Gala Latinoamericana
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Descripcion

Realizacion de una presentacién folclérica que incluye los bailes
tipicos de todos los paises latinoamericanos, con la participacion
activa de todos los miembros de la comunidad.

Fecha de septiembre
Responsable Profesor | Direccién
Recursos - Escenario

- Banderas

- Ornamentacién
- Materiales de oficina

Medios de verificacion

- Material fotografico
- Pagina web del Colegio
- Redes sociales oficiales

Accién 5.1

Dominio lector

Descripcion

Fortalecimiento de las habilidades de lectura y escritura en
estudiantes de Primer afio bdsico con asignacién de horas docentes y
adquisicion de texto de escritura.

Fechas Inicio Marzo
Término Diciembre
Responsable Jefa UTP Mercedes de la Cerda

Recursos

- Libros especializados en la lectura y escritura
- Horas docentes para el refuerzo de aprendizajes

Medios de verificacion

- Facturas
- Registro en leccionarios
- Liquidaciones de sueldo

Accién 5.2

Fortalecimiento de la practica docente de aula

Descripcion

Adquisicién de material didactico para potenciar el aprendizaje de los
estudiantes de los distintos niveles y asignaturas del curriculum
nacional.

Fechas Inicio Marzo
Término Diciembre
Responsable Directora Maria Isabel Hernandez

Recursos

- Material didactico para las diferentes asignaturas del
curriculum

Medios de verificacion

- Comprobantes contables
- Registro de uso del material

Accién 5.3

Apoyo interdisciplinario a estudiantes con NEE
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Descripcion

Incorporacién del programa PIE desde educacion parvularia a 8°
basico

Fechas Inicio Marzo
Término Diciembre
Responsable Coordinadora PIE Rossana Oliva

Recursos

- Horas profesionales de Educadoras diferenciales,

Fonoaudidloga, TO, psicdlogo

Medios de verificacion

- Contratos
- Liquidaciones de sueldo
- Plan de accién

Accién 5.4

Nivelacidn de estudiantes con rezago pedagdgico

Descripcion

Diagnéstico y seleccién de estudiantes de Kinder a IV Medio con
rezago pedagoégico para posteriormente ofrecerles planes de
reforzamiento en diferentes asignaturas.

Fechas Inicio Marzo
Término Diciembre
Responsable Jefa UTP Mercedes de la Cerda

Recursos

- Horas docentes para la realizacidon de talleres

Medios de verificacion

- Liquidaciones de sueldo
- Contratos de trabajo
- Planes de reforzamiento

Accién 5.6

Preuniversitario

Descripcion

Material para talleres de reforzamiento de habilidades y
conocimientos para preparar la rendicién de la PAES en estudiantes
de IV medio.

Fechas Inicio Marzo
Término Diciembre
Responsable Profesora Orientacion

Recursos

- Adquisicion de material bibliografico especializado

Medios de verificacion

- Comprobantes contables
- Listas de asistencia
- Planificacién de las clases

Accién 5.7

Gasto Bienestar Alumnos

Descripcion

Los docentes identificaran y derivaran a las redes de apoyo del
colegio a aquellos estudiantes que presenten dificultades sociales y
materiales.

Fechas Inicio Marzo
Término Diciembre
Responsable Directora Maria Isabel Hernandez

Recursos

- Utiles escolares
- Archivadores
- Resmas
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- Tinta

Medios de verificacion - Comprobantes contables
- Noéminas de recepcion

REGLAMENTO OFICIAL DE EVALUACION Y PROMOCION DE
ALUMNOS

El colegio TOMAS MORO establece el siguiente Reglamento Interno de Evaluacion, calificacion y promocién para todos los
niveles de Educacion Basica y Educacion Media dispuestos en el establecimiento.

El presente Reglamento se ajusta a las normas establecidas en el Decreto 67 de 2018 Ministerio de Educacion, que aprueba
normas minimas nacionales sobre evaluacion, calificacion y promocion para los alumnos que cursen la modalidad
tradicional de la ensefianza formal en los niveles de educacion basica y media, en todas sus formaciones diferenciadas,
reguladas en el parrafo 2° del Titulo II, del decreto con fuerza de ley N°2, de 2009, del Ministerio de Educacion. En
conformidad con las bases curriculares dispuestas en los Decretos Supremos de Educacion: 433 y 439 de 2012, 614 de
2013y 369 de 2015.Considerando los criterios y orientaciones para estudiantes con necesidades educativas especiales
que establece el decreto 83/2015 y 170/2009 sobre la Diversificacion de la Ensefianza del (MINEDUC)

El presente documento presenta una actualizacién en los articulos: 7°(letra h), Titulo Il articulo 30 letra A y articulo 32
letra f. Agregandose dos anexos correspondientes a la descripcion, funciones y alcances del Programa de
Integracion Escolar (PIE) y al proceso de elegibilidad de Planes Diferenciados para Terceros y Cuartos Medios Dicha
modificacién ha sido aprobada por el Consejo de Profesores y los demas miembros de la comunidad educativa,
mediante el Consejo Escolar.

El colegio Tomas Moro asegura el derecho a los estudiantes de ser informados de los criterios de evaluacion; a ser

evaluados, calificados y promovidos de acuerdo a un sistema objetivo y transparente, de acuerdo al presente
reglamento.

. Aspectos Generales

Articulo 1: El proceso de elaboracién y modificacién del presente reglamento ha sido liderado por el equipo directivo y
técnico-pedagogico del establecimiento, con participacion del Consejo de Profesores y los demés miembros de la
comunidad escolar a través del Consejo Escolar el dia 20 de junio de 2023.

327

Q)



COLEGIO TOMAS MORO
Reglamento de Convivencia Escolar

Articulo 2: La presente propuesta se basa en las consideraciones expuestas por el Decreto 67 de 2018 y de acuerdo con
lo dispuesto en el PEI del Colegio Tomas Moro y su Reglamento Interno.

Articulo 3: En nuestro establecimiento la evaluacion se comprende como una parte inherente de la ensefianza, cumpliendo
un rol esencial en la préctica pedagdgica de los docentes, pues permite ir recolectando valiosa informacién respecto
de como progresan los estudiantes (evidencias de aprendizaje).

Articulo 4: Este reglamento sera comunicado oportunamente a la comunidad educativa al momento de efectuar la
postulacion al establecimiento o, a méas tardar, en el momento de la matricula.

Articulo 5: Las modificaciones y/o actualizaciones al presente reglamento seran informadas a la comunidad escolar
mediante comunicacidn escrita 0 por su publicacion en la pagina Web del establecimiento educacional y sera cargado
en el SIGE o en el sistema que el Ministerio de Educacién disponga para tal efecto. El presente reglamento no podra
sufrir modificaciones durante el afio escolar, a menos que el Ministerio de Educacion asi lo establezca o que éstas sean
consultadas ya aprobadas por el Consejo Escolar

Articulo 6: Es importante precisar que la evaluacion en aula no se restringe a ningun tipo de situacion, metodologia,
estrategia, técnica o instrumento. Es posible distinguir la evaluacion en aula, segin su propésito
0
intencionalidad:

a) Evaluacion formativa: cumple con el propdsito formativo cuando se utiliza para
monitorear y acompafiar el aprendizaje de los estudiantes.

b) Evaluacion sumativa: cumple un propdsito sumativo cuando entrega informacion acerca
de que hasta qué punto los estudiantes lograron determinados objetivos de aprendizajes
luego de un determinado proceso de ensefanza. Este tipo de evaluacion se utiliza para
certificar, mediante la calificacidn, los aprendizajes logrados.

Articulo 7: Para efectos de la comprensidn del presente reglamento, se explicita el uso de los siguientes conceptos y/o ideas:

a) Reglamento: Instrumento mediante el cual, los establecimientos educacionales,
reconocidos oficialmente establecen los procedimientos de caracter objetivoy
transparente para la evaluacién periddica de los logros y aprendizajes de los alumnos,
basados en las normas minimas nacionales sobre evaluacién, calificaciéon y promocion
reguladas por el Decreto 67 de2018.

b) Evaluacién: Conjunto de acciones lideradas por los profesionales de la educacién para que
tanto ellos como los alumnos puedan obtener e interpretar la informacién sobre el
aprendizaje, con el objeto de adoptar decisiones que permitan promover el progreso del
aprendizaje y retroalimentar los procesos de ensefianza.
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Calificacion: Representacion del logro en el aprendizaje a través de un proceso de
evaluacidn, que permite transmitir un significado compartido respecto a dicho
aprendizaje y retroalimentar los procesos de ensefianza.

Curso: etapa de un ciclo que compone un nivel, modalidad, formacién general comun o
diferenciada y especialidad si corresponde, del proceso de ensefianza y aprendizaje que
se desarrolla durante una jornada en un afio escolar determinado, mediante los Planesy

Programas previamente aprobados por el Ministerio de Educacién.

Promocion: Accion mediante la cual el alumno culmina favorablemente un curso,
transitando al curso inmediatamente superior o egresando del nivel de educacién
media.

Estrategia: Los métodos son los procesos que orientan el diseiio y aplicacidn de
estrategias, las técnicas son las actividades especificas que llevan a cabo los alumnos
cuando aprenden, y los recursos son los instrumentos o las herramientas que permiten,
tanto a docentes como a alumnos, tener informacion especifica acerca del proceso de
ensefianza y deaprendizaje

Retroalimentacidn: Retroalimentacién (o feedback) es la informacion que se
proporciona a un estudiante sobre su desempefio con intencidn de permitirle reforzar
sus fortalezas y superar sus deficiencias. Entregar retroalimentacidn a nuestros
estudiantes es indispensable para que ellos actten sobre la informacidn que han
recibido, y utilicen esa informacién para progresar en su aprendizaje. Una
retroalimentacion efectiva debe considerar:

* Una apreciacién del trabajo del estudiante, reconociendo sus logros y lo que le falta por
desarrollar.

* Una explicacién de esta valoracion, relacionando la retroalimentacion con el propdsito
del trabajo y los criterios usados para juzgar su calidad; generando espacios de dialogo,
clarificacion y discusién.

* Una accion de la estudiante basada en lo que ha aprendido a través de la
retroalimentacion, que sera revisada en la siguiente tarea o actividad.

Es importante que los estudiantes muestren que progresan, que la retroalimentacidén se ha convertido en un

h)

aprendizaje de mayor calidad.

Evaluacion Diferenciada: Se realizara con el propdsito de evaluar de una forma mas pertinente los
aprendizajes de los estudiantes con NEE (Necesidades Educativas Especiales) integren o no el Proyecto de
Integracion Escolar (PIE), es de caracter significativa, esto para lograr competencias respectando su estilo y
ritmo de aprendizaje. La evaluacion Diferenciada sera aplicable segun los acuerdos de los diferentes equipos
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de trabajo.

I. Del periodo escolar.

Articulo 8: Todos los estudiantes seran evaluados en todas las asignaturas, talleres o actividades de aprendizaje definidos
en el curriculum nacional.

Articulo 9: Los estudiantes serdn evaluados y calificados en periodos semestrales en cada uno de
los Sectores o Asignaturas del Plan de Estudios.

. De la difusion de formas y criterios de evaluacion.

Articulo 10: Todos los estudiantes deberan ser informados sobre las actividades, estrategias y/u otra instancia evaluativa,
independiente del propésito de estas.

Articulo 11: En el caso de las evaluaciones sumativas: Los estudiantes deberan ser informados con una semana de
antelacion; respecto de los criterios e indicadores de evaluacién que se contemplaran en una evaluacion. De la misma
forma, todos los estudiantes deberan ser informados sobre la forma y/o modalidad que se aplicara la evaluacion,
pudiendo ser éstas de caracter escrito, oral, practico, teorico, grupal, individual o cualquier otro método o estrategia no
mencionado en este reglamento, pero que presente coherencia, alineacion con los objetivos de aprendizaje y
planificacion curricular.

v" De 1° a 4° bésico esta informacidn sera entregada por el profesor jefe y/o de asignatura
y consignada en la agenda escolar o cuaderno de asignatura del estudiante con, a lo
menos, una semana de antelacion

v' De 5° a IV° medio los estudiantes recibirdn esta informacién por parte del profesor de
asignatura en los plazos dispuestos (una semana de antelacién).

Los estudiantes tendran que conocer la calendarizacion (dia y hora) de todas las evaluaciones que se realizaran
durante el semestre, particularmente de las pruebas de nivel. En este caso, a lo menos con 15 dias
de anticipacion, por medio de un calendario y temario entregado por la Unidad Técnica Pedagégica.

v" Los estudiantes tendran derecho a apelar ante la Unidad Técnica cuando consideren que
se ha vulnerado algun articulo del presente reglamento. Para este procedimiento tienen
un plazo maximo de 15 dias para presentar su requerimiento, una vez entregado el
instrumento, obteniendo una respuesta en hasta 5 dias por parte de la autoridad
competente.
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Articulo 12: En el caso de las evaluaciones formativas: las instancias y/o practicas evaluativas de caracter formativo, de
igual forma deberan ser informadas a los estudiantes durante la clase por via oral y/o escrita, explicitando por el docente,
los objetivos de aprendizaje y criterios de evaluacién. Como una forma de transparentar y comprometer al estudiante
con su proceso de aprendizaje continuo. Teniendo en cuenta que la evaluacién formativa es fundamental para tomar
decisiones en el proceso de ensefianza aprendizaje.

Articulo 13: En todos los niveles y cursos se dejara constancia de los objetivos de aprendizaje
medidos en el leccionario del libro de clases, asimismo de la calendarizacién, tipo y estrategias de
evaluacion seleccionada para la instancia evaluativa

Iv.  Delsistema de informacion a padres, madresy
apoderados sobre formas y criterios de evaluacion.

Articulo 14: Se informara a los padres, madres y apoderados de las formas y criterios con que serén evaluados los
estudiantes, através de, alomenos, uno de los siguientes medios de comunicacion formal que mantiene el Colegio Tomas
Moro con su comunidad educativa:

e Agenda Escolar
e Pagina Weby/o
e Agenda Semanal.

V. De |la evaluacion

Articulo 15: Se entendera por estrategias de evaluacion todas aquellas instancias que permitan recopilar informacién Gtil para
la toma de decisiones pedagdgicas o de calificacion en torno al nivel de logro de los aprendizajes. Estas estrategias o
procedimientos podran ser escritas, orales opracticas.

Articulo 16: Todo proceso o momento de evaluacion debera formar parte de la planificaciéon y programacién de la
ensefianza. Sera disefiado por el Departamento de Asignatura para un nivel de ensefianza, y/o por el profesor(a)

responsable del proceso de aprendizaje de los estudiantes.

Articulo 17: Todas las evaluaciones poseen un sentido formativo, particularmente las de diagnéstico y las de proceso, en
tanto entregan informacién Util para identificar y corregir errores y optimizar el proceso de aprendizaje.

Articulo 18: Toda actividad evaluativa, se utiliza para valorar el estado de desarrollo del proceso de aprendizaje, a partir de
la recoleccion de informacion, y para generar nuevas estrategias para su mejoramiento, desarrollo o perfeccionamiento.

Articulo 19: El proceso de evaluacion, como parte intrinseca de la ensefianza podra usarse de manera formativa o
sumativamente, entendiéndose por:
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a) Evaluacidon Formativa: Se integra a la ensefianza para monitorear y acompafiar el
aprendizaje de los alumnos, es decir, cuando la evidencia del desempeio de éstos, se
obtiene, interpreta y usa por profesionales de la educacién y por los alumnos para tomar
decisiones acerca de los siguientes pasos en el proceso de ensefianza — aprendizaje.

En su desarrollo, se llevaran a la practica estrategias como las siguientes:

- Compartir los objetivos de aprendizaje y sus criterios de logro.

- Disefar y realizar actividades que permitan evidenciar el aprendizaje.
- Retroalimentar efectiva y oportunamente.

- Dar oportunidades para la autoevaluacién y coevaluacién.

b) Evaluaciéon Sumativa: Tiene por objetivo certificar mediante una calificaciéon los
aprendizajes alcanzados por los estudiantes.

Articulo 20: Toda evaluacién calificada, se desarrollara de acuerdo con una escala y una pauta de observacion y sus
resultados pueden ser: numéricos, conceptuales o descriptivos:

a. En toda evaluacidn calificada los estudiantes deben conocer los criterios e indicadores
con los que seran evaluados.

b. Las calificaciones utilizardn una escala numérica. Esta serd de 1,0 a 7. La nota minima de
aprobacioén sera 4,0.

C. Lasasignaturasde Religiéony Orientacidn utilizardn la siguiente nomenclatura: Muy Bueno
(MB), Bueno (B), Suficiente (S), Insuficiente (l). La calificacién minima de aprobacién sera
(S), Suficiente.

d. Las asignaturas que utilicen escalas de calificacion descriptivas, como las rubricas,
deberan indicar el nivel de logro satisfactorio o suficiente, y transformar el puntaje
obtenido a la escala numérica sefialada anteriormente.

Articulo 21: Por lo anterior, segun el reglamento de evaluacion del colegio Tomés Moro, la evaluacion en el aula se refiere
a un conjunto de acciones lideradas por los profesionales de la educacion para que tanto ellos como los estudiantes
puedan obtener e interpretar la informacion sobre sus aprendizajes, con el objeto de adoptar decisiones que permitan
promover el progreso de los aprendizajes y retroalimentar los procesos de ensefianza.

V1. De la retroalimentacion.

Articulo 22: Todas las actividades de evaluacién realizadas en las asignaturas y/o médulos dispuestos por el curriculum
nacional seran sujetas a su retroalimentacion.
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Articulo 23: Se entenderan por actividades de evaluacion todos procedimientos o estrategias de aprendizajes establecidos
por el docente de la asignatura y que, en concordancia con el curriculum, evidencien los aprendizajes de los estudiantes.
Las evaluaciones retroalimentadas por el docente, podran ser del tipo sumativa, formativa o de proceso, dando
respuesta a los requerimientos especificos del grupo curso y de sus estudiantes.

Articulo 24: La retroalimentacion, las estrategias para el seguimiento de la calidad y pertinencia de las evaluaciones seran
responsabilidad del docente encargado de la asignatura en coordinacion con el equipo técnico del establecimiento para
asegurar que cada estudiante pueda tener informacion relevante sobre su propio proceso de aprendizaje en forma
oportuna.

Articulo 25: Las actividades y estrategias de retroalimentacion desarrolladas en el colegio Tomas Moro, procuraran
desarrollarse bajo las siguientes condiciones:

a) Focalizada: para entregar informacién al estudiante de cdmo mejorar un nimero
acotado de aspectos que son centrales para su aprendizaje.

b) Descriptiva: para entregar informacidn especifica sobre el desempefio de los
estudiantes, para que estos puedan mejorar sus tareas y corregir sus errores.

Asimismo, las estrategias y procedimientos de retroalimentacion que el Establecimiento considerara son:

a) Socializacion de instrumentos de evaluacion
b) Identificacidn de conocimientos previos
C) Apoyos dirigidos; entre otros a los estudiantes descendidos.

Articulo 26: Los estudiantes tendran derecho a conocer la calificacion de todo instrumento de evaluacion. Esta entrega debe
incluir, ademas de la calificacion, de manera explicita los indicadores de evaluacion que no han sido alcanzados o que

permiten mejora.

Articulo 27: Cuando se trate de pruebas escritas y/u otros procedimientos como trabajos individuales el plazo no debera
exceder de diez (10) dias habiles a contar desde la fecha de aplicacion de la evaluacion. La Unidad Técnico Pedagdgica
autorizara excepciones a este plazo cuando existan situaciones de fuerza mayor.

Cuando existan situaciones de fuerza mayor, se aplicara el mismo plazo en ambos casos. Esta situacion sera autorizada por
la Unidad Técnica Pedagogica del establecimiento.

Articulo 28: Los coordinadores de asignatura, departamento y/o ciclo, en los tiempos dispuestos para este fin, deben liderar
el analisis pedagdgico de los resultados de aprendizaje, tanto individual como por curso y nivel. De manera que, en
conjunto puedan determinar, planificar y ejecutar acciones de mejora pertinentes.

Sin perjuicio de lo anterior, los equipos conformados por directivos, docentes y profesionales de apoyo trabajaran de forma
colaborativa para entregar informacion oportuna a los apoderados sobre los procesos evaluativos y logro de
aprendizajes de los estudiantes.
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vil. De la atencion a la diversidad.

Articulo 29: Los estudiantes que requieran la implementacién de diversificaciones pertinentes para las actividades de
aprendizajes y procesos de evaluacion, recibirdn adecuaciones necesarias segun lo dispuesto en este reglamento.

Articulo 30: Para atender a la diversidad, el colegio Tomas Moro desarrollara estrategias segun sea el caso.

a) Estudiantes con Necesidades Educativas Especiales.

Para los efectos del presente reglamento, un alumno que presenta Necesidades Educativas Especiales es aquel que precisa
ayudas y recursos adicionales, ya sean humanos, materiales o pedagdgicos, para conducir su desarrollo y aprendizaje,
y contribuir al logro de los fines de laeducacion.

La implementacion de las diversificaciones pertinentes se tramitara directamente en la UTP mediante la entrega de un
diagnéstico efectuado por un especialista idoneo. Esta evaluacién debe cumplir con el propésito de aportar informacién
relevante para la identificacién de los apoyos especializados y las ayudas extraordinarias que los estudiantes requieren
para participar y aprender en el contexto escolar.

Luego se estudiara el caso, se consensuara en conjunto con los docentes involucrados, dupla psicosocial, equipo PIE e
informaré al profesor Jefe, y a los Profesores de Asignatura la forma de asegurar adecuaciones de acceso de modalidad,
espaciales o de formato, segun el caso y su necesidad especifica y también las adecuaciones curriculares dispuestas en
los articulos 83s de 2015y 170 de 2009.

Este tramite se hara en forma semestral y/o anual, quedando el registro en su hoja de vida y en su ficha personal.

b) Estudiantes que necesitan ser eximidos de una evaluacion

De ser necesario la Unidad Técnico Pedagégica, cuando corresponda, dispondra las adecuaciones curriculares necesarias
y estrategias evaluativas diversas que permitan a los estudiantes que, por motivos que sean certificados por un
profesional idéneo, no puedan rendir una prueba, realizar un trabajo o cumplir con una tarea determinada para un curso
onivel.

vil.  Instancias de Deliberacidon y Reflexion Pedagodgica.

Articulo 31: El colegio Tomas Moro cuenta con los espacios para que los profesionales de la educacién puedan discutir y
acordar criterios de evaluacion y tipos de evidencia centrales en cada asignatura, fomentando el trabajo colaborativo
para promover la mejora continua de la calidad de sus practicas evaluativas y de ensefianza.

Articulo 32: Los espacios de reflexion pedagdgica se conformaran, segun frecuencia, en las siguientes instancias:
a) Consejo de Profesores: de frecuencia bimensual retine al universo completo de los
docentes del establecimiento, quienes, liderados por el equipo directivo deliberan y
reflexionan sobre temas de indole pedagdgica y evaluativa.
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Reuniones de departamento y/o ciclo: de frecuencia bimensual redne a los docentes
agrupados por asignatura y nivel, con el objetivo de realizar el seguimiento curricular,
metodoldgico y evaluativo de la especialidad y/o ciclo de aprendizaje.

Consejo de Evaluacion: de frecuencia semestral, tiene por objetivo reunir a los docentes en
virtud de los lineamientos generales (curriculares, metodoldgicos y evaluativos) del
periodo escolar seleccionado.

Consejos especiales de evaluacion: agrupa a los docentes para discutir estrategias,
metodologias, abordajes curriculares y direcciones evaluativas vinculadas a un grupo
curso, nivel y/o ciclo.

Coordinacion de tutorias y acompafiamiento pedagdgico: reuniones con los profesores
jefes y tutores responsables del sistema de acompafamiento. Con una frecuencia
bimensual.

Reuniones colaborativas entre docentes de aula regular y equipo multidisciplinario del
Programa de Integracién Escolar

Articulo 33: Las situaciones recién descritas consideran instancias y disposiciones minimas de comunicacion, reflexion y
toma de decisiones entre los diversos integrantes de la comunidad educativa y estan centradas en el proceso, el
progreso y los logros de los aprendizajes de los estudiantes.

IX.

Del nimero de calificaciones minimas, calificacion
semestral y anual.

Articulo 34: Para efectos de este reglamento se entendera por calificacion como la representacion del logro del aprendizaje
en un nimero, simbolo 0 concepto que permita transmitir un significado compartido respecto a dicho aprendizaje, por lo
que siempre conlleva un proceso de evaluacion. Con todo, las calificaciones deben ser una forma precisa de representar
los logros de los aprendizajes para comunicar esto a los estudiantes, a sus familias y apoderados, en funcién de apoyar
susaprendizajes.

Articulo 35: La cantidad de calificaciones debera ser una consecuencia delproceso de planificacion de la ensefianza,
aprendizaje y evaluacion. Representandolo, a través de un minimo de calificaciones para cada asignatura, teniendo en
cuenta que:

a)

b)

Aguellas asignaturas que cuenten hasta con dos horas pedagdgicas a la semana deberdn
tener un minimo de cuatro calificaciones al final del semestre; sin consignar evaluaciones
coeficiente dos por concepto de sintesis y/o nivel.

Aquellas asignaturas que cuenten de cuatro a seis horas pedagdgicas a la semana,
tendran un minimo de cuatro calificaciones mas una coeficiente uno por concepto de
sintesis y/onivel.
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C) Aquellas asignaturas que cuenten de siete o mas horas pedagogicas a la semana, tendrén
un minimo de ocho calificaciones mas una coeficiente dos por concepto de sintesis y/o
nivel.

Articulo 36: Sin perjuicio de lo anterior, y entendiendo que la evaluacién es un proceso continuo, flexible y al servicio de los
aprendizajes, se dejara espacio a los docentes encargados de asignatura para poder reemplazar o agregar
calificaciones, si necesitan recoger nuevas evidencias del proceso de aprendizaje de uno o mas estudiantes. Proceso
que debera ser acordado con la Unidad Técnico Pedagdgica e informado con anticipacion a los estudiantes.

Evaluaciones de Sintesis y/o nivel

Articulo 37: Se entendera por Prueba y /o evaluacién de Nivel, aquella cuyo propdsito es establecer el logro de los
aprendizajes clave, en términos de conocimientos y habilidades, comunes a un determinado nivel de la ensefianza. Estos
aprendizajes clave, seran definidos por cada Departamento de Asignatura en conjunto con la Unidad Técnico
Pedagégica. La actividad evaluativa serd calificada, utilizando una escala de notas numérica igual para todo el nivel y
sera coeficiente 2.

a. Desdel® afio de Ensefianza Basica a II° afio de Enseflanza Media, se aplicar3,
obligatoriamente, una Prueba y/o evaluacién de Nivel por semestre a todos los
estudiantes en las asignaturas de Lenguaje, Matematica, Historia, Inglés y Ciencias
Naturales, segln corresponda. La Prueba de Nivel serda coeficiente dos (2).

b. Desde lll° a IV° afio de Ensefianza Media, se aplicara una evaluacion final semestral solo
a las asignaturas y/o modulos que contemplen mas de tres o mas horas pedagogicas
dentro de su plan curricular. Aquellas asignaturas y/o mddulos que posean hasta dos
horas pedagdgicas podran optar a una evaluacién final semestral, sin embargo solo sera
coeficiente uno.

C. Eldia de aplicacion de una Prueba de Nivel, no se administrard ningun otro instrumento
de evaluacion escrito. Se exceptian de esto, los sectores y/o asignaturas Técnico-
Artisticas, las asignaturas de la Formacion Diferenciada (Electivos), y aquellos sectores o
asignaturas que tengan 2 horas semanales. En cualquiera de los casos anteriores, sélo se
podra aplicar una prueba mas.

d. Las asignaturas de Artes Visuales, Musica, Tecnologia y Educacién Fisica y Salud
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programardan evaluaciones finales, pero solo contemplaran una sola nota, de acuerdo asu
disposicion de horas en el plan curricular.

Las evaluaciones finales y/o sintesis en ningun caso deberan superar el 30% de la ponderacion final de las asignaturas y/o
maédulos.

X. De la eximicion.

Articulo 38: Los estudiantes no podran ser eximidos de ninguna asignatura o0 médulo del plan de estudio, debiendo ser
evaluados en todos los cursos y en todas las asignaturas que dicho plancontempla.

Articulo 39: Las calificaciones de las asignaturas de Religion y Orientacién no incidiran en el promedio anual ni en la
promocién escolar de los estudiantes.

Articulo 40: En el caso que los estudiantes requieran la implementacion de estrategias de evaluacion diversificadas, se les
efectuaran las adecuaciones curriculares necesarias segun lo dispuesto en los decretos N° 83s de 2015y 170 de 2009,
ambos del Ministerio de Educacion.

Xxl.  Del sistema de registro de calificaciones.

Articulo 41: El colegio Toméas Moro certificara las calificaciones anuales de cada estudiante y, cuando proceda, el término
de los estudios de educacién basica y media. No obstante la licencia de Educacién Media seré otorgada por el Ministerio
de Educacion.

Articulo 42: Los alumnos seran calificados en periodos semestrales, con un numero determinado de calificaciones,
considerando como dptima la relacion equitativa entre la cantidad de calificaciones y cantidad de horas de clases.

Articulo 43: El registro de estas calificaciones debe realizarse en el leccionario de cada asignatura, permitiendo la entrega
del informe impreso a los padres y apoderados en cada reunion o cada vez que sea requerido en una entrevista personal
con el Profesor Jefe o con la Unidad Técnico Pedagogica.

Articulo 44: Sin embargo, en casos debidamente justificados y respaldados mediante la Unidad Técnico- Pedagégica y el
equipo pedagdgico de la Asignatura o ciclo, se determinaran otras medidas para la seleccion de la cantidad de
calificaciones minimas dispuestas en cada uno de los cursos y/o modulos. Lo anterior en coherencia con la planificacion
que para dicho médulo o asignatura realice el equipo profesional de la educacién.

Articulo 45: Los promedios semestrales y el promedio final del afio, se calcularan con dos cifras decimales y se aproximaran
a una cifra decimal.

Articulo 46: La calificacién anual de cada asignatura 0 modulo debera expresarse en una escala numérica de 1.0 a 7.0,
hasta un decimal, siendo la calificacién minima de aprobacién un 4.0, pudiendo aproximarse a la décima siguiente.

xi.  De la asistencia escolar.
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Articulo 47: Si un alumno falta a una evaluacion, debera justificar su inasistencia a través de certificado médico o ante una
situacién de fuerza mayor, documentarla o el (la) apoderado (a) justificarla. Considerando estas circunstancias se le
daré una nueva fecha para ser evaluado o evaluada.

Articulo 48: Los estudiantes que se ausenten a una evaluacién de Sintesis o de Nivel deberan justificar su inasistencia
mediante certificado médico o presencia de su apoderado en la Unidad Técnico Pedagogica. De esta forma obtendran
una autorizacién mediante la cual podran rendir la evaluacién rezagada en los términos y plazos que estime el profesor
de asignatura.

Articulo 49: El estudiante que falte a una prueba, asi como quien (o quienes) no cumpla(n) con la entrega de un trabajo en la
fecha fijada, y presenten su certificado o justificacion a tiempo, tendra(n) una segunda oportunidad. El profesor tendréa la
opcion de aplicar la evaluacion a partir de la clase que se integra. Esta fecha no podra exceder los 10 dias habiles. Para
su calificacion se utilizara la escala numérica de 1.0a 7.0.

Articulo 50: En caso de los estudiantes de 5° Basico a [V° Medio que no se presenten a la fecha fijada para recuperar la
evaluacion calificada, tendran una tercera oportunidad, el dia y la hora que el profesor lo determine, en donde se aplicara
una prueba recuperativa conunmayor porcentaje de exigencia (80%). El profesor tendra la opcion de aplicar la evaluacion
a partir de la clase que se integra. Esta determinacién sera comunicada al estudiante y su apoderado, y quedara
registrado en el Libro de Clases. En el caso de los estudiantes no se presenten a la tercera oportunidad, obtendran una
observacion negativa de caracter leve y seran calificados con nota minima.

Articulo 51: Los estudiantes que falten a una evaluacién que requiera de recursos audiovisuales, dramatizaciones o
disertaciones, podran ser sometidos a una evaluacién escrita, oral o practica, de acuerdo con la naturaleza de la
disciplina o asignatura de la que se trate, fijada por el profesor y comunicada al estudiante. Para ellos aplican los mismos
plazos dispuestos en los articulos 49 y 50 de este reglamento.

Articulo 52: Los estudiantes que hayan faltado a clases a lo menos diez (10) dias habiles consecutivos en forma justificada,
dispondran, desde el momento de su reintegro a clases, de cinco (5) dias habiles de excepcidn para someterse a las
evaluaciones o pruebas pendientes; durante estos dias no se les someteran a otras evaluaciones.

Articulo 53: Unidad Técnico-Pedagdgica entregara a los estudiantes descritos en el articulo 51, un formato de calendario
de evaluaciones pendientes que completara el profesor en acuerdo con el estudiante.

xi.  De las situaciones especiales de evaluacién y promocion
durante el afio escolar.

Articulo 54: Se consideraran como casos especiales de evaluacion y promocion durante el afio escolar, las siguientes
situaciones:
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e Ingreso tardio a clases

e Embarazo, maternidad y/o paternidad

e Ausencias a clases por periodos prolongados por casos de salud

e Ausencias a clases por periodos prolongados por otro tipo de situaciones

e Finalizacidn anticipada del afio escolar

e Servicio militar

e Certamenes nacionales o internacionales en el area del deporte, la literatura, las
cienciasy las artes,

e Becas,

e Situacion de estudiantes embarazadas, madres y padres adolescentes

e Y otras situaciones no descritas en este reglamento

Articulo 55: Cada uno de las situaciones especiales de evaluacion debera ser presentada mediante por apoderado o tutor
del estudiante a la Unidad Técnica, donde se dispondran alinterior del establecimiento las redes profesionales para que,
apoyadas en el personal docente, se efectlien las adaptaciones temporales, curriculares y evaluativas que se requieran.
En este marco, se procedera de la manera mas pertinente de acuerdo a las siguientes medidas de referencia:

a) Comunicarse con la Unidad Técnica del Establecimiento

b) Solicitar a esa Unidad las estrategias para evaluar los aprendizajes, formas de calificar,
procedimientos que aplicard el establecimiento para determinar la situacion final y/o las
disposiciones de evaluacidn diferenciada, seglin corresponda.

C) Las medidas seran propuestas por las y los docentes directamente responsables en
colaboracidn con la Unidad responsable, quien autorizara su implementacién.

Articulo 56: En cada caso sera la directora y la jefatura técnica quienes tomen las decisiones evaluativas para considerar cada
una de los casos especiales, a excepcion de la situacién de estudiantes embarazadas, madres y padres adolescentes,
que cuenta con un protocolo de accion dispuesto a partir de las indicaciones del decreto 79/ Rex N°0193.

Articulo 57: El establecimiento asume que existen situaciones especiales de evaluacion tales como:

a) Alumnas en situacion de embarazo: se acoge a los dictdmenes sefialados en la ley N2
18.962, en relacidon a que las alumnas embarazadas tienen el derecho a facilidades
académicas que permitan el resguardo de su derecho a la educacién. En este sentido no
se exigird el 85% de asistencia minima obligatoria que exige el decreto N2 67 de evaluacidn
y promocidn, siempre y cuando, las inasistencias tengan como causa directa enfermedades
producidas por el embarazado, el parto, el post parto, enfermedades del hijo menor de un
afio, asistencia a control de embarazo o del postparto, control de nifio sano, pediatrico u
otras similares que determine el médico tratante.

Para estos casos solo serd valida la certificacion médica oportuna o en su defecto un
informe social emanado por una institucién afin.
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Tendran derecho a una calendarizacién especial de evaluacién otorgada por el
establecimiento y deberan asistir de manera normal, si se produjeren casos justificados
como los explicitados en el parrafo anterior, podran asistir a recoger material al menos 2
veces al mes y rendir una evaluacién mensual como minimo.

En el caso de alumnas que no justifiquen sus inasistencias se seguird el proceso de
manera normal aplicando el porcentaje de asistencia que exige el decreto N2 67/2018.

b) Traslado de alumnos: Sera facultad de la Direccion del establecimiento la aceptacion de

<)

estudiantes que provengan de otros establecimientos, se exigird como requisito para el
alumno trasladado la presentacion de un informe con las calificaciones parciales obtenidas
hasta ese momento para hacer efectiva la matricula. Las calificaciones deberdn agregarse al
libro de clases de las asignaturas que correspondan, por parte de UTP.

Alumnos con constante inasistencia con Justificacién: En este caso alumnos cuya
inasistencia es justificada obedecera a los siguientes casos:

i. Alumnos que tengan residencia fuera de la ciudad y presenten problemas de traslado.
ii. Alumnos con enfermedades crénicas
iii. Alumnos con problemas judiciales que estén recluidos en las distintas modalidades del
sistema penitenciario.

iv. Otros casos debidamente justificados.

En estos casos tendran derecho a calendario de evaluacion especial, a la entrega de material y a ser calificados

de igual manera que los alumnos regulares, eso si deberan justificar su condicién con documentacion afin y
tener al menos un porcentaje de asistencia a clases del 75%, los documentos validos a presentar son:

- Certificado médico.
- Documento judicial.

Alumnos con Incorporacidn tardia: Cuando la matricula se realice en una fecha posterior
al inicio del afio escolar, cada profesor de asignatura administrara una evaluacién donde

elalumno deberad recibir material para su nivelacién, esto debera hacerse en un tiempo

determinado por el profesor de asignatura y convenido por la jefatura técnica.

En el caso que el alumno llegue durante el primer semestre, esta evaluacién se

efectuard al final de dicho periodo. Si el estudiante ingresa durante el segundo
semestre, se dara un tiempo estimado por los docentes y la unidad técnica, para
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entregar material y nivelarlo, debiendo rendir la evaluacidn acumulativa del ler y 2do
semestre si correspondiera.

Las fechas de las evaluaciones que entreguen los profesores deberan ser respetadas y
registradas en la hoja de vida del alumno(a) del libro de clases con la firma de éste
ultimo. En caso de inasistencia esta debera ser debidamente justificada por las razones
ya mencionadas anteriormente, en caso contrario se aplicara el procedimiento como si
fuera un alumno sin asistencia y sin justificacion.

xiv. De la comunicacidn a padres, madres y apoderados sobre
proceso, progreso ylogros de aprendizaje de los
estudiantes.

Articulo 58: Los apoderados tomaran conocimiento de los resultados de la evaluacion en reunién de apoderados y el Profesor
Jefe debe citar a todos aquellos apoderados cuyos estudiantes hayan obtenido calificaciones deficientes en dos 0 mas
sectores en un lapso de diez (10) dias para entregarles informacion focalizada.

Articulo 59: En esta instancia, los apoderados deben firmar un compromiso de apoyo tendiente a mejorar el nivel de
aprendizaje de sus estudiantes.

Articulo 60: La informacion relativa al nivel de logro de aprendizajes se entregara por medio de un informe a los padres y
apoderados, en la mitad y al término de cada semestre, que contenga las calificaciones parciales y el promedio
semestre de todas las asignaturas del Plan de estudios correspondiente.

Articulo 61: En el caso de estudiantes que presenten riesgo de repitencia al concluir el Primer y segundo semestre, y/o que
mantengan o presenten esta situacién al mes de octubre, sus apoderados deberén asistir a una entrevista con el
profesor/a jefe/a, para informarse de las dificultades del estudiante en el logro de sus aprendizajes y firmar una
constancia de repitencia que quedara en custodia de la Unidad Técnico Pedagdgica.

Articulo 62: Al final de cada semestre estaran a disposicion de cada apoderado que lo necesite, los informes de desarrollo
personal y social de los estudiantes de 1° basico a [V° afio medio.

xv. Del acompafiamiento pedagodgico a estudiantes.
Articulo 63: El colegio Tomas Moro proveera de un sistema de acompafiamiento a los estudiantes que hayan presentado

brecha en la obtencién de sus aprendizajes hayan o no sido promovidos el afio anterior mediante un plan de

341

Q)



COLEGIO TOMAS MORO
Reglamento de Convivencia Escolar

reforzamiento pedagédgico.

El plan de reforzamiento pedagdgico debera elaborarse antes del 31 de marzo de cada afio y, en funcién de las decisiones de
promocion y repitencia y los resultados del plan del afio anterior, podra contener iniciativas para estudiantes especificos
0 grupos de estudiantes.

Este plan de reforzamiento podra modificarse con la aprobacion de la Unidad Técnico-Pedagogica, cada vez que sea
necesario, con la evaluacién diagnéstica y antecedentes recopilados durante el proceso de ensefianza aprendizaje del
estudiante como respaldo a esta modificacién. El plan de reforzamiento pedagdgico contemplara a lo menos los
siguientes aspectos:

a) Fundamentacion

b) Evaluacion Diagnostica

C) Objetivos de Aprendizaje y
d) Tiempos

Articulo 64: Mediante un sistema de tutoria, se proveera de los docentes necesarios para acompafiar pedagogicamente a
los estudiantes que presenten brechas en sus aprendizajes.

Articulo 65: Los docentes que efectuaran el seguimiento seran seleccionados en virtud de las areas, mddulos y/o
asignaturas en que los estudiantes presenten aprendizajes deficitarios.

Articulo 66: Los docentes que efectuaran el acompafiamiento, también denominados tutores, seran especialistas tanto en
el ciclo y/o nivel de aprendizaje, como en la disciplina con que prestaran apoyo a los estudiantes que lo requieran.

Articulo 67: El apoyo efectuado sera ofrecido mediante una planificacién semestral base a elementos curriculares basicos.
Las sesiones de apoyo tendran una frecuencia semanal y contemplaran las adecuaciones correspondientes al progreso
individual que tengan los estudiantesacomparfiados.

Articulo 68: El plan de acompafiamiento pedagdgico, o de tutorias, recibira el apoyo profesional del equipo multidisciplinario
del Colegio Tomas Moro (Asistente social, Psicologa, Educadoras diferenciales, Fonoaudiologa, etc), con el objetivo de
asegurar un abordaje transdisciplinario y cabal a los procesos pedagogicos y/o psicoemocionales involucrados en las
brechas presentadas por los estudiantes.

Articulo 69: Tal plan de acompafiamiento y apoyo debera ser autorizado por el padre, madre o apoderado del estudiante
mediante la firma y presencia en cada una de las instancias en que los profesionales del establecimiento lo requieran.

xvl. De las medidas ante plagio o situaciones fraudulentas.

Articulo 70: De 1° a 4° Basico, los estudiantes sorprendidos en actitud fraudulenta durante el desarrollo de una prueba
escrita, se les aplicara una medida formativa que incluira la comunicacién al apoderado de la situacion.

Articulo 71: Los estudiantes de 5° a 6° Basico, sorprendidos en actitud fraudulenta durante el desarrollo de una prueba
escrita, se les aplicara una medida formativa y se les volvera a aplicar la evaluacion en una segunda oportunidad.
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Articulo 72: De 7° Basico a 4° Medio, los estudiantes sorprendidos en actitud fraudulenta (copia, plagio, fuga interna,
manipulacién de celular) durante el desarrollo de una prueba oral o escrita, sea parcial o de nivel, deberan dar una
prueba oral, escrita o practica, con un mayor grado de exigencia (80%), en una fecha y hora determinada e informada al
estudiante. La accién fraudulenta seraregistrada en la hoja de vida del estudiante por el profesor examinador e informada
al apoderado por el ProfesorJefe.

Articulo 73: De 7° Basico a 4°Medio, si se trata de plagio de trabajos sacados de la Internet o extraidos de otra fuente
comprobada, el estudiante debera dar una prueba oral, escrita o practica, con un mayor grado de exigencia (80%), en
una fecha y hora determinada e informada al estudiante.

Articulo 74: Los Departamentos de Asignatura podran proceder a anular la aplicacion de la prueba de Nivel u otras, cuando
se haya comprobado que existié una irregularidad en el proceso (copia masiva, robo de prueba u otro). En este caso se
aplicara un instrumento distinto y se entregara la Unidad Técnica

un informe de los resultados de ambos instrumentos; esta unidad sera responsable de supervisar el proceso.
Articulo 75: E| Coordinador del Departamento de Asignatura sera el responsable de entregar oportunamente las pruebas

de Nivel u otras, claves de correccion y tablas de especificacion a la Unidad Técnico-Pedagégica. Igualmente, el
Coordinador del Departamento podra supervisar el proceso de correccion mecanico cuando lo estime conveniente.

xvil. De la promocién

e Consideraciones generales a la promocion:
Articulo 76: En la promocion de los estudiantes se considerara conjuntamente el logro de los objetivos de aprendizaje de
las asignaturas y/o modulos del plan de estudios y la asistencia escolar.

a) Logro de objetivos:

e Seran promovidos los estudiantes que hubieren aprobado todas las asignaturas o
maodulos de sus respectivos planes de estudio.

e Seran promovidos los estudiantes que habiendo reprobado una asignatura o un
mddulo, su promedio final sea como minimo un 4.5, incluyendo la asignatura no
aprobada.

e Seran promovidos los estudiantes que habiendo reprobado dos asignaturas o dos
modulos, o bien una asignatura y un médulo, su promedio final anual sea como
minimo un 5.0, incluyendo las asignatura o médulos no aprobados.

b) Asistencia a clases:

e Seran promovidos los estudiantes que tengan un porcentaje igual o superior al 85%
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de asistencia a clases establecidas en el calendario escolar anual.

e Se considerard como asistencia regular la participacion de estudiantes en eventos
previamente autorizados por el Colegio Tomds Moro, sean nacionales o
internacionales, en el drea del deporte, la cultura, la literatura, las ciencias y el arte.

e La directora de nuestro establecimiento, en conjunto con la Jefatura Técnico —
pedagdgica, consultando al Consejo de profesores, podrd autorizar la promocién de
alumnos con porcentajes menores a la asistencia requerida.

De la promocion de estudiantes con brecha en sus aprendizajes:

Articulo 77: El director y su equipo directivo, analizaran la situacion de aquellos estudiantes que no cumplan con los
requisitos de promocion establecidos en el apartado anterior de este articulo o que presenten una calificacion de alguna
asignatura que ponga en riesgo la continuidad de su aprendizaje en el curso siguiente, para que, de manera fundada,
se tome la decisién de promocidn o repitencia de aquellos alumnos. Lo anterior, en base a un analisis deliberativo
basado en informacién recogida de diversas fuentes y considerado la visién del estudiante, su padre, madre o
apoderado.

Articulo 78: La Unidad Técnico Pedagdgica elaborara un informe individual, en colaboracién con el profesor jefe y otros
profesionales de la educacion que hayan participado del proceso de aprendizaje del estudiante que se encuentre en la
situacion descrita en el parrafo anterior. Tal documento debera quedar consignado en la hoja de vida del estudiante.

Articulo 79: El informe en cuestion debera contener:

a) El proceso de aprendizaje que ha tenido el estudiante durante todo el afio;

b) La magnitud de la brecha entre los aprendizajes logrados por el estudiante y los logros de
Su grupo cursos, y las consecuencias que por ello pudiera tener para la continuidad de
sus aprendizajes en el curso superior; y

c) Consideraciones de orden socioemocional que permitan comprender la situacion del
alumno y que ayuden a identificar cudl de los dos cursos seria el mds adecuado para su
bienestar y desarrollo personal.

De la promocidon de estudiantes con NEE permanentes:

Articulo 80: Seran promovidos los estudiantes con necesidades educativas especiales integrados a la educacion regular,
considerando las adecuaciones curriculares realizadas en cada caso, estaran sujetos a las mismas normas antes
sefialadas, agregandose en su caso, la exigencia de un informe fundado del profesor especialista.
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De la promocidn de estudiantes con ingreso tardio o cierre
excepcional del afo:

Articulo 81: Seran promovidos los estudiantes los estudiantes de Primero basico a IV° afio medio que por razones
justificadas hayan ingresado tardiamente a clases, se hayan ausentado por un periodo determinado (no superior al
25%) o requieran finalizar el afio escolar anticipadamente, cumpliendo a lo menos un 75% de éste. En tales casos, se
emitira un informe que incluira la opinién del equipo psicosocial. Entre otras ocasiones, la Direccién en conjunto con los
profesores de asignatura del curso, evaluador e inspectoria general, resolveran situaciones de estudiantes.

*k%k

Articulo 82: Todas las situaciones de evaluacién de los estudiantes de 1° de Ensefianza Béasica a V° afio de Ensefianza
Media, deberén quedar resueltas dentro del periodo escolar correspondiente. El colegio Toméas Moro entregara un
certificado anual de estudios donde se indican las asignaturas o médulos del plan de estudios, con las calificaciones
obtenidas y la situacion final correspondiente.

El certificado anual de estudios no sera retenido por el establecimiento en ninguna circunstancia.

Articulo 83: El colegio Tomas Moro no considera el rendimiento escolar como un obstaculo para la renovacion de la
matricula de los estudiantes.

Articulo 84: Los estudiantes tienen derecho a repetir curso a lo menos en una oportunidad en la educacion basica y en una
oportunidad en la educacién media, sin que por ello medie la cancelacion de la matricula.

Articulo 85: Una vez aprobado un curso, el estudiante no podra volver a realizarlo, ni aun cuando éstos se desarrollen bajo
otra modalidad educativa.

xvil. De las Pruebas Especiales y proceso de Apelacién para la
Promocion Escolar

Articulo 86: Los estudiantes que se encuentren en situacion de repitencia podran optar a pruebas especiales si cumplen
con las condiciones expresadas en los siguientes articulos. Cabe sefialar que esta instancia se lleva a cabo previa
evaluacion del profesor de asignatura, profesor jefe y UTP, tomando en cuenta el desempefio y compromiso académico
demostrado por estudiante durante el afio. Esta oportunidad es considerada como beneficio producto del esfuerzo y no
representa underecho.

Articulo 87: Los estudiantes de 1° afio de Ensefianza Basica a IV° Afio de Ensefianza Media que hayan obtenido
calificaciones deficientes hasta en dos (2) asignaturas y estén en riesgo de repitencia, podran rendir una Prueba
Especial en alguna de estas asignaturas.

Articulo 88: La Prueba Especial podra ser escrita, oral o practica y correspondera a los aprendizajes clave del curso
trabajados durante el afio. No obstante, cualquiera sea el procedimiento, debera quedar registro del protocolo seguido
por el Profesor.

Articulo 89: A esta Prueba Especial, se presentaran sin nota y su calificacién no podra ser superior a 4,0.El Departamento
de la Asignatura fijara los contenidos a evaluar, los criterios e indicadores queden cuenta de un nivel de logro suficiente.
Estos contenidos, criterios e indicadores deberan ser conocidos por los estudiantes, a lo menos con una semana de
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anticipacion.
Articulo 90: La Prueba Especial podra ser escrita, oral o practica, y su calificacion no podra ser superior a 4,0.

Articulo 91: Los resultados de las Pruebas Especiales seran entregados a los estudiantes a mas tardar dos (2) dias habiles
después de realizada la Prueba Especial. Los protocolos seguidos deberan quedar registrados y entregados a la Unidad
Técnico-Pedagdgica, que los mantendra en archivo por un periodo minimo de un (1) afio.

Articulo 92: Durante el afio escolar, con el fin de cautelar los aprendizajes y asegurar la promocion de los estudiantes, se
llevaran a cabo reuniones ampliadas, bimensuales, con la participacion de UTP, Inspectoria, Equipo de Convivenciay
docentes donde se recabar informacion integral sobre la situacion de los distintos cursos, pesquisando a aquellos
estudiantes con mayores dificultades y acordando acciones de trabajo para ellos. Después de estas instancias, se citara
a los apoderados para informarles de la situacion del estudiante, las medidas que se adoptaran y los compromisos que
deben asumir en conjunto.

Articulo 93: El establecimiento comprometeré las medidas necesarias para acompafiar pedagdgicamente a los estudiantes
més descendidos y/o los que no fueron promovidos, a través de la elaboracidn de un Plan Integral a cargo de UTP con
participacion de Inspectoria General, Convivencia y docentes, en donde se establezcan acciones y responsables de su
implementacion y cronograma de monitoreo bimensual. Los apoderados, madre y/o padre del estudiante serén
informados tanto del inicio de la ejecucion del plan, las acciones a desarrollar y las instancias de monitoreo durante el
afio. Ademas deberan autorizar por escrito la participacion del estudiante en éste.

xix. Otras Consideraciones Generales A Este Reglamento

Articulo 94: Todas las disposiciones del presente reglamento, asi como también los mecanismos de resolucion de las
situaciones especiales mencionadas y las decisiones de cualquier otra especie tomadas en funcién de éstas, no podran
suponer ningUn tipo de discriminacion arbitraria a los integrantes de la comunidad educativa, conforme a la normativa
vigente (Ley general de educacion 20.370/2009; Decreto de Evaluacion, Calificacion y Promocion escolar 67/2018;
83/2015, y afines)

Articulo 95: Las Actas de Registro de Calificaciones y Promocion Escolar consignaran en cada curso la némina completa
de los alumnos, matriculados y retirados durante el afio, sefialando el nimero de la cédula nacional de identidad o el
numero del identificador provisorio escolar, las calificaciones finales de las asignaturas o madulos del plan de estudios
y el promedio final anual, el porcentaje de asistencia de cada alumno y la situacion final correspondiente.

Articulo 96: Las Actas deberan ser generadas por medio del sistema de informacion del Ministerio de Educacion disponible
al efecto y firmadas solamente por el director del establecimiento.

Articulo 97: Solo en casos excepcionales, en los que no sea factible generar el Acta a través del SIGE, el establecimiento
las generara en forma manual, las que deberan ser visadas por el Departamento Provincial de Educacion y luego
enviadas a la Unidad de Registro Curricular de la region correspondiente. El establecimiento guardara una copia de las
Actas enviadas.

Articulo 98: Las situaciones de evaluacion, calificacion y promocidn escolar no previstas en el presente decreto seran
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conocidas y resueltas por el jefe del Departamento Provincial de Educacion.

XX: Convalidacion de estudios realizados en el extranjero

Articulo 99: El Ministerio de Educacion resuelve, por intermedio de la Secretaria Regional Ministerial, las situaciones de los
estudiantes que hayan realizados estudios en el extranjero, de acuerdo a los Convenios y normas en vigencia. La
convalidacion debe cefiirse a las disposiciones que para estos efectos establezcan dichas Direcciones.
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Anexo N°1 Programa de Integracion Escolar (PIE)

A continuacion se detallan las especificaciones técnicas sobre los estudiantes que son parte del
Programa de Integracién Escolar (PIE). El presente, se enmarca en el Reglamento de Evaluacién y
Promocién del Colegio Tomas Moro. Nuestro establecimiento tiene su marco normativo en las
disposiciones contenidas en el decreto 170/10 y el Decreto 83s/2015.

Articulo 1: Generalidades y definiciones:

1.1 El PIE es una estrategia del sistema escolar que tienen como propdsito contribuir al
mejoramiento continuo de la calidad de la educacién que se imparte en el establecimiento
educacional, favoreciendo la presencia en la sala de clases, la participacion y el logro de los
objetivos de aprendizaje de todos y cada uno de los estudiantes, especialmente de aquellos que
presentan Necesidades Educativas Especiales (NEE), sean éstas de caracter permanente o
transitoria.

1.2 Es parte del Proyecto Educativo Institucional del Colegio Tomas Moro.

1.3 La evaluacion diferenciada para estudiantes PIE, se entenderd como un conjunto de
procedimientos metodoldgicos e instancias evaluativas que permitan atender a estudiantes que
presentan diversas necesidades educativas, ya sean transitorias o permanentes, para
desarrollar adecuadamente su proceso de aprendizajes en las asignaturas del plan de estudio.

Articulo 2: Necesidades Educativas Especiales:

2.1 En el establecimiento se integran a estudiantes con diagndsticos transitorios y permanentes.

a) Necesidades educativas transitorias:

- Dificultad especifica del aprendizaje (DEA)

- Funcionamiento Intelectual limitrofe (FIL)

- Trastorno de déficit atencional con o sin hiperactividad (TDA)
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- Trastorno especifico del lenguaje expresivo o mixto (TEL)

b) Necesidades Educativas permanentes:

- Discapacidad intelectual leve o moderada (D.1.)
- Trastorno del espectro autista (TEA)

- Trastorno motor moderado o severo.

- Discapacidad visual.

- Discapacidad auditiva.

- Discapacidades multiples.

Articulo 3: Plan de apoyo individual:

3.1 El Plan de Apoyo Individual contiene la planificacién de la intervenciéon de cada uno de los
distintos profesionales asistentes de la educacién, para responder a las NEE que presenta un
estudiante. Este plan, se elabora posterior a un proceso de evaluacién integral e interdisciplinaria
para determinar las necesidades de apoyo del estudiante.

3.2 El Plan de Apoyo individual se debe generar para aquellos estudiantes que pertenezcan al PIE y
que trabajen con un profesional asistente de la educacién (Fonoaudidloga, psicéloga y/o terapeuta
ocupacional)

Articulo 4: Plan de Adecuacion Curricular (PACI)

4.1 El Plan de Adecuacidn Curricular es un documento que tiene como finalidad registrar las medidas
de apoyo curricular y orientar la accién pedagdgica que los docentes implementaran para apoyar el
aprendizaje de un estudiante en particular, asi como llevar un seguimiento de la eficacia de las
medidas adoptadas.
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4.2 En el PACI se deben determinar cuales seran los objetivos de aprendizaje para un semestre o
afio. Luego, se deben planificar los apoyos de manera colaborativa (equipo de aula), estableciendo
el cémo, dénde y para qué del instrumento.

4.3 Las areas del curriculo en los que se aplicara PACI, se definen en funcién a las Necesidades
Educativas Especiales (NEE) y a las ayudas especializadas adicionales o extraordinarias que requieren
algunos estudiantes para acceder y progresar en el curriculum. En caso de no proporcionarselas,
verian limitadas sus oportunidades de aprendizaje y desarrollo. Eso se sustentard en las
evaluaciones diagndsticas realizadas por los especialistas del PIE del Colegio Tomas Moro.

4.4 Cabe destacar en el caso de los estudiantes incorporados al PIE, la realizacidon del PACI es
responsabilidad del/la Educador/a Diferencial con el apoyo del equipo de aula, y en el caso de los
estudiantes no incorporados al programa es responsabilidad del profesor de asignatura con apoyo
del equipo de Aula, respaldado por UTP y Direccion.

4.5 Existen dos modalidades de adecuacion curricular:

a) De acceso: Son las que intentan reducir o incluso eliminar barreras a la participacion, acceso a la
informacidn, expresidon y comunicacion, facilitando asi el progreso en los aprendizajes curriculares.

Algunas de las medidas propuestas son:

- Realizar pruebas orales, cuando el estudiante presente dificultades de expresion escrita.

- Permitir el uso de calculadoras o tablas pitagéricas cuando el alumno requiera resolver
operaciones matematicas.

- Revisar pruebas o trabajos en clases, con la finalidad de sefialar errores o confusiones de
manera constructiva.

- Realizar evaluaciones, a través de modalidades diferentes: escritas, orales, observacion,
investigaciones individuales o grupales, organizadores graficos, etc.

- Introducir dibujos o esquemas para apoyar la comprension.

- Simplificar el enunciado o segmentar para facilitar su comprension.

- Realizar mediacién en actividades/evaluaciones, clarificando dudas en torno a las
instrucciones, por ejemplo, preguntar sobre lo que se debe realizar, ayudar a leer la
pregunta, aportar claves adicionales para la comprension.

b) Adecuacién de objetivos de aprendizaje: Estos objetivos pueden ser ajustados en funcién de los
requerimientos especificos para cada estudiante, en relacidn a los distintos aprendizajes de cada
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asignatura y en los cuales se expresan las distintas competencias basicas que deben alcanzar en su
escolaridad. Por lo tanto, deben considerar como el resultado de un proceso de evaluacidn
interdisciplinaria.

Los criterios a considerar son:

- Priorizaciéon de objetivos y contenidos: seleccionar y dar prioridad (jerarquizar) a
determinados objetivos que se consideren imprescindibles para su desarrollo y
adquisicion de aprendizajes posteriores. Por ejemplo, aquellos que se deben priorizar por
ser fundamentales son los aspectos comunicacionales y funcionales del lenguaje
(comunicacion oral, escrita y lectura), uso de operatoria para la resolucidon de problemas
matematicos de la vida diaria, procedimientos y técnicas de estudio.

- Temporalizacion: flexibilizar los tiempos establecidos en el curriculum para el logro de los
aprendizajes, ya que estan relacionados con los ritmos de aprendizaje.

- Eliminacion de aprendizajes: se considera cuando las otras formas de adecuacion
descritas no resultan efectivas. Serd una decisién a tomar de ultima instancia y después
de agotar otras alternativas para el aprendizaje.

Articulo 5: Evaluaciones diferenciadas

5.1 La evaluacién diferenciada consiste en diversificar los instrumentos evaluativos (diagndstico,
formativa o sumativa) en uno o mas asignaturas, de acuerdo a las barreras identificadas en el
proceso de evaluacion diagndstica.

5.2 Todos los docentes deben generar evaluaciones diversificadas para disminuir las barreras que
presentan los estudiantes, segin lo requieran. Siendo la responsabilidad del profesor de aula
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construir el instrumento integrando las sugerencias técnicas de las profesoras diferencias y
profesionales de apoyo.

5.3 El docente junto al/la educador/a diferencial, determinardn qué estudiantes requieren de
evaluacion diferenciada, de acuerdo a las barreras que presentan los estudiantes para acceder y
progresar en el curriculum.

5.4 En evaluaciones sumativas el nivel de logro alcanzado por los estudiantes se reflejard en una
calificacién dentro de una escala que va de 1.0 a 7.0 hasta con un decimal.

Articulo 6: Promocion

6.1 Se mantienen los parametros establecidos en el Reglamento de Evaluacidon y Promocidn del
Colegio Tomas Moro.

Articulo 7:

7.1 Las situaciones no previstas en este anexo seran estudiadas y resueltas por el equipo de
especialistas del Colegio Tomas Moro e informadas a los niveles que corresponda.
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Anexo N°2 Reglamento interno de Eleccién Plan Diferenciado llI° y IV° Medio

El siguiente reglamento tiene por objetivo establecer normas respecto al proceso de seleccién
del Plan Diferenciado de Tercero y Cuarto Medio, para todos los/las estudiantes que se
incorporen a dicho nivel de ensefianza en el Colegio Tomas Moro.

Articulo 1: Presentacion. Los planes diferenciados de Tercero y Cuarto Medio son:
Humanista, Cientifico y Artistico, de acuerdo al plan de estudio presentado por el
establecimiento al Ministerio de Educaciéon. El Colegio Tomas Moro, como colegio
Humanista — Cientifico — Artistico impartira las siguientes asignaturas electivas en el Plan de
Formacion Diferenciada para los afios 111° y IV° medios:

111° Medio

Areas

Planes Diferenciados

Area A

Participacion y argumentaciéon en democracia:

La asignatura Participacién y Argumentacion en Democracia tiene como propdsitos
formativos ofrecer a los estudiantes oportunidades para que desarrollen habilidades
que les permitan participar discursiva y criticamente en una sociedad democratica. Este
objetivo se basa en la creciente importancia que adquiere para las democracias el
hecho de que sus miembros sean capaces de compartir y debatir distintos puntos de
vista, lo que requiere asegurar que todos y todas participen, asi como la
responsabilidad con el pensamiento riguroso y el uso de informacidn validada vy
confiable.

Comprensidn historica del presente:

Esta asignatura ofrece oportunidades para que los estudiantes elaboren preguntas,
analicen y reflexionen sobre la historia y el presente. Ello implica que podran reconocer
y dimensionar histéricamente los cambios sociales, politicos y econdmicos mas
recientes, discutir la importancia del conocimiento histérico en la sociedad, e
identificar y valorar las posibilidades que tienen las personas y los grupos de participar
en el mejoramiento de la sociedad en que viven.

Seminario de filosofia:

Esta asignatura estd dirigida a estudiantes interesados en reflexionar sobre el
desarrollo de problemas y conceptos filoséficos, y sus efectos en la vida del ser
humano. Pretende profundizar y ampliar las perspectivas que se adquiere en la
asignatura de Filosofia del plan comun, en cuanto al conocimiento de autores y de ideas
qgue han impactado tanto en la configuracion de la disciplina filoséfica como en otros
ambitos de la realidad humana (por ejemplo: la ciencia, la politica, la espiritualidad, el
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arte, entre otros). Su fin es brindar al alumno las herramientas para leer, comprender
e identificar criticamente posiciones filoséficas a partir de la lectura detallada de obras
relevantes dentro de la historia de la filosofia, y asi reflexionar sobre la dinamica de los
problemas filosdficos a lo largo del tiempo, y sobre las consecuencias que han tenido y
tienen en la sociedad.

Area B Probabilidades y Estadistica Descriptiva e Inferencial:

sta asignatura trata del razonamiento y la toma de decisiones en condiciones de incerteza. Ofrece
oportunidades de aprendizaje para integrar las probabilidades y la estadistica como una herramienta
para: analizar diversas situaciones o fenémenos sociales y cientificos; extraer conclusiones; tomar
decisiones con base en datos cuantitativos; comunicar y argumentar resultados, y validar conclusiones
o hallazgos acerca de muestras y poblaciones. En este escenario,las tecnologias digitales permiten
visualizar conceptos y situaciones, plantear conjeturas y validarlas, y experimentar o proponer
soluciones. En la asignatura, los estudiantes podran desarrollar habilidades tecnoldgicas, como el uso
pertinente de herramientas digitales (software, aplicaciones, graficadores y simuladores, entre otras), y
aquellas que permiten buscar, seleccionar,contrastar o validar informacion confiable en un ambiente
digital.

Ciencias de la salud.

La asignatura de Ciencias de la Salud es de interés para quienes deseen desarrollar una
comprension integral sobre temas de salud humana. Asimismo, se espera que
comprendan, sobre base cientifica, que la salud y el bienestar de las personas son
inseparables del comportamiento colectivo de la sociedad y del estado de los sistemas
naturales, integrando comprensivamente la salud individual con la salud publica y la
salud ecosistémica.

Pensamiento computacional y programacion:

El pensamiento computacional y la programacion proveen al estudiante oportunidades
de aprendizaje para desarrollar el conocimiento y el saber hacer, necesarios para
comprender, analizar criticamente y actuar en un espacio fuertemente influenciado
por las tecnologias digitales

Fisica:

Esta asignatura promueve que los estudiantes aprendan y profundicen sus
conocimientos de y acerca de la Fisica, y que desarrollen habilidades y actitudes
necesarias para entender y relacionarse con y en el mundo que los rodea, abordando
problemas de forma integrada sobre la base del andlisis de evidencia. Se espera que,
al finalizar este curso, hayan profundizado en tépicos de mecdnica clasica, fisica
moderna, el universo y ciencias de la Tierra, lo que favorecera que entiendan de modo
integral el desarrollo y la evoluciéon del conocimiento cientifico, y que puedan elaborar
explicaciones sobre la organizacion y el funcionamiento de la naturaleza, desde lo mas
pequeiio hasta las grandes estructuras estudiadas hasta ahora. Asimismo, se espera
que valoren el estudio de la Fisica y su contribucién a la calidad de vida de las personas,
al bienestar social, al desarrollo del conocimiento cientifico y al cuidado del ambiente.
Se busca también que desarrollen habilidades cientificas como analizar, investigar,
experimentar, comunicar y formular explicaciones con argumentos. Finalmente, se
busca que asuman actitudes que les permitan abordar problemas contingentes de
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Area C

forma integrada, basandose en el andlisis de evidencia y considerando la relacién entre
ciencia y tecnologia en la sociedad y el ambiente.

Artes visuales, audiovisuales y multivisuales:

La asignatura Artes Visuales, Audiovisuales y Multimediales busca fortalecer y
estimular habilidades del pensamiento creativo y del pensamiento estético, de modo
que los estudiantes puedan comprender y utilizar los lenguajes artisticos en un
contexto poblado por estimulos visuales y audiovisuales. Este entorno les ofrece
multiples oportunidades para contactarse y apreciar estéticamente diferentes tipos de
manifestaciones artisticas visuales, audiovisuales y multimediales, lo que contribuye a
que amplien sus propios intereses y valoraren la identidad cultural y la
multiculturalidad, al tiempo que se promueve la conciencia ciudadana y el
reconocimiento y respeto de la diversidad.

Promociodn de estilos de vida activos y saludables:

La asignatura de Educacidn Fisica y Salud buscan proporcionar oportunidades para que
los estudiantes desarrollen conocimientos, habilidades y actitudes que les permitan
mantener un estilo de vida activo y saludable, de modo que puedan su calidad de vida
y la de su comunidad, mediante la practica regular de actividad fisica. También se
propone incentivarlos a practicar regularmente actividad fisica a partir de sus gustos,
intereses y motivaciones personales y colectivas, utilizando los espacios publicos y
distintas aplicaciones tecnoldgicas que favorezcan su desempefio motriz, para
propiciar un estilo de vida activa y saludable en su curso, familia y comunidad. Se
espera que tomen decisiones informadas de manera auténoma y situada,
considerando lainclusién, la diversidad, la participacion y el valor del bienestar humano
para adherirse a un estilo de vida activo, y que asuman diversos roles y acciones para
desarrollar sus habilidades sociales y su autocuidado.

Expresidn corporal y danza:

Las asignaturas de Educacion Fisica y Salud buscan que los estudiantes desarrollen
conocimientos, habilidades, actitudes que les permitan mantener un estilo de vida
activo y saludable. En esta asignatura, se les otorga oportunidades de aprendizaje para
que puedan mejorar su calidad de vida y la de su comunidad, mediante la practica
regular de actividad fisica. También se propone incentivar la practica regular de
actividad fisica a partir de sus gustos, intereses, motivaciones personales y colectivas,
y que usen los espacios publicos para diversos tipos de ejercicio fisico, aprovechando
distintas aplicaciones tecnoldgicas que favorezcan su desempefio motriz; la finalidad
es que promuevan un estilo de vida activa y saludable en su curso, familia y comunidad.
Se espera que, en estas instancias, tomen decisiones informadas de manera autéonoma
y situada; que consideren la inclusién, la diversidad, la participacion y el valor del
bienestar humano para adherirse a un estilo de vida activo; y que asuman diversos
roles y acciones para desarrollar sus habilidades sociales y su autocuidado.

Interpretaciéon musical:

Cantar y tocar un instrumento son actividades propias del quehacer musical que se han
desarrollado de diversas maneras en el aula, de acuerdo con los intereses y
posibilidades de los estudiantes y el contexto escolar. Esto ha permitido que los
alumnos desarrollen y adquieran diversos conocimientos y habilidades musicales. Los
avances tecnoldgicos y el rapido acceso a informacidn apoyan hoy las posibilidades de

hacer musica, pues permiten aprender y practicar instrumentos musicales, adquirir y
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manejar técnicas de interpretacion vocales e instrumentales, y obtener conocimientos
para interpretar repertorios de diferentes estilos, entre otros. Junto con interpretar
repertorios de compositores reconocidos en diversos géneros, esta asignatura ofrece
la posibilidad de trabajar en la interpretacién de creaciones musicales propias.

IV° Medio

Areas

Planes Diferenciados

Area A

Estética:

El propdsito de la asignatura de profundizacion Estética consiste en introducir a los
estudiantes en conceptos y problemas de la filosofia del arte, y promover el andlisis de
diversas obras artisticas (visuales, literarias, musicales, audiovisuales, teatrales,
dancisticas, entre otras) y experiencias estéticas, a partir de conceptos filosoficos.
Ambas finalidades son fundamentales para que puedan fortalecer su capacidad
interpretativa, mirada critica y sensibilidad estética. Por un lado, se abordard temasy
problemas fundamentales de la filosofia, como la belleza, la sensibilidad, la definicion
del arte, la relacidn entre arte, moral y politica, los canones culturales, entre otros. Por
otro lado, se fomentard la interpretacion filoséfica de obras y expresiones artisticas de
diverso tipo, tomando en consideracién el contexto histérico, épocas, estilos, géneros
y movimientos artisticos, entre otros factores que se estime pertinentes.

Filosofia Politica:

Esta asignatura de profundizacion esta dirigida a estudiantes interesados en pensar
filoséficamente la politica; es decir, en reflexionar critica y metédicamente acerca del
sentido de la vida en comunidad y del poder en las relaciones humanas y la sociedad.
Se orienta a alumnos inquietos no solo por el estado actual de la realidad politica y
social y sus desafios, sino también por los principios y valores que fundamentan
diversas formas de organizacién politica, y por el poder presente en las relaciones
interpersonales y sociales. Para explorar estos temas y preguntas, se usara el didlogo
filoséfico y el estudio de pensadores y textos de diversas tradiciones y épocas.

Participacion y argumentaciéon en democracia:

La asignatura Participacidon y Argumentacion en Democracia tiene como propdsitos
formativos ofrecer a los estudiantes oportunidades para que desarrollen habilidades
qgue les permitan participar discursiva y criticamente en una sociedad democratica.
Este objetivo se basa en la creciente importancia que adquiere para las democracias el
hecho de que sus miembros sean capaces de compartir y debatir distintos puntos de
vista, lo que requiere asegurar que todos y todas participen, asi como la
responsabilidad con el pensamiento riguroso y el uso de informacidn validada vy
confiable.

Geografia, territorio y desafios medioambientales:

La asignatura de Geografia, Territorio y Desafios Socioambientales ofrece
oportunidades para comprender conceptos y habilidades de la disciplina geografica
que se ponen en juego en la vida cotidiana, en el entendido de que los seres humanos

somos parte activa del espacio en el que nos desarrollamos. Esto se expresa, por
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ejemplo, en el uso y la organizacion espacial de las ciudades y los asentamientos
humanos, y en la relacién de la sociedad con el medioambiente

Area B

Limites, derivadas e integrales:

Esta asignatura ofrece la oportunidad de comprender y utilizar algunas nociones
basicas del calculo infinitesimal. El estudio se hace desde una aproximacion intuitiva,
gue incluye el uso abundante de ejemplos y de situaciones concretas. Se presentan
problemas cercanos y accesibles, y se espera una formalizacidn de las nociones que se
utilizan. De esta manera, proporciona oportunidades de visualizar conceptos vy
situaciones, de plantear conjeturas y validarlas, y de experimentar o proponer
soluciones.

Biologia celular

Esta asignatura promueve en los estudiantes el aprendizaje y la profundizacion de
conocimientos de biologia, junto con el desarrollo de habilidades y actitudes necesarias
para entender y relacionarse con y en el mundo que los rodea, abordando problemas
de forma integrada con base en el andlisis de evidencia.

Quimica:

Esta asignatura promueve que los estudiantes aprendan y profundicen en
conocimientos propios de la quimica y que desarrollen las habilidades y actitudes
necesarias para entender y relacionarse con y en el mundo que los rodea. Este curso
les permite acercarse a temas en desarrollo, como la nanoquimica y la quimica de
polimeros, y genera espacios para que analicen los cambios vinculados con el
desarrollo tecnoldgico quimico. Se espera que, al finalizar la materia, comprendan
principios de la termodinamica y cinética quimica como conceptos que ayudan a
explicar el mundo natural. Asimismo, que sepan explicar los efectos generados por el
cambio climdtico en los ciclos biogeoquimicos y equilibrios quimicos presentes en
sistemas naturales, como la atmdsfera, los océanos, las aguas dulces y los suelos, y su
relacién con el desarrollo sostenible.

Area C

Diseio y arquitectura:

Vivimos en un entorno poblado de piezas de disefio y obras arquitecténicas que
satisfacen diversas necesidades y mejoran la calidad de vida de las personas vy, por
ende, de la sociedad. Este tipo de manifestaciones artistico-visuales se caracteriza por
conjugar lo estético con lo funcional, con lo comunicativo y, en la actualidad, con la
sustentabilidad medioambiental. Por un lado, en esta asignatura se espera que los
estudiantes elaboren proyectos de arquitectura y piezas de disefio y que las difundan
y comuniguen en sus comunidades. Por otro lado, se busca que aprecien y valoren
estéticamente obras de arquitectura y piezas de disefio patrimoniales y
contemporaneas con las que estan en contacto en su vida cotidiana, desde un punto

de vista estético, funcional y de sustentabilidad medioambiental, cuando corresponda.
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Creacion y composicion musical 1:

La sociedad actual demanda personas capaces de atender y enfrentarse a diversos
desafios de forma creativa e innovadora, que resuelvan problemas y que, ademas,
puedan lograr un impacto positivo en su entorno y en la sociedad. La musica provee a
los estudiantes de una gran variedad de formas y medios de expresion que favorecen
el desarrollo de habilidades como la creacidn, el andlisis y la evaluacién, y permite el
trabajo expresivo en libertad y fomentando el sentido de identidad personal y
colectiva.

Interpretacidén y Creacién en Danza:

Esta asignatura tiene como propdsito fomentar la toma de conciencia del propio
cuerpo como una via de expresidon, interpretacion y creacion. A partir de la
comprensidn del movimiento y sus posibilidades de comunicacién y del
reconocimiento de las emociones propias y de otros, se busca fortalecer la
autopercepcidn y la conexidn del cuerpo con la mente. El trabajo de la danza permite
que los estudiantes experimenten el espacio, el tiempo, la energia y las cualidades del
movimiento, y que comprendan y apliquen herramientas de esta disciplina artistica,

como alineacidén corporal, centro de peso, soportes y flujo del movimiento, entre otros

Articulo 2: Difusion. Los/las estudiantes se informaran del Reglamento Interno de eleccién del Plan
Diferenciado Humanista — Cientifico — Artistico, a través de la exposicidn de los profesores jefes y
orientadora durante el mes de octubre.

Articulo 3: De la seleccion. Los estudiantes deberan seleccionar tres planes diferenciados de a lo
menos, dos areas diferentes. No se permitira la seleccion de tres planes diferenciados de la misma
area.

Articulo 4: Orientacion. Para orientar a los/las estudiantes en su toma de decisiones se consideraran
antecedentes académicos, conductuales, psicoldgicos y neurolégicos.

Articulo 5: Postulacion. En relacidn a la postulacion, cada estudiante contara con un periodo de 5
dias corridos, a partir de la fecha indicada para cada periodo anual, para inscribirse de forma
definitiva en el Plan Diferenciado a su eleccién. Luego de emitidos los listados oficiales de cada
curso, NO se realizardan cambios, salvo en situaciones excepcionales descritas en el articulo 6 de este
reglamento.

Articulo 6: De las restricciones a las postulaciones. El acceso a cualquiera de los Planes Diferenciados
estara condicionado por las vacantes que el colegio puede ofrecer, estas son, 40 para cada plan.
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Articulo 7: Cambios de Plan. Para solicitar el cambio de Plan Diferenciado se debe presentar una
solicitud por escrito firmada por el/la estudiantes y su apoderado hasta el 15 de Marzo (del afio en
que el/la estudiante cursa IlI° o IV° medio). La carta de solicitud debe estar dirigida a la Unidad
Técnico Pedagdgica, exponiendo los motivos del cambio de plan vy justificacion de la eleccion.
Excepcionalmente, también podria levantarse la solicitud de forma presencial en la misma Unidad
Técnica.

Articulo 8: De la asistencia. La asistencia a las asignaturas, al igual que las del plan comun, es de
caracter obligatorio, siendo presencial y/o remota, y esta regulada por las normas de convivencia
escolar vigente. No existe ningln tipo de eximicién del programa de Formaciéon Diferenciada
impartido por el colegio.

Articulo 9: Cambios de Plan por motivos extraordinarios. Los estudiantes que presenten
problematicas fisicas y/o psicoldgicas y/o de Convivencia escolar podran solicitar cambios de plan
diferenciado en cualquier momento del afio, a partir de la entrega de un informe emitido por un
profesional idoneo. La aprobacién del cambio dependerd del cumplimiento de los requisitos
expuestos en los articulos N°3 y N°6 del presente reglamento.

Articulo 10: Cualquier situacidn no prevista en el presente reglamento serd resuelta por el Equipo
Directivo.
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Protocolo de actuacion frente a situaciones de violencia de un
padre, madre o apoderado hacia un funcionario.

Se elabora el presente protocolo en conformidad a lo dispuesto en la ley 21.643 (Ley Karin) que
entra en vigencia el 01 de agosto del afio 2024 y que establece medidas de resguardo y procesos de
investigacion frente a hechos de violencia ejercidos por terceros ajenos a la relacidn laboral.

Violencia laboral externa.

Se define como violencia externa toda accion, incidente o comportamiento que se aparta de lo
razonable, mediante el cual el funcionario de la Educacién (Docente o no docente) es agredido,
amenazado, humillado o lesionado por un apoderado en el ejercicio de su actividad profesional o
como consecuencia directa de la misma, abarcando una amplia variedad de comportamientos, que
van desde el maltrato fisico al maltrato psicoldgico.

En los casos que la conducta provenga de terceros ajenos a la relacion laboral, entendiéndose por
tal aquellas conductas que afecten a las personas trabajadoras, con ocasién de la prestacion de
servicios, por parte de, padres madres o apoderados, la persona trabajadora afectada podra
presentar la denuncia ante su empleador o la Direccion Del Trabajo, quienes deberan realizar la
investigacion conforme a las directrices establecidas en el presente protocolo segin corresponda.

Asimismo, se deberd informar, cuando los hechos puedan ser constitutivos de delitos penales, los
canales de denuncia ante el Ministerio Publico, Carabineros de Chile, la Policia de Investigaciones,
debiendo el empleador proporcionar las facilidades necesarias para ello, sin perjuicio de lo
dispuesto en el articulo 175 del Cddigo Procesal Penal.

El funcionario que sea victima de violencia por parte de un padre,
madre o apoderado debera denunciar el hecho a su empleador en un
plazo no mayor a 24hrs de ocurrido el hecho.

El empleador debera designar preferentemente a una persona trabajadora
gue cuente con formacion en materias de acoso, género o derechos
fundamentales para llevar adelante la investigacién, lo que deberd ser
informado por escrito a la persona denunciante.
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Una vez designada la persona a cargo de la investigacion se procederd a
recabar los antecedentes de la denuncia e investigar los hechos.

Se citard al padre, madre o apoderado que es sindicado como quien ejerce el
hecho de violencia para obtener su declaracion y versiéon del hecho
denunciado.

En caso de que el hecho denunciado pudiesen ser causal de delito, se
informara a la persona afectada sobre los canales de denuncia ante el
Ministerio Publico, Policia de Investigaciones o carabineros.

Medidas de resguardo.

Frente a una denuncia y mientras dure el proceso de investigacion, se
deberan adoptar medidas de reguardo hacia las personas afectadas, como
por ejemplo, la medida cautelar de no de acercarse a la victima o el cambio
de apoderado mientras dure el proceso de investigacion.

Proceso de investigacion.

El proceso de investigacion se llevara a cabo bajo los principios de
perspectiva de género, confidencialidad, celeridad, razonabilidad y
garantizando en todo momento un debido proceso.

El plazo de investigacion no podra ser mayor a 30 dias desde presentada la
denuncia.

Una vez finalizado el proceso de investigacion se debera elaborar un
informe que dé cuenta de la investigacion realizada y sus conclusiones. El
informe contendra, a lo menos:

a) Nombre, correo electrénico y RUT de Establecimiento.

b) Individualizacion de la persona denunciante y denunciada, con a lo menos
la indicacion de correo electrénico y cédula de identidad o de pasaporte.

c) Individualizacion de la persona a cargo de la investigacidn, con a lo menos
la indicacion de correo electronico y cédula de identidad o de pasaporte. Se
debera registrar la circunstancia de haber o no recibido antecedentes sobre
su imparcialidad y/o del cambio, segtin corresponda.

d) Las medidas de resguardo adoptadas y las notificaciones realizadas.
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e) Individualizacion de los antecedentes y entrevistas recabadas con especial
resguardo a la confidencialidad de los participantes.

f) Relacion de los hechos denunciados, declaraciones recibidas y las
alegaciones planteadas.

g) Formulacion de los indicios o razonamientos coherentes y congruentes en
los cuales se fundan las conclusiones de la investigacidon para determinar si
los hechos investigados constituyen o no, acoso sexual, laboral o de violencia
en el trabajo.

h) La propuesta de medidas correctivas, en los casos que corresponda.
i) La propuesta de sanciones cuando correspondan.

Este informe debera ser presentado a las partes y remitido a la Direccidn del
Trabajo para su pronunciamiento.

Medidas sancionatorias o correctivas.

Una vez que se pronuncie la Direccién del Trabajo, el Establecimiento tendra
un plazo de 15 dias para aplicar las medidas sancionatorias o correctivas.

Dependiendo la gravedad del caso, el Establecimiento podrd solicitar el
cambio de apoderado permanente.

Medidas correctivas.

Las medidas correctivas que adopte el empleador tendran por objeto
prevenir y controlar los riesgos identificados en los hechos que dieron lugar
a la denuncia, generando garantia de no repeticion, evaluando la eficacia y
las mejoras que puedan introducirse en el respectivo protocolo de
prevencion del acoso sexual, laboral y violencia en el trabajo conforme a lo
dispuesto en el articulo 211-A letra b) del Cédigo del Trabajo.

Las medidas correctivas podran establecerse tanto respecto de las personas
trabajadoras involucradas en la investigacion como el del resto de los
trabajadores de y apoderados, considerando acciones tales como el refuerzo
de la informacién y capacitacion en el lugar de trabajo sobre la prevencion y
sancion del acoso sexual, laboral y la violencia en el trabajo, asi como
campafias en materia de sana convivencia y buen trato.
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Anexo 1 Autorizacién para el cambio de muda y/o labores de higiene

N
Autorizacion
| O OSSR RUN .ot apoderado de
del CUISO.. i, , autorizo a la Educadora, Docente y/o asistente de aula

a realizar las labores de higiene en momentos de muda, control de esfinter o alguna situacion
emergente que lo amerite, considerando cada uno de los procedimientos descritos en el protocolo
de higiene, mudas y asistencia en servicios higiénicos del Establecimiento.

Esta accidon se llevard a cabo solo si el apoderado no puede asistir al colegio a realizarla
personalmente.

Firma apoderado

San Miguel de de 202
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